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ВСТУП 
 
Приватне Акціонерне Товариство «МетЛайф» («Компанія», «Страховик») за відповідними 
критеріями відноситься до середніх підприємств із середньою кількістю працівників, на дату 
складання річної фінансової звітності, що не перевищує 500 працівників. Отже, згідно 
методичних рекомендацій Міністерства фінансів України ПрАТ «МетЛайф» має право не 
наводити нефінансову інформацію у звіті про управління. 
 
ПрАТ «МетЛайф» публікує фінансову звітність разом з аудиторським висновком на сайті 
Компанії, отже, фінансова інформація є загальнодоступною.  
 
1. Організаційна структура та опис діяльності підприємства 
 

 
 
Наведена вище організаційна структура затверджена рішенням загальних зборів акціонерів від 
25.03.2025 № 52. Опис діяльності наведено у розділі Загальна інформація в Примітках до 
фінансової звітності.  
 
2. Результати діяльності 
 
Нерозподілений прибуток Компанії станом на 31 грудня 2024 року складає 4 292 934 тис. грн. За 
результатами діяльності за 2024 рік Компанія отримала прибуток 1 095 179 тис. грн, що на 
86,23% більше у порівнянні з минулим роком. У минулому 2023 році Компанія мала прибуток у 
сумі 588 082 тис. грн.  
  

ЗАТВЕРДЖЕНО  
Рішенням Загальних зборів акціонерів ПрАТ «МетЛайф»  
Протокол від 25.03.2025 №52 

Організаційна структура ПрАТ «МетЛайф» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Загальні збори акціонерів 

Наглядова рада 
(Голова Ради – М.Б. Спадло-

Коляно, член Ради – П. Дорчак) 

Правління 

Голова Правління 
Бєлянська І.В. 

Член Правління  
Шарвадзе Л.З. 

Член Правління 
Прудкий С.М. 

Блок/напрям  
«Управління персоналом» 

Блок/напрям  
«Операційна діяльність» 

 

Відділ контролю за дотриманням 
законодавства (очолює головний 

комплаєнс-менеджер Іваненко К.В.) 

Відділ внутрішнього аудиту  
(очолює головний внутрішній 

аудитор Лозова О.В.) 

Відділ управління ризиками  
(очолює головний ризик-менеджер 

Коломієць Ю.О.) 

Актуарний відділ 

Комітети Правління 
(Страховий, Інвестиційний) 

Фінансовий 
департамент 

Операційний департамент 

Бухгалтерія  
(очолює головний 

бухгалтер/фінансовий 
контролер  

Будішевська С. Ю.) 

Відділ персоналу 

Відділ врегулювання 
страхових випадків 

Відділ обслуговування 
власників полісів 

Відділ оцінки ризиків та 
нової продукції 

Т.в.о. Члена 
Правління/Відповідальний 

актуарій 
Войтович А.Б. 

Блок/напрям  
«Фінансова діяльність» 

 

Департамент продажів 

Відділ по роботі з 
корпоративними клієнтами 

Відділ по роботі з фінансовими 
установами 

Відділ розвитку 
дистриб’юторської мережі 

Агентська мережа 

Юридичний відділ 

Відділ маркетингу та комунікацій 

Відділ управління проєктами Відділ інформаційних 
технологій 

Відділ закупівель, тендерів 
та адміністративно-

господарської діяльності 
Центр інформаційної 

підтримки клієнтів 

Корпоративний секретар 
(Москалюк К.В.) 
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3. Ліквідність та зобов’язання 
 
Інформація щодо ліквідності та зобов’язань розкривається у фінансовій звітності Компанії за 
2024 рік. У примітці 6 до фінансової звітності за 2024 рік наведено детальний аналіз активів та 
зобов’язань Компанії. 
 
4. Екологічні аспекти 
 
Нефінансова інформація не наводиться Компанією. 
 
5. Соціальні аспекти та кадрова політика 
 
Нефінансова інформація не наводиться Компанією. 
 
6. Ризики 
 
Показники щодо впливу фінансового та страхового ризику наведено у примітці 6 до фінансової 
звітності. 
 
7. Дослідження та інновації 
 
Нефінансова інформація не наводиться Компанією. 
 
ПрАТ «МетЛайф» не відокремлює витрати на інновації та дослідження та обліковує їх у складі 
інших операційних витрат Компанії. 
 
8. Фінансові інвестиції 
 
ПрАТ «МетЛайф» не інвестує в цінні папери інших підприємств.  
 
Інформація щодо інвестиційної стратегії наведена в примітці 3 до фінансової звітності в частині 
Застосування припущення щодо здатності Компанії продовжувати свою діяльність на 
безперервній основі та звітних даних страховика за 2024 рік. 
 
9. Перспективи розвитку 
 
Нефінансова інформація не наводиться Компанією. 
 
10. Корпоративне управління 
 
Компанія не є емітентом цінних паперів, які допущені до торгів на фондових біржах або щодо 
яких здійснено публічну пропозицію. 
 
11. Аудиторські та неаудиторські послуги 
 
• Сума винагороди за аудиторські послуги річної фінансової звітності, послуги із виконання 

процедур аудиту річних звітних даних Страховика становить 5 241 тис. грн без ПДВ за 
офіційним курсом на дату укладання договору. 

• Перелік інших не аудиторських послуг, що надавалися зовнішнім аудитором Страховику 
протягом року – у 2024 році аудитором надавались: 

­ послуги з консультування щодо податкового впливу перехідного режиму, пов’язаного з 
МСФЗ 17, який стався у 2023 році та перевірка податків за 2023 рік, що включає 
перевірку податкової декларації, а також загальну перевірку позицій оподатковуваного 
доходу/(збитку). Сума винагороди за інші не аудиторські послуги становить 536 тис. грн 
без ПДВ за офіційним курсом на дату укладання договору.   
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­ послуги з підготовки документації з трансфертного ціноутворення. Сума винагороди за 
інші не аудиторські послуги становить 507 тис. грн без ПДВ за офіційним курсом на дату 
укладання договору. 

 
12. Звіт про корпоративне управління за 2024 рік 
 
1) Мета провадження діяльності Страховика: 
 
Приватне акціонерне товариство «МетЛайф» (далі у тексті – «ПрАТ «МетЛайф», «Товариство» або 
«Страховик») створено з метою формування ринкових відносин, розширення страхового 
простору та отримання прибутку в інтересах акціонерів Товариства шляхом надання послуг із 
страхування згідно із Законом України «Про страхування» та здійснення господарської 
діяльності у сфері страхування, перестрахування і фінансової діяльності, пов’язаної з 
формуванням, розміщенням страхових резервів та їх управлінням.  
 
Предметом безпосередньої діяльності Товариства є: 
 
• здійснення страхування за класами страхування життя та іншими, щодо яких отримано 

відповідну ліцензію Національного банку; 

• перестрахування з видів страхування, на проведення яких Товариство отримало відповідну 
ліцензію; 

• фінансова діяльність, пов’язана з формуванням, розміщенням страхових резервів та їх 
управлінням. 

 
Товариство також здійснює інші види діяльності: 
 
• надання відповідних послуг для інших страховиків на підставі цивільно-правових договорів; 

• надання послуг (виконання робіт), що безпосередньо пов’язані з зазначеними видами 
діяльності; 

• здійснення будь-яких операцій для задоволення власних господарських потреб. 
 
2) Дотримання/недотримання принципів чи кодексу корпоративного управління (з 

посиланням на джерело розміщення їх тексту), відхилення та причини такого відхилення 
протягом року: 

 
Згідно рішення Загальних зборів акціонерів ПрАТ «МетЛайф» від 21 листопада 2023 року, 
оформлених протоколом №46, у своїй діяльності ПрАТ «МетЛайф» керується Кодексом 
корпоративного управління, його ключовими вимогами та рекомендаціями, затвердженими 
рішенням Національної комісії з цінних паперів та фондового ринку від 12 березня 2020 року 
№118, текст яких розміщено за посиланням https://www.nssmc.gov.ua/documents/shchodo-
uzahalnennia-praktyky-zastosuvannia-zakonodavstva-z-pytan-korporatyvnoho-upravlinnia/, 
враховуючи при цьому вимоги, які висуваються до корпоративного управління у страховику 
згідно із Законом України «Про страхування». Відхилень від вимог вищевказаного Кодексу 
корпоративного управління протягом звітного року Товариством допущено не було. 
  

https://www.nssmc.gov.ua/documents/shchodo-uzahalnennia-praktyky-zastosuvannia-zakonodavstva-z-pytan-korporatyvnoho-upravlinnia/
https://www.nssmc.gov.ua/documents/shchodo-uzahalnennia-praktyky-zastosuvannia-zakonodavstva-z-pytan-korporatyvnoho-upravlinnia/
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3) Перелік осіб, які прямо або опосередковано є власниками значного пакета акцій емітента: 
 

Особою, яка прямим власником значного пакета акцій ПрАТ «МетЛайф» є акціонер Товариства - 
MetLife Global Holding Company II GmbH (МетЛайф Глобал Холдінг Компані II ГмбХ); адреса 
реєстрації: c/o Philipp Andermatt, Bundesplatz 9, 6302 Zug, Switzerland (Швейцарія); 
реєстраційний номер CHE-413.451.727; частка, що перебуває у його власності, - 99,9988% 
статутного капіталу.  
 

Опосередкованим власником 100% участі у статутному капіталі мажоритарного акціонера 
Товариства MetLife Global Holding Company II GmbH (МетЛайф Глобал Холдінг Компані II ГмбХ) 
через компанії American Life Insurance Company (Амерікен Лайф Іншуренс Компані) та MetLife 
Global Holding Company I GmbH (МетЛайф Глобал Компані І Гмбх) є корпорація Metlife, Inc. 
(МетЛайф Інк.). 
 

У 2024 році власник істотної участі Товариства не змінювався.  
 

4) Інформація про будь-які обмеження прав участі та голосування акціонерів (учасників) на 
загальних зборах емітента – такі обмеження у 2024 році не застосовувались. 

 

5) Інформація про проведені Загальні збори акціонерів ПрАТ «МетЛайф» та загальний опис 
прийнятих на таких зборах рішень. 

 

Протягом 2024 року було проведено 4 Загальних зборів акціонерів Товариства. 
 

30 квітня 2024 року були проведені річні Загальні збори акціонерів ПрАТ «МетЛайф» (протокол 
№47) з наступними порядком денним: 1. Обрання головуючого та секретаря ЗЗА. 2. Прийняття 
рішень з питань порядку проведення ЗЗА. 3.Розгляд висновків зовнішнього аудиту та 
затвердження заходів за результатами його розгляду. 4. Погодження надавача консультаційних 
послуг Товариству. 5. Прийняття рішення за наслідками розгляду звіту Виконавчого органу. 6. 
Затвердження результатів фінансово-господарської діяльності за 2023 рік, розподіл прибутку 
Товариства та затвердження порядку покриття збитків Товариства. Зборами були ухвалені 
наступні рішення з питань порядку денного: За питанням №1: Обрати головуючою Зборів 
Оксану Радевич-Винницьку, секретарем Зборів Катерину Москалюк. Доручити секретарю 
Зборів проведення підрахунку голосів під час голосування за усіма питаннями Порядку денного 
Зборів.За питанням №2: Затвердити наступний порядок проведення ЗЗА: 1) розгляд питань 
проводити у черговості, визначеній відповідно до порядку денного; 2) голосування за всіма 
питаннями порядку денного проводяться підняттям рук. Голосування відбувається за 
принципом одна голосуюча акція – один голос; 3) основна доповідь – до 10 хвилин; 
4) співдоповідь – до 5 хвилин; 5) виступи в дебатах – до 5 хвилин; 6) відповіді на запитання – до 3-
х хвилин; 7) запитання до доповідачів та співдоповідачів ставляться в письмовій формі. Питання 
повинні бути сформульовані коротко, чітко та не містити оцінки доповіді або доповідача. 
Питання тим, хто виступає в дебатах, не ставляться; 8) акціонер може виступати тільки з 
питання, яке обговорюється. За питанням №3: Здійснити розгляд висновків зовнішнього аудиту 
та ухвалити рішення за результатами такого розгляду на наступних загальних зборах акціонерів, 
які будуть проведені після надання висновків Товариству. За питанням №4: Погодити ТОВ 
«Делойт енд Туш ЮСК» (або відповідно до характеру консультування – інші компанії групи 
Deloitte) у якості надавача консультаційних послуг Товариству. 2. Надати Правлінню Товариства 
право погоджувати умови договорів та угод, що укладатимуться з надавачем консультаційних 
послуг Товариству. 3. Надати Правлінню Товариства право ухвалювати рішення про заміну 
надавача консультаційних послуг Товариству, розірвання з ним відповідного договору та 
укладення договору про надання консультаційних послуг з іншим надавачем. За питанням №5: 
За наслідками розгляду звіту Виконавчого органу роботу Товариства (Правління) у 2023 році 
задовільною. За питанням №6: Здійснити розгляд питання затвердження результатів 
фінансово-господарської діяльності за 2023 рік, розподіл прибутку Товариства та затвердження 
порядку покриття збитків Товариства за 2023 рік на наступних загальних зборах акціонерів, які 
будуть проведені після надання Товариству висновків зовнішнього аудиту.  
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06 серпня 2024 року були проведені позачергові Загальні збори акціонерів ПрАТ «МетЛайф» 
(протокол №48) з наступними порядком денним: 1. Обрання головуючого та секретаря ЗЗА. 
2. Прийняття рішень з питань порядку проведення ЗЗА. 3. Про припинення повноважень членів 
Наглядової ради Товариства. 4. Про обрання членів Наглядової ради Товариства. 5. Про 
обрання Голови Наглядової ради Товариства. 6. Про затвердження умов цивільно-правових 
договорів, що укладатимуться з членами Наглядової ради Товариства, встановлення розміру їх 
винагороди та обрання особи, уповноваженої на підписання цивільно-правових договорів з 
членами Наглядової ради Товариства. Зборами були ухвалені наступні рішення з питань 
порядку денного: За питанням №1: 1.Обрати головуючою Зборів Оксану Радевич-Винницьку, 
секретарем Зборів Катерину Москалюк. 2. Доручити секретарю Зборів проведення підрахунку 
голосів під час голосування за усіма питаннями Порядку денного Зборів та засвідчувати 
бюлетені для кумулятивного голосування. За питанням №2: Затвердити наступний порядок 
проведення ЗЗА: 1) розгляд питань проводити у черговості, визначеній відповідно до 
запропонованого порядку денного; 2) голосування за всіма питаннями порядку денного 
проводяться підняттям рук, окрім питання обрання складу Наглядової ради Товариства. 
Голосування за питанням обрання складу Наглядової ради Товариства відбувається з 
використанням бюлетеню для кумулятивного голосування. Голосування відбувається за 
принципом одна голосуюча акція – один голос, крім кумулятивного голосування; 3) основна 
доповідь – до 10 хвилин; 4) співдоповідь – до 5 хвилин; 5) виступи в дебатах – до 5 хвилин; 
6) відповіді на запитання – до 3-х хвилин; 7) запитання до доповідачів та співдоповідачів 
ставляться в письмовій формі. Питання повинні бути сформульовані коротко, чітко та не містити 
оцінки доповіді або доповідача. Питання тим, хто виступає в дебатах, не ставляться; 8) акціонер 
може виступати тільки з питання, яке обговорюється. За питанням №3: Припинити 
повноваження членів Наглядової ради Товариства. За питанням №4: 1. Обрати членами 
Наглядової ради ПрАТ «МетЛайф» наступних осіб: Павол Дорчак (Pavol Dorčak) – член 
Наглядової ради ПрАТ «МетЛайф», представник акціонера MetLife Global Holding Company II LLC; 
Блер Джон Маколіфф (Blair John McAuliffe) - член Наглядової ради ПрАТ «МетЛайф», представник 
акціонера MetLife Global Holding Company II LLC; Моніка Барбара Спадло-Коляно (Monika 
Barbara Spadlo-Kolano) – член Наглядової ради ПрАТ «МетЛайф», представник акціонера MetLife 
Global Holding Company II LLC. 2. Встановити, що усі члени Наглядової ради ПрАТ «МетЛайф» 
обираються строком на 3 (три) роки та вступають на посади з дня прийняття Національним 
банком України рішення про їх погодження на посаду (у випадку, якщо таке погодження не було 
одержано раніше). За питанням №5: Обрати Головою Наглядової ради Товариства члена 
Наглядової ради Моніку Барбару Спадло-Коляно (Monika Barbara Spadlo-Kolano). За питанням 
№6: Затвердити умови цивільно-правових договорів, що укладатимуться з членами Наглядової 
ради ПрАТ «МетЛайф» згідно з додатком. 2. Встановити, що вказані договори є безоплатними. 
3. Обрати особою, яка уповноважується на підписання цивільно-правових договорів з членами 
Наглядової ради ПрАТ «МетЛайф», Голову Правління ПрАТ «МетЛайф» Бєлянську Інну 
Владиславівну. 
 
31 жовтня 2024 року були проведені позачергові Загальні збори акціонерів ПрАТ «МетЛайф» 
(протокол №49) з наступними порядком денним: 1. Обрання головуючого та секретаря ЗЗА. 
2. Прийняття рішень з питань порядку проведення ЗЗА. 3. Про затвердження річної фінансової 
звітності Товариства за 2023 рік. 4. Про затвердження результатів фінансово-господарської 
діяльності Товариства за 2023 рік та розподіл прибутку Товариства. 5. Про розгляд висновків 
аудиторського звіту суб’єкта аудиторської діяльності та затвердження заходів за результатами 
розгляду такого звіту. Зборами були ухвалені наступні рішення з питань порядку денного: За 
питанням №1: 1. Обрати головуючою Зборів Оксану Радевич-Винницьку, секретарем Зборів 
Катерину Москалюк. 2. Доручити секретарю Зборів проведення підрахунку голосів під час 
голосування за усіма питаннями Порядку денного Зборів. За питанням №2: Затвердити 
наступний порядок проведення ЗЗА: 1) розгляд питань проводити у черговості, визначеній 
відповідно до порядку денного; 2) голосування за всіма питаннями порядку денного 
проводяться підняттям рук. Голосування відбувається за принципом одна голосуюча акція – 
один голос; 3) основна доповідь – до 10 хвилин; 4) співдоповідь – до 5 хвилин; 5) виступи в 



 

vii 
 
 
 

дебатах – до 5 хвилин; 6) відповіді на запитання – до 3-х хвилин; 7) запитання до доповідачів та 
співдоповідачів ставляться в письмовій формі. Питання повинні бути сформульовані коротко, 
чітко та не містити оцінки доповіді або доповідача. Питання тим, хто виступає в дебатах, не 
ставляться; 8) акціонер може виступати тільки з питання, яке обговорюється. За питанням №3: 
Затвердити річну фінансову звітність Товариства за 2023 рік, підготовлену у відповідності до 
Міжнародних стандартів фінансової звітності (МСФЗ), що додається. За питанням №4: Взяти до 
відома висновки зовнішнього (незалежного) аудитора Товариства ТОВ «Делойт енд Туш 
Юкрейніан Сервісез Компані» відносно річного звіту Товариства за 2023 рік, у тому числі щодо 
аудиту фінансової звітності Товариства за рік, що закінчився 31 грудня 2023 року, що включає 
висновок аудитора (додається). За питанням №5: 1. Затвердити результати фінансово-
господарської діяльності Товариства за 2023 рік. 2. Прибуток у розмірі 588 082 тис. грн. 
залишити нерозподіленим. 
 
18 грудня 2024 року були проведені позачергові Загальні збори акціонерів ПрАТ «МетЛайф» 
(протокол №50) з наступними порядком денним: 1. Обрання головуючого та повноваження 
секретаря ЗЗА. 2. Прийняття рішень з питань порядку проведення ЗЗА. 3. Про припинення 
повноважень члена Правління Товариства. 4. Про покладання обов’язків члена Правління 
Товариства. 5. Затвердження організаційної структури Товариства. 6. Щодо необхідності 
внесення змін до відомостей про Товариство, які містяться у Єдиному державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та громадських формувань. Зборами були ухвалені 
наступні рішення з питань порядку денного: За питанням №1: 1.Обрати головуючою Зборів 
Оксану Радевич-Винницьку. 2. Доручити секретарю Зборів проведення підрахунку голосів під 
час голосування за усіма питаннями Порядку денного Зборів. За питанням №2: Затвердити 
наступний порядок проведення ЗЗА: 1) розгляд питань проводити у черговості, визначеній 
відповідно до порядку денного; 2) голосування за всіма питаннями порядку денного 
проводяться підняттям рук. Голосування відбувається за принципом одна голосуюча акція – 
один голос; 3) основна доповідь – до 10 хвилин; 4) співдоповідь – до 5 хвилин; 5) виступи в 
дебатах – до 5 хвилин; 6) відповіді на запитання – до 3-х хвилин; 7) запитання до доповідачів та 
співдоповідачів ставляться в письмовій формі. Питання повинні бути сформульовані коротко, 
чітко та не містити оцінки доповіді або доповідача. Питання тим, хто виступає в дебатах, не 
ставляться; 8) акціонер може виступати тільки з питання, яке обговорюється. За питанням №3: 
Припинити повноваження члена Правління ПрАТ «МетЛайф» Соколюк Оксани Миколаївни 
відповідно до її заяви від 13 листопада 2024 року. За питанням №4: 1. Тимчасово покласти 
виконання обов’язків члена Правління ПрАТ «МетЛайф» на Оксану Ярославівну Радевич-
Винницьку. 2. Встановити, що виконання обов‘язків члена Правління покладається на Оксану 
Ярославівну Радевич-Винницьку на період з 18 грудня 2024 року до 18 лютого 2025 року. За 
питанням №5: Затвердити організаційну структуру Товариства, що додається. За питанням №6: 
Внести зміни до відомостей, які містяться в ЄДР, про осіб, які можуть вчиняти дії від імені 
ПрАТ «МетЛайф», а саме: виключити з числа осіб, які можуть вчиняти дії від імені ПрАТ 
«МетЛайф», у тому числі підписувати договори, подавати документи для державної реєстрації 
тощо Соколюк Оксану Миколаївну. 
 
6) Склад наглядової ради Страховика та його зміни за рік, у тому числі утворені нею 

комітети, інформація про проведені засідання та загальний опис прийнятих рішень: 
 
Станом на 01 січня 2024 року до складу Наглядової ради Товариства входили 3 членів – Павол 
Дорчак, Дебора Ніл та Блер Джон Маколіфф. 06 серпня 2024 року Наглядову раду Товариства 
було переобрано, до її складу увійшли Павол Дорчак, Блер Джон Маколіфф та Моніка Барбара 
Спадло-Коляно, також Головою Ради було обрано Моніку Барбару Спадло-Коляно. З 13 грудня 
2024 року достроково припинені повноваження члена Ради Блера Джона Маколіффа на підставі 
його заяви. 
 
Комітети у складі Наглядової ради Товариства не утворювались.  
 
Протягом 2024 року було проведено п’ять засідань Наглядової ради Товариства.  
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26 квітня 2024 року було проведено засідання Наглядової ради (протокол №1), до порядку 
денного якого були включені наступні питання: 1. Обрання секретаря засідання Наглядової 
ради. 2. Затвердження стратегії розвитку ПрАТ «МетЛайф» на період 2024-2026 рр. 3. План 
розвитку ПрАТ «МетЛайф» на 2024-2026 рр. 4. Затвердження плану проведення внутрішнього 
аудиту ПрАТ «МетЛайф» у 2024 році. За результатами розгляду питань порядку денного були 
ухвалені наступні рішення: За питанням №1: Обрати секретарем цього і наступних засідань 
Наглядової ради Товариства Оксану Радевич-Винницьку, відповідальною за підготовку 
протоколу засідань. За питанням №2: Затвердити Стратегію розвитку ПрАТ «МетЛайф» на період 
2024-2026 рр. За питанням №3: Затвердити План розвиту ПрАТ «МетЛайф» на 2024 – 2026 рр. За 
питанням №4: Затвердити план проведення внутрішнього аудиту ПрАТ «МетЛайф» у 2024 році. 
 
21 червня 2024 року було проведено засідання Наглядової ради (протокол №2), до порядку 
денного якого були включені наступні питання: 1. Затвердження Положення про контроль за 
дотриманням норм (комплаєнс). 2. Затвердження Кодексу ділової етики. 3. Затвердження 
Положення про відділ контролю за дотриманням законодавства. 4. Затвердження Ризик 
стратегії. 5. Затвердження Ризик апетиту. 6. Затвердження Політики з управління ризиками. 
7. Затвердження Положення про внутрішній контроль. 9. Затвердження Положення про відділ 
управління ризиками. 10. Затвердження Положення про внутрішній аудит. 11. Затвердження 
Посібника з внутрішнього аудиту (порядок та процедури внутрішнього аудиту). 
12. Затвердження Положення про актуарну функцію. 13. Схвалення делегування підпису 
Положення про резерви. 14. Призначення головного ризик-менеджера, головного комплаєнс-
менеджера, відповідального актуарія, головного внутрішнього аудитора. 15. Затвердження 
плану діяльності на 2025-2027 роки. 16. Затвердження організаційної структури. За 
результатами розгляду питань порядку денного були ухвалені наступні рішення: За питанням 
№1: Затвердити Положення про контроль за дотриманням норм (комплаєнс). За питанням №2: 
Затвердити застосування Кодексу ділової етики групи MetLife та його обов’язковість для 
працівників ПрАТ «МетЛайф» в цілях виконання вимог до внутрішнього контролю, встановлених 
Постановою Національного банку України від 27.12.2023 No194. За питанням №3: Затвердити 
Положення про відділ контролю за дотриманням законодавства. За питанням №4: Затвердити 
Ризик стратегію. За питанням №5: Затвердити Ризик апетит. За питанням №6: Затвердити 
Політику з управління ризиками. За питанням №7: Затвердити Положення про внутрішній 
контроль. За питанням №8: Затвердити Положення про відділ внутрішнього аудиту. За питанням 
№9: Затвердити Положення про відділ внутрішнього аудиту. За питанням №10: Затвердити 
Посібник з внутрішнього аудиту. За питанням №11: Затвердити звіт внутрішнього аудитора. За 
питанням №12: Затвердити Положення про актуарну функцію. За питанням №13: Уповноважити 
Голову Правління І. Бєлянську підписувати Положення про технічні резерви, що буде 
розроблено відповідно до постанови Національного банку України від 29.12.2023 № 203 та 
затверджено Правлінням. За питанням №14: Призначити: КОЛОМІЄЦЬ Юлію, ризик-
менеджера, головним ризик-менеджером, ІВАНЕНКА Костянтина, керівника відділу контролю за 
законодавством головним комплаєнс менеджером, ВОЙТОВИЧА Андрія, керівника актуарного 
відділу відповідальним актуарієм, ЛОЗОВУ Оксану, керівника відділу внутрішнього аудиту – 
головним внутрішнім аудитором. За питанням №15: Затвердити План діяльності на 2025-2027 
роки. За питанням №16: Затвердити Організаційну структуру. 
 
27 вересня 2024 року було проведено засідання Наглядової ради (протокол №3), до порядку 
денного якого були включені наступні питання: 1. План заходів щодо виконання письмового 
застереження Регулятора Компанії від 19 серпня 2024 року №21/1091 (затримка з поданням 
Аудиту за 2023 рік). 2. Про призначення відповідального актуарія. За результатами розгляду 
питань порядку денного були ухвалені наступні рішення: За питанням №1: 1. Схвалити 
запропоновані Правлінням заходи для виконання Застереження та прискорення завершення 
аудиту за 2023 рік: - залучення відповідальних на рівні EMEA до взаємодії із командою 
зовнішнього аудитора; - встановлення регулярного моніторингу обробки аудиторських запитів із 
залученням додаткових професійних та технічних ресурсів на рівні EMEA та зовнішнього 
аудитора. 2. Схвалити план дій для покращення процесів з підготовки звітності та усунення 
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затримок з її підготовки в майбутньому: - перегляд та вдосконалення процесів складання 
фінансової та регуляторної звітності шляхом подальшої автоматизації; - перегляд та оновлення 
внутрішніх контролів, пов’язаних з процесом подання звітності до Національного банку 
України; - розробка принципів для застосування у разі будь-яких оновлень законодавства, які 
вимагають змін у існуючих процесах Компанії, ІТ-системах, звітах тощо; - адаптація 
корпоративних підходів до розрахунку платоспроможності, що включає процедуру подвійного 
узгодження застосованих даних: відділом бухгалтерського обліку та відділом актуарних 
розрахунків. 3. Уповноважити Голову Правління інформувати Національний банк щодо 
узгоджених дій виконання застереження. За питанням №2: Призначити Войтовича Андрія, 
керівника актуарного відділу відповідальним актуарієм. 
 
25 жовтня 2024 року було проведено засідання Наглядової ради (протокол №4), до порядку 
денного якого були включені наступні питання: 1. Розгляд аудиторського звіту, підготовленого 
зовнішнім (незалежним) аудитором Товариства ТОВ «Делойт енд Туш Юкрейніан Сервісез 
Компані» за результатами аудиту фінансової звітності Товариства за 2023 рік. 2. Звіт страховика 
(включаючи інформацію про платоспроможність і фінансовий стан) разом із звітом зовнішнього 
(незалежного) аудитора ТОВ «Делойт енд Туш Юкрейніан Сервісез Компані». 3. Порядок 
передавання страховиком окремих функцій та/або окремих завдань/процесів у межах цих 
функцій на аутсорсинг. 4. Погодження переліку переданих окремих функцій та/або окремих 
завдань/процесів у межах цих функцій на аутсорсинг. 5. Затвердження Кадрової політики 
ПрАТ «МетЛайф». 6. Затвердження Звіту внутрішнього аудитора за перше півріччя 2024 року, 
поданого НБУ за оновленою формою. 7. Про схвалення Плану внутрішнього аудиту на 2024 рік 
(зі змінами). 8. Про схвалення Плану внутрішнього аудиту на 2025 рік. 9. Інформування щодо 
діяльності внутрішнього аудиту. 10. Затвердження бюджету витрат, у тому числі фінансування 
виконання функцій управління ризиками, контролю за дотриманням норм (комплаєнс), 
внутрішнього аудиту, актуарної функції. За результатами розгляду питань порядку денного були 
ухвалені наступні рішення: За питанням №1: 1. Взяти до відома інформацію, викладену у 
висновку зовнішнього (незалежного) аудитора Товариства ТОВ «Делойт енд Туш Юкрейніан 
Сервісез Компані» за результатами аудиту фінансової звітності Товариства за 2023 рік. 2. 
Винести висновок зовнішнього (незалежного) аудитора на розгляд Загальних зборів акціонерів 
Товариства». За питанням №2: Затвердити Звіт страховика (включаючи інформацію про 
платоспроможність і фінансовий стан) разом із звітом зовнішнього (незалежного) аудитора 
ТОВ «Делойт енд Туш Юкрейніан Сервісез Компані». За питанням №3: Затвердити Порядок 
передавання страховиком окремих функцій та/або окремих завдань/процесів у межах цих 
функцій на аутсорсинг. За питанням №4: Затвердити Порядок передавання страховиком 
окремих функцій та/або окремих завдань/процесів у межах цих функцій на аутсорсинг. За 
питанням №5: Затвердити Кадрову політику. За питанням №6: Взяти до відома інформацію 
щодо діяльності внутрішнього аудиту (станом на 24 жовтня 2024 р). За питанням №7: Затвердити 
План внутрішнього аудиту на 2024 рік (зі змінами). За питанням №8: Затвердити План 
внутрішнього аудиту на 2025 рік. За питанням №9: Затвердити Звіт внутрішнього аудитора за 
перше півріччя 2024 року, поданий НБУ (за оновленою формою відповідно до вимог Постанови 
Національного банку від 27.12.2023 №194 (зі змінами). За питанням №10: Затвердити бюджет 
витрат на 2024-2026 роки, у тому числі фінансування виконання функцій управління ризиками, 
контролю за дотриманням норм (комплаєнс), внутрішнього аудиту, актуарної функції.  
 
06 грудня 2024 року було проведено засідання Наглядової ради (протокол №5), до порядку 
денного якого були включені наступні питання: 1. Затвердження актуарного звіту. 2. 
Затвердження плану фінансування/плану відновлення діяльності. 3. Затвердження Плану 
безперервної діяльності. 4. Затвердження Положення про корпоративного секретаря. 5. 
Обрання корпоративного секретаря Товариства. 6. Затвердження Організаційної структури 
Товариства. 7. Затвердження документів Регіону ЕМЕА, які регламентують процес здійснення 
внутрішнього контролю та управління ризиками і були перекладені українською та адаптовані 
до ПрАТ «МетЛайф»: - Політика управління нефінансовими ризиками ПрАТ «МетЛайф»; - 
Стандарт оцінки нефінансових ризиків ПрАТ «МетЛайф»; - Стандарт управління подіями 
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нефінансових ризиків ПрАТ «МетЛайф»; - Стандарт управління недоліками ПрАТ «МетЛайф»; - 
Стандарт оцінки нефінансових ризиків та недоліків ПрАТ «МетЛайф». 8. Внесення змін до 
Положення про внутрішній контроль Товариства. 9. Затвердження Звітності щодо управління 
ризиками за 3 квартал 2024 року. 10. Звіт щодо комплаєнс-ризику за 3 квартал 2024 року. 
11. Затвердження звіту про діяльність Відділу внутрішнього аудиту. 12. Інформування щодо 
висновків аудиторського звіту зовнішнього аудитора. За результами розгляду питань порядку 
денного були прийняті наступні рішення: За питанням №1: Затвердити актуарний звіт за 3 
квартал 2024 року. За питанням №2: Затвердити План фінансування/план відновлення 
діяльності ПрАТ «МетЛайф». За питанням №3: Затвердити План безперервної діяльності 
ПрАТ «МетЛайф». За питанням №4: Затвердження Положення про корпоративного секретаря 
Товариства. За питанням №5: 1. Визнати кандидатуру Катерини Москалюк такою, що відповідає 
вимогам законодавства до корпоративного секретаря акціонерного товариства. 2. Обрати 
Катерину Москалюк корпоративним секретарем Товариства. За питанням №6: Затвердити 
Організаційну структуру Товариства (додається). За питанням №7: Затвердити документи 
Регіону ЕМЕА, які регламентують процес здійснення внутрішнього контролю та управління 
ризиками, і були перекладені українською та адаптовані до ПрАТ «МетЛайф»: - Політика 
управління нефінансовими ризиками ПрАТ «МетЛайф»; - Стандарт оцінки нефінансових ризиків 
ПрАТ «МетЛайф»; - Стандарт управління подіями нефінансових ризиків ПрАТ «МетЛайф»; - 
Стандарт управління недоліками ПрАТ «МетЛайф»; - Стандарт оцінки нефінансових ризиків та 
недоліків ПрАТ «МетЛайф». За питанням №8: Внести зміни до Положення про внутрішній 
контроль Товариства шляхом викладення його у новій редакції. За питанням №9: Затвердити 
Звітність щодо управління ризиками за 3 квартал 2024р. За питанням №10: Затвердити Звіт 
щодо комплаєнс-ризику за 3 квартал 2024 року. За питанням №11: Затвердити Звіт про 
діяльність Відділу внутрішнього аудиту. За питанням №12: Взяти до відома представлену 
інформацію щодо висновків аудиторського звіту зовнішнього аудитора. 
 

7) Склад виконавчого органу Страховика, його зміни за рік, інформація про проведені 
засідання та загальний опис прийнятих рішень: 

 

У Товаристві створено колегіальний виконавчий орган – Правління. Станом на 01 січня 2024 
року до складу Правління Товариства входили наступні особи: Голова Правління – Бєлянська 
Інна Владиславівна, а також члени Правління Соколюк Оксана Миколаївна, Шарвадзе Ліана 
Заурівна та Прудкий Сергій Михайлович. Протягом 2024 року у особовому складі Правління 
відбулись наступні зміни: 
 

• з 22 травня 2024 року члена Правління Прудкого С.М. мобілізовано до складу Збройних Сил 
України; 

• з 14 листопада 2024 року повноваження члена Правління Соколюк О.М. припинено на 
підставі її заяви; 

• рішенням Загальних зборів акціонерів від 18 грудня 2024 року (протокол Зборів №50) 
тимчасово на період з 18 грудня 2024 року по 18 лютого 2025 року виконання обов’язків 
члена Правління було покладено на Оксану Ярославівну Радевич-Винницьку, начальника 
юридичного відділу Товариства. 

 

Протягом 2024 року відбулись дев’ять засідань Правління. 
 

13 травня 2024 року було проведено засідання Правління (протокол №2024/1) з наступним 
порядком денним: 1. Про затвердження Політики щодо порядку надання індивідуальних 
консультацій та формування рекомендацій (пропозицій) клієнту ПрАТ «МетЛайф» щодо 
укладання договору страхування життя. 2. Про затвердження Політики з врегулювання 
страхових випадків ПрАТ «МетЛайф». 3. Про затвердження Політика з оцінки ризиків 
(андеррайтингу) ПрАТ «МетЛайф». 4. Про затвердження Інвестиційної політики ПрАТ «МетЛайф». 
5. Про затвердження Політики з розподілу інвестиційного доходу ПрАТ «МетЛайф». 6. Щодо 
розподілу повноважень серед членів Правління ПрАТ «МетЛайф». 7. Щодо виконання ключових 
функцій у ПрАТ «МетЛайф». 8. Про обрання секретаря Правління ПрАТ «МетЛайф».   
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За результатами розгляду питань порядку денного були ухвалені наступні рішення: За питанням 
№1: Затвердити Політику щодо порядку надання індивідуальних консультацій та формування 
рекомендацій (пропозицій) клієнту ПрАТ «МетЛайф» щодо укладання договору страхування 
життя. За питанням №2: Затвердити Політику з врегулювання страхових випадків ПрАТ 
«МетЛайф». За питанням №3: Затвердити Політику з оцінки ризиків (андеррайтингу) ПрАТ 
«МетЛайф». За питанням №4: Затвердити Інвестиційну політику ПрАТ «МетЛайф». За питанням 
№5: Затвердити Політику розподілу інвестиційного доходу ПрАТ «МетЛайф». За питанням №6: 
Затвердити наступний розподіл обов’язків та функцій між членами Правління Товариства: 
Голова Правління Бєлянська Інна Владиславівна – загальне керівництво, функція Генерального 
менеджера; член Правління Соколюк Оксана Миколаївна – фінансова діяльність, функція 
Фінансового директора Товариства; член Правління Шарвадзе Ліана Заурівна – операційна 
діяльність, функція Операційного директора Товариства; член Правління Прудкий Сергій 
Михайлович – управління людськими ресурсами, функція Директора з персоналу. За питанням 
№7: Визначити, що особами, відповідальними за виконання ключових функцій у Товаристві 
(ключовими особами), за посадами є: головним ризик-менеджером - ризик менеджер 
Товариства; головним комплаєнс-менеджером - начальник відділу контролю за дотриманням 
законодавства; відповідальним актуарієм – керівник актуарного відділу; головним внутрішнім 
аудитором – керівник відділу внутрішнього аудиту. За питанням №8: 1. Обрати секретарем 
Правління начальника юридичного відділу Оксану Ярославівну Радевич-Винницьку. 2. 
Доручити О. Я. Радевич-Винницькій складати та підписувати протоколи засідань Правління, а 
також виконувати інші функції та обов’язки секретаря Правління, передбачені Статутом та 
Положенням про Правління, до моменту обрання Корпоративного секретаря Товариства. 
 
27 травня 2024 року було проведено засідання Правління (протокол №2024/2) з наступним 
порядком денним: 1. Про затвердження Загальних Умов групового страхування за класом 
страхування життя 19 – «Страхування життя» для договорів страхування життя, які укладаються з 
корпоративними клієнтами через канал реалізації - Страхові Посередники – Страхові Агенти, 
основним видом економічної діяльності яких є «Діяльність Страхових агентів і брокерів (код ВЕД 
– 66.22)». 2. Про затвердження Загальних Умов групового страхування за класом страхування 
життя 19 – «Страхування життя» для договорів страхування життя, які укладаються з 
індивідуальними клієнтами через канал реалізації - Власна Агентська Мережа та Страхові 
Посередники, основним видом економічної діяльності яких є «Діяльність Страхових агентів і 
брокерів (код ВЕД – 66.22)». 3. Про затвердження Загальних Умов групового страхування за 
класом страхування життя 19 – «Страхування життя» для договорів страхування життя, які 
укладаються з індивідуальними клієнтами та групами клієнтів через канал реалізації - Страхові 
посередники – «Банки та інші фінансові установи», основним видом економічної діяльності яких 
є «Інші види грошового посередництва (код ВЕД – 64.19)». 4. Про затвердження Положення про 
Комітет з ризиків, комплаєнсу та аудиту ПрАТ «МетЛайф». 5. Про затвердження Тарифної 
політики ПрАТ «МетЛайф». 6. Про затвердження Політики з розробки та управління страховими 
продуктами ПрАТ «МетЛайф». 7. Про затвердження Правил підготовки та погодження укладання 
ПрАТ «МетЛайф» договорів страхування. 8. Про затвердження Положення щодо розгляду скарг 
клієнтів ПрАТ «МетЛайф». 9. Про затвердження Положення про порядок створення, перевірки, 
підписання уповноваженими особами та зберігання файлів з показниками звітності в 
ПрАТ «МетЛайф». 10. Про затвердження Кодексу ділової етики ПрАТ «МетЛайф». 11. Щодо 
внесення змін до договору із зовнішнім аудитором ПрАТ «МетЛайф» компанією ТОВ «Делойт енд 
Туш Юкрейніан Сервісез Компані». За результатами розгляду питань порядку денного були 
ухвалені наступні рішення: За питанням №1: Затвердити Загальні Умови групового страхування 
за класом страхування життя 19 – «Страхування життя» для Договорів Страхування життя, які 
укладаються з корпоративними Клієнтами через Канал Реалізації - Страхові Посередники – 
Страхові Агенти, основним видом економічної діяльності яких є «Діяльність Страхових агентів і 
брокерів» (Код ВЕД – 66.22). За питанням №2: Затвердити Загальні Умови групового страхування 
за класом страхування життя 19 – «Страхування життя» для Договорів Страхування життя, які 
укладаються з індивідуальними Клієнтами через Канал Реалізації - Власна Агентська Мережа та 
Страхові Посередники, основним видом економічної діяльності яких є «Діяльність Страхових 
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агентів і брокерів» (Код ВЕД – 66.22). За питанням №3: Затвердити Загальні Умови групового 
страхування за класом страхування життя 19 – «Страхування життя» для Договорів Страхування 
життя, які укладаються з індивідуальними Клієнтами та групами Клієнтів через Канал Реалізації - 
Страхові посередники – «Банки та інші фінансові установи», основним видом економічної 
діяльності яких є «Інші види грошового посередництва» (Код ВЕД – 64.19). За питанням №4: 
Затвердити Положення про Комітет з ризиків, комплаєнсу та аудиту ПрАТ «МетЛайф». За 
питанням №5: Затвердити Тарифну політику ПрАТ «МетЛайф». За питанням №6: Затвердити 
Політику з розробки та управління страховими продуктами ПрАТ «МетЛайф». За питанням №7: 
Затвердити Правила підготовки погодження укладання ПрАТ «МетЛайф» договорів страхування. 
За питанням №8: Затвердити Положення щодо розгляду скарг клієнтів ПрАТ «МетЛайф». За 
питанням №9: Затвердити Положення про порядок створення, перевірки, підписання 
уповноваженими особами та зберігання файлів з показниками звітності в ПрАТ «МетЛайф». За 
питанням №10: Затвердити обов‘язковість застосування у ПрАТ «МетЛайф» Кодексу ділової 
етики, що є стандартом групи MetLife. За питанням №11: 1. Погодити ТОВ «Делойт енд Туш 
Юкрейніан Сервісез Компані» для проведення аудиту окремих елементів та статей фінансової 
звітності, що стосуються активів ПрАТ «МетЛайф», станом на 31 грудня 2023 року. 2. Внести 
зміни до договору про надання аудиторських послуг №Aud/2024/1844 від 29 березня 2024 року, 
укладеного ПрАТ «МетЛайф» з ТОВ «Делойт енд Туш Юкрейніан Сервісез Компані» шляхом 
підписання відповідної додаткової угоди до нього. 3. Уповноважити Голову Правління ПрАТ 
«МетЛайф» Бєлянську І.В. підписати вищевказану додаткову угоду. 
 
10 червня 2024 року було проведено засідання Правління (протокол №2024/3) з наступним 
порядком денним: 1. Про затвердження Положення про Комітети Правління ПрАТ «МетЛайф». 2. 
Про затвердження Положення про Страховий Комітет Правління ПрАТ «МетЛайф». 3. Про 
затвердження Положення про Інвестиційний Комітет Правління ПрАТ «МетЛайф». 4. Про 
затвердження Порядку погоджень (авторизації) бізнес-процесів ПрАТ «МетЛайф». 5. Про 
затвердження Порядку передачі ПрАТ «МетЛайф» окремих функцій та/або окремих 
завдань/процесів у межах цих функцій на аутсорсинг. За результатами розгляду питань порядку 
денного були ухвалені наступні рішення: За питанням №1: Затвердити Положення про Комітети 
Правління ПрАТ «МетЛайф». За питанням №2: Затвердити Положення про Страховий Комітет 
Правління ПрАТ «МетЛайф». За питанням №3: Затвердити Положення про Інвестиційний Комітет 
Правління ПрАТ «МетЛайф». За питанням №4: Затвердити та ввести в дію Порядок погоджень 
(авторизації) бізнес-процесів ПрАТ «МетЛайф» у формі документа Delegation of Authority, зі 
зберіганнями відповідного файлу документа «DoA_all company 2024_29052024» на загальному 
диску. За питанням №5: Затвердити Порядок передачі ПрАТ «МетЛайф» окремих функцій та/або 
окремих завдань/процесів у межах цих функцій на аутсорсинг. 
 
24 червня 2024 року було проведено засідання Правління (протокол №2024/3) з наступним 
порядком денним: 1. Про затвердження Загальних умов за групою класів страхування: 1 - 
«Страхування від нещасного випадку (у тому числі на випадок виробничої травми та 
професійного захворювання)» та 2 - «Страхування на випадок хвороби (у тому числі медичне 
страхування)». 2. Про затвердження Регламенту складання податкової звітності: Декларації з 
податку на прибуток, податку на додану вартість та Звіту 4 ДФ. 3. Про затвердження Політики 
формування технічних резервів. 4. Про затвердження Політики перестрахування. За 
результатами розгляду питань порядку денного були ухвалені наступні рішення: За питанням 
№1: Затвердити Загальні умови за групою класів страхування: 1 - «Страхування від нещасного 
випадку (у тому числі на випадок виробничої травми та професійного захворювання)» та 2 - 
«Страхування на випадок хвороби (у тому числі медичне страхування)». За питанням №2: 
Затвердити Регламент складання ПрАТ «МетЛайф» податкової звітності: Декларації з податку на 
прибуток, податку на додану вартість та Звіту 4 ДФ. За питанням №3: Затвердити Політику 
формування технічних резервів ПрАТ «МетЛайф». За питанням №4: Затвердити Політику 
перестрахування ПрАТ «МетЛайф». 
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30 липня 2024 року було проведено засідання Правління (протокол №2024/5) з наступним 
порядком денним: 1. Про затвердження Загальних умов за стандартним страховим продуктом 
«Страхування життя позичальника» за класом страхування життя 19 - «Страхування життя» для 
договорів страхування життя, які укладаються з індивідуальними клієнтами та групами клієнтів 
за посередництва Страхового Агента АТ «Державний Ощадний Банк України», основним видом 
економічної діяльності якого є «Інші види грошового посередництва (Код ВЕД – 64.19)». За 
результатами розгляду питань порядку денного були ухвалені наступні рішення: За питанням 
№1: Затвердити Загальні умови за стандартним страховим продуктом «Страхування життя 
позичальника» за класом страхування життя 19 - «Страхування життя» для договорів страхування 
життя, які укладаються з індивідуальними клієнтами та групами клієнтів за посередництва 
Страхового Агента АТ «Державний Ощадний Банк України», основним видом економічної 
діяльності якого є «Інші види грошового посередництва (Код ВЕД – 64.19)». 
 
07 жовтня 2024 року було проведено засідання Правління (протокол №2024/6) з наступним 
порядком денним: 1. Про затвердження Загальних умов стандартного страхового продукту «Моє 
здоров’я» (з щомісячним списанням)» (код – МЗ/ЩС) за класом страхування 1 «Страхування від 
нещасного випадку (у тому числі на випадок виробничої травми та професійного захворювання) 
для договорів страхування, які укладаються з індивідуальними клієнтами та групами клієнтів за 
посередництва Страхового Агента АТ «Державний ощадний банк України», основним видом 
економічної діяльності якого є «Інші види грошового посередництва (Код за КВЕД – 64.19)». 2. 
Про внесення змін до Політики щодо порядку надання індивідуальних консультацій та 
формування рекомендацій (пропозицій) клієнту Приватного акціонерного товариства 
«МетЛайф» щодо укладання договору страхування життя. 3. Про внесення змін до Порядку 
погоджень (авторизації) бізнес-процесів ПрАТ «МетЛайф». За результатами розгляду питань 
порядку денного були ухвалені наступні рішення: За питанням №1: Затвердити Загальні умови 
стандартного страхового продукту «Моє здоров’я» (з щомісячним списанням)» (код - МЗ/ЩС) за 
класом страхування 1 «Страхування від нещасного випадку (у тому числі на випадок виробничої 
травми та професійного захворювання) для договорів страхування, які укладаються з 
індивідуальними клієнтами та групами клієнтів за посередництва Страхового Агента 
АТ «Державний ощадний банк України», основним видом економічної діяльності якого є «Інші 
види грошового посередництва (Код КВЕД – 64.19)». За питанням №2: Внести зміни до Політики 
щодо порядку надання індивідуальних консультацій та формування рекомендацій (пропозицій) 
клієнту Приватного акціонерного товариства «МетЛайф» щодо укладання договору страхування 
життя шляхом викладення її у новій редакції. За питанням №3: Внести зміни до змін до Порядку 
погоджень (авторизації) бізнес-процесів ПрАТ «МетЛайф» шляхом викладення його у новій 
редакції. 
 
08 листопада 2024 року було проведено засідання Правління (протокол №2024/7) з наступним 
порядком денним: 1. Про затвердження Політики щодо порядку взаємодії та співпраці ПрАТ 
«МетЛайф» із Страховими Посередниками (Страховими Агентами, Субагентами та Страховими 
Брокерами). 2. Про затвердження Політики ІТ безпеки ПрАТ «МетЛайф». 3. Про затвердження 
Положення про порядок проведення перевірок керівників, посадових та ключових осіб, а також 
кандидатів на ці посади ПрАТ «МетЛайф». 4. Про затвердження Положення про пов’язаних осіб 
ПрАТ «МетЛайф». 5. Про затвердження Положення про зберігання документів у ПрАТ «МетЛайф». 
За результатами розгляду питань порядку денного були ухвалені наступні рішення: За питанням 
№1: Затвердити Політику щодо порядку взаємодії та співпраці ПрАТ «МетЛайф» із Страховими 
Посередниками (Страховими Агентами, Субагентами та Страховими Брокерами). За питанням 
№2: Затвердити Політику ІТ безпеки ПрАТ «МетЛайф». За питанням №3: Затвердити Положення 
про порядок проведення перевірок керівників, посадових та ключових осіб, а також кандидатів 
на ці посади ПрАТ «МетЛайф». За питанням №4: Затвердити Положення про пов’язаних осіб 
ПрАТ «МетЛайф». За питанням №5: Затвердити Положення про зберігання документів у 
ПрАТ «МетЛайф».  
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02 грудня 2024 року було проведено засідання Правління (протокол №2024/8) з наступним 
порядком денним: 1. Про затвердження Актуарного звіту (3й квартал 2024 року). 
2. Затвердження переліку критичних бізнес-процесів у діяльності ПрАТ «МетЛайф». За 
результатами розгляду питань порядку денного були ухвалені наступні рішення: За питанням 
№1: Взяти до уваги Актуарний звіт за 3 квартал 2024 року. За питанням №2: Затвердити перелік 
критичних бізнес-процесів у діяльності ПрАТ «МетЛайф»: Управління даними та інформацією; 
Інформаційні технології; Управління фінансами; Управління інвестиціями; Управління 
персоналом; Управління продажами Управління брендом, маркетинг та реклама Закупівлі та 
взаємовідносини з третіми сторонами Юридична підтримка; Управління безперервністю 
бізнесу; Управління страховими продуктами; Врегулювання страхових випадків та виплат; Відділ 
інформаційної підтримки клієнтів; по дожиттю; Збір страхових платежів; Обслуговування 
власників полісів; Управління оцінкою страхових ризиків; Управління внутрішнім аудитом; 
Управління ризиками та комплаєнс. 
 
23 грудня 2024 року було проведено засідання Правління (протокол №2024/9) з наступним 
порядком денним: 1. Про Інвестиційний комітет. 2. Про затвердження ставки для нарахування 
негарантованого бонусу клієнтам протягом 2025 року. 3. Про призначення особи, відповідальної 
за аутсорсинг в ПрАТ «МетЛайф». 4. Про оновлення фінансового плану, регуляторного балансу, 
розкриття статей активів та зобов’язань ПрАТ «МетЛайф» на 2025-2027 рр. (Розділ 7. ПЛАНУ 
ДІЯЛЬНОСТІ ПрАТ «МетЛайф» на 2025-2027 рр.)». За результатами розгляду питань порядку 
денного були ухвалені наступні рішення: За питанням №1: Встановити, що до моменту обрання 
члена Правління, відповідального за фінансову діяльність Товариства, рішення, віднесені до 
компетенції Інвестиційного комітету, тимчасово ухвалюються Правлінням. За питанням №2: 
Схвалити річну ставку для нарахування негарантованого бонусу клієнтам протягом 2025 р. на 
рівні - 8,9% до наступного перегляду плану/бюджету на 2025 рік. За питанням №3: Призначити 
Ю. Коломієць особою, відповідальною за аутсорсинг. За питанням №4: Схвалити оновлений 
Фінансовий план, регуляторний баланс, розкриття статей активів та зобов’язань ПрАТ 
«МетЛайф» на 2025-2027 рр.(Розділ 7. ПЛАНУ ДІЯЛЬНОСТІ ПрАТ «МетЛайф» на 2025-2027 рр.)» та 
підготувати відповідно оновлення Плану діяльності для затвердження Наглядовою Радою. 
 
8) Інформацію про наявність корпоративного секретаря, а також звіт щодо результатів 

його діяльності – рішенням Наглядової ради Товариства від 06 грудня 2024 року (протокол 
№5) на посаду корпоративного секретаря Товариства обрано Москалюк Катерину 
Вячеславівну. З огляду на те, що корпоративного секретаря було обрано у грудні 2024 року, 
відповідний звіт про результати її діяльності на посаді корпоративного секретаря не 
складався. 
 

9) Порядок призначення та звільнення посадових осіб Товариства – члени Наглядової ради 
та Правління ПрАТ «МетЛайф» обираються та звільняються з посад рішенням Загальних 
зборів акціонерів Товариства. 
 

10) Повноваження посадових осіб Товариства – визначені законодавством, Статутом ПрАТ 
«МетЛайф» та відповідними внутрішніми документами Товариства. 
 

11) Факти порушення членами наглядової ради та виконавчого органу Страховика 
внутрішніх правил, що призвело до заподіяння шкоди фінансовій установі або клієнтам 
цієї фінансової установи. 

 
Фактів допущення вказаних порушень членами Наглядової ради та Правління Товариства 
протягом звітного періоду не було.  
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12) Заходи впливу, застосовані протягом року органами державної влади до Страховика, в 
тому числі до членів її наглядової ради та виконавчого органу: 

 
19 серпня 2024 року Національним банком України щодо Страховика було винесене письмове 
застереження від №21/1091 через порушення встановлених строків подання до Національного 
банку України аудиторського звіту за результатами перевірки фінансової звітності Товариства за 
2023 рік. 
 
13) Розмір винагороди за рік членів наглядової ради та виконавчого органу Страховика: 
 
Члени Наглядової ради Товариства виконують свої повноваження на безоплатній основі. Розмір 
винагороди членів виконавчого органу склав 4 476 155,99 грн. за звітний рік.  
 
14) Значні фактори ризику, що впливали на діяльність Страховика протягом року: 
 
Значними факторами ризику, що впливали на діяльність Страховика протягом 2024 року (як і у 
попередньому періоді), стали: військова агресія російської федерації, запроваджений внаслідок 
цього Указом Президента України від 24 лютого 2022 року №64/2022 режим воєнного стану, 
окупація та бойові дії на території окремих регіонів країни, масова міграція населення як в межах 
країни, так і за кордон, економічна нестабільність, коливання курсу національної валюти, 
встановлені Національним банком України обмеження на купівлю валюти, відключення 
енергопостачання внаслідок ракетних обстрілів об’єктів енергетичної інфраструктури 
збройними силами російської федерації та зумовлені цим проблеми з мобільним зв’язком та 
інтернетом, мобілізація співробітників Страховика до лав Збройних Сил України. 
 
З 24 лютого 2022 року на усій території України було введено режим воєнного стану, дію якого 
неодноразово було продовжено і протягом 2024 року, окремі території окуповані, частина 
територій опинилась в зоні бойових дій та/або піддавалась обстрілам з боку збройних сил 
російської федерації. Це призвело до порушень операційної діяльності, а також до сповільнення 
економічного зростання і значної волатильності на фінансових ринках. З міркувань безпеки 
Товариством впроваджено план, за яким усі співробітники протягом 2024 року продовжували 
працювати віддалено.  
 
На думку Страховика, збройна агресія російської федерації, безумовно, негативно позначилась 
на його діяльності, проте у 2024 році Товариству вдалося зберегти міцні лідируючі позиції на 
ринку послуг страхування життя в Україні. Так, за показниками загального розміру зібраних 
страхових премій та здійснених страхових виплат за 12 місяців 2024 року Товариство посідає 
перше місце серед усіх страхових компаній, що надають послуги зі страхування життя 
(https://www.nasu.com.ua/#top).  
 
15) Опис основних характеристик систем внутрішнього контролю і управління ризиками 

емітента: 
 
Система управління ризиками, яка діє у ПрАТ «МетЛайф», створена та функціонує відповідно до 
регуляторних вимог Національного банку України, та є складовою частиною загальних вимог до 
системи корпоративного управління. Ця функція передбачає впровадження методів управління 
ризиками та аналізу оцінки та контролю ризиків. 
 
До складу організаційної структури Товариства входить відокремлений підрозділ з управління 
ризиками. Управління ризиками інтегровано у всі бізнес процеси Страховика, а також є 
обов’язковою складовою процесу прийняття рішень. Функція ризик менеджменту є 
централізованою і реалізується у відповідності до вимог міжнародної Групи MetLife та 
законодавства України.  
  

https://www.nasu.com.ua/#top


 

xvi 
 
 
 

Основним інструментом ризик менеджменту є ризик апетит. Суб’єктом з управління ризиками є 
Комітет з ризиків, на якому регулярно розглядаються всі питання, пов’язані з управлінням 
ризиками, зокрема, затверджуються плани з мінімізації ризиків та контролюється їх 
дотримання. Створено систему регулярної звітності щодо ризиків, яка подається керівництву 
ПрАТ «МетЛайф» та Директору з оцінки ризиків Групи MetLife.  
 
Система управління ризиками включає в себе відповідальність за виявлення та оцінку ризиків, 
включаючи обмеження щодо прийняття рішень, процедури планування та складання звітності у 
відповідності до вимог законодавства та міжнародних стандартів. 
 
Кожен із керівників структурних підрозділів у ПрАТ «МетЛайф» є відповідальним за первинну 
оцінку ризиків та контроль їх рівнів відповідно до сфери своєї функціональної відповідальності. 
Перегляд ризиків здійснюється регулярно. До процесу оцінки ризиків залучаються фахівці 
Групи MetLife для проведення консолідованої оцінки ризиків. 
 
Також Товариство здійснює управління ризиками легалізації (відмивання) доходів, одержаних 
злочинним шляхом, або фінансування тероризму. З метою здійснення контролю та зменшення 
ризику до прийнятного рівня всі клієнти Компанії в процесі моніторингу класифікуються за 
рівнем ризику.  
 
Проводяться навчальні заходи з метою ознайомлення працівників з порядком управління 
ризиками у сфері легалізації (відмивання) доходів, одержаних злочинним шляхом, або 
фінансування тероризму, в тому числі шляхом проведення практичних занять щодо здійснення 
ними оцінки ризиків, з урахуванням встановлених критеріїв ризику, практичного застосування 
критеріїв ризику.  
 
З метою зменшення ризику, у разі наявності у клієнта підвищеного чи високого рівня ризику, до 
прийнятного рівня (низький чи середній рівень ризику) працівники Страховика здійснюють 
управління ризиками, яке полягає у поглибленому визначенні, оцінці, посиленому моніторингу, 
контролю ризиків, з урахуванням результатів поглибленої ідентифікації та вивчення фінансової 
діяльності клієнта, послуг, що надаються клієнту, аналізу операцій, проведених ним, та їх 
відповідності фінансовому стану і змісту діяльності клієнта, та, у разі необхідності, прийняття 
рішень про відмову у встановленні ділових відносин, відмову у проведенні фінансових операцій, 
зупиненні фінансових операцій, направленні інформації про операції Державній службі 
фінансового моніторингу України, а у випадках, передбачених законодавством, - і відповідним 
правоохоронним органам та Національному банку України. 
 
Система внутрішнього контролю у ПрАТ «МетЛайф» побудована на основі концепції трьох ліній 
захисту, відповідає бізнес моделі Страховика та встановленому ризик апетиту. Задля 
впровадження та функціонування системи внутрішнього контролю використовуються ІТ системи 
Групи MetLife. Ефективність системи внутрішнього контролю регулярно оцінюється внутрішнім 
аудитом.  
 
Система внутрішнього контролю спрямована на зниження існуючих та потенційних ризиків 
діяльності Товариства. Інформація щодо всіх процесів, ризиків та контролів систематизована за 
допомогою програмного забезпечення, яке також використовується для документування та 
зберігання результатів внутрішнього аудиту та періодичної оцінки їх актуальності та 
ефективності з боку власників контролів та комплаєнсу. 
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16) Результати функціонування протягом року системи внутрішнього аудиту (контролю), а 
також дані, зазначені в примітках до фінансової та консолідованої фінансової звітності 
відповідно до положень (стандартів) бухгалтерського обліку: 

 
Система внутрішнього аудиту функціонувала відповідно до вимог корпоративних політик та 
інструкцій та відповідає вимогам, встановленим Положенням про вимоги до системи управління 
страховика, затвердженому постановою Правління НБУ від 27.12.2023 № 194. План аудиту 
розроблено на основі ризик-орієнтованого підходу та затверджено Наглядовою радою 
Товариства. Впродовж 2024 року було проведено три внутрішніх аудити та розпочато четвертий 
аудит у відповідних функціональних підрозділах. За результатами проведених аудитів випущено 
звіти та узгоджено плани по виправленню ідентифікованих відхилень та недоліків. Внутрішній 
аудитор проводив моніторинг вжитих заходів власниками контролів на предмет їх своєчасності 
та ефективності. Звіти про діяльність відділу внутрішнього аудиту виносилися на розгляд та 
затвердження Наглядовою радою, а також подавалися Національному банку України у порядку, 
визначеному законодавством.  
 
17) Факти відчуження протягом року активів в обсязі, що перевищує встановлений у 

статуті Страховика розмір. 
 
Відчуження активів в обсязі, що перевищує встановлений у статуті Страховика, протягом 2024 
року не відбувалось.  
 
18) Результати оцінки активів у разі їх купівлі-продажу протягом року в обсязі, що 

перевищує встановлений у статуті Страховика розмір. 
 
Купівлі-продажу активів в обсязі, що перевищує встановлений у статуті Страховика розмір, 
протягом звітного періоду не відбувалося. Відповідна оцінка активів не проводилася.  
 
19) Використані рекомендації органів, які здійснюють державне регулювання ринків 

фінансових послуг, щодо аудиторського висновку: 
 
Аудиторський висновок готується у відповідності до Міжнародних стандартів аудиту («МСА»).  
 
20) Інформація про зовнішнього аудитора наглядової ради Страховика, призначеного 

протягом року: 
 
Зміна зовнішнього аудитора ПрАТ «МетЛайф» у 2024 році не проводилася, станом на день 
підготовки даного Звіту аудитором Страховика є ТОВ «Делойт енд Туш ЮСК».  
 
21) Діяльність зовнішнього аудитора, зокрема: 
 
• загальний стаж аудиторської діяльності – тридцять один рік; 

• кількість років, протягом яких зовнішній аудитор надає аудиторські послуги 
Страховику – тринадцять років; 

• випадки виникнення конфлікту інтересів та/або суміщення виконання функцій 
внутрішнього аудитора – такі випадки відсутні; 

• ротацію аудиторів у Страховику протягом останніх п’яти років - протягом останніх п’яти 
років така ротація не відбувалась. 

• стягнення, застосовані до аудитора Аудиторською палатою України протягом року, та 
факти подання недостовірної звітності Страховика, що підтверджена аудиторським 
висновком, виявлені органами, які здійснюють державне регулювання ринків фінансових 
послуг – стягнення не застосовувались, факти подання недостовірної звітності Страховика 
виявлені не були.  
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22) Захист Страховиком прав та інтересів споживачів фінансових послуг, зокрема:  
 
Наявність механізму розгляду скарг: 
 
У Товаристві запроваджений механізм розгляду скарг клієнтів. Так, рішенням Правління 
Товариства затверджене Положення про розгляд скарг клієнтів Товариства (протокол від 
27.05.2024 №2024/2), яке встановлює механізм розгляду та реагування на скарги клієнтів 
Страховика. Для виявлення і запобігання недолікам у процесі вчасного реагування на обробку 
скарг Страховик проводить внутрішні контролі за виконанням стандартів якості передбачених 
внутрішніми процедурами та законодавством, а також тренінги для працівників, щоб уникнути 
повторення скарг і покращує навички взаємодії з клієнтами (що засвідчено внутрішнім 
електронним анкетуванням). 
 
З другого кварталу 2024 року, на регулярній основі проводяться Комітети з розгляду скарг з 
обов’язковим залученням Голови Правління, члена Правління – Операційного Директора, а 
також керівників структурних підрозділів Страховика. 
 
Прізвище, ім'я та по батькові працівника Страховика, уповноваженого розглядати скарги: 
 
Гульза Леся Петрівна – головний спеціаліст з розгляду клієнтських звернень Операційного 
департаменту – обробляє скарги та звернення клієнтів відповідно до наданих повноважень.  
 
Стан розгляду фінансовою установою протягом року скарг стосовно надання фінансових 
послуг (характер, кількість скарг, що надійшли, та кількість задоволених скарг): 
 
Протягом 2024 року Товариством зареєстровано, розглянуто та врегульовано 153 звернення 
(скарги), серед яких: 
 
111 – листів від Страхувальників, власників полісів, бенефіціарів; 
2 – письмових звернення від агентів;  
26 – звернень у форматі телефонного дзвінка на лінію КЦ від Страхувальників, власників полісів, 
бенефіціарів; 
14 – запитів від страхового регулятора. 
 
Отримані звернення розподілились за наступними типами: 
 
1 – випадки неналежного продажу на шахрайства, серйозні порушення закону, агресивна або 
образлива поведінка відносно клієнта. 
16 – запити, які надійшли від державних органів або уповноважених осіб клієнтів (отримані від 
НБУ, судові органи, органи виконавчої служби та приватні виконавці, адвокатські запити);  
120 – незадоволення (надання невірної інформації, відсутність прозорості в термінах та умовах 
надання послуг, затримки у процесах, он лайн звернення на електронні адреси Страхувальника 
тощо); 
5 – менш серйозне незадоволення (нерозуміння умов договору страхування, побажання змінити 
Агента/Страхового посередника, тощо); 
4 – скарги-зауваження (клієнт не сподівається на вирішення або відповідь на своє питання); 
7 – незначні скарги, які вирішувались одразу (по телефону або он лайн листуванням). 
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Наявність позовів до суду стосовно надання фінансових послуг Страховиком та результати 
їх розгляду 
 
Протягом 2024 році Товариство виступало відповідачем у 10 (десятьох) судових справах, які 
пов’язані із договорами страхування життя, з яких у 2 (двох) у задоволенні позову було 
відмовлено, у 5 (п’яти) справах позов було задоволено, у 3 (трьох) справах судовий розгляд та у 3 
(трьох) провадження у суді вищої інстанції продовжився у наступному за звітним періоді.  
 
23) Інформація про корпоративне управління у Страховику, подання якої передбачено 

законами з питань регулювання окремих ринків фінансових послуг та/або прийнятими 
згідно з такими законами нормативно-правовими актами органів, які здійснюють 
державне регулювання ринків фінансових послуг: 

 
Корпоративне управління у Товаристві здійснюється відповідно до законодавства України, 
Статуту та внутрішніх нормативних документів Страховика. 
 
 
 
 
Голова Правління  Бєлянська І. В. 
 
 
 
 
Головний бухгалтер/Фінансовий контролер Будішевська С. Ю.  
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ЗВІТ НЕЗАЛЕЖНОГО АУДИТОРА  
 
Акціонерам ПРИВАТНОГО АКЦІОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА «МЕТЛАЙФ»: 
 
Звіт щодо аудиту фінансової звітності  
 
Думка 
 
Ми провели аудит фінансової звітності ПРИВАТНОГО АКЦІОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА «МЕТЛАЙФ» 
(«Компанія»), що складається з звіту про фінансовий стан на 31 грудня 2024 року, та звіту про 
сукупний дохід, прибуток або збиток, звіту про рух грошових коштів та звіту про зміни у власному 
капіталі за рік, що закінчився зазначеною датою, та приміток до фінансової звітності, 
включаючи суттєву інформацію щодо облікових політик («фінансова звітність»). 
 
На нашу думку, фінансова звітність, що додається, відображає достовірно, в усіх суттєвих 
аспектах фінансовий стан Компанії на 31 грудня 2024 року, та її фінансові результати і грошові 
потоки за рік, що закінчився зазначеною датою, відповідно до Стандартів бухгалтерського 
обліку МСФЗ та відповідно до Закону України «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в 
Україні» щодо складання фінансової звітності («Закон про бухгалтерський облік та фінансову 
звітність»). 
 
Основа для думки 
 
Ми провели аудит відповідно до Міжнародних стандартів аудиту («МСА»). Нашу відповідальність 
згідно з цими стандартами викладено в розділі «Відповідальність аудитора за аудит 
фінансової звітності» нашого звіту. Ми є незалежними по відношенню до Компанії згідно з 
Міжнародним кодексом етики професійних бухгалтерів (включаючи Міжнародні стандарти з 
незалежності) Ради з Міжнародних стандартів етики для бухгалтерів (Кодекс РМСЕБ) та 
етичними вимогами, застосовними в Україні до нашого аудиту фінансової звітності, а також 
виконали інші обов’язки з етики відповідно до цих вимог та Кодексу РМСЕБ. Ми вважаємо, що 
отримані нами аудиторські докази є достатніми і прийнятними для використання їх як основи 
для нашої думки. 
 
Пояснювальний параграф – Операційне середовище  
 
Ми звертаємо вашу увагу на Примітку 3 до цієї фінансової звітності, у якій йдеться про те, що з 
24 лютого 2022 року вплив військових дій в Україні, що тривають, масштаби їх подальшого 
розвитку, терміни припинення цих дій та їх остаточне вирішення є непередбачуваними та 
негативно впливають на економіку України та операційну діяльність Компанії. Плани 
керівництва стосовно даного впливу також викладені у Примітці 3 до цієї фінансової звітності. 
Нашу думку не було модифіковано щодо цього питання. 
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Ключові питання аудиту  
 
Ключові питання аудиту – це питання, які, на наше професійне судження, були найбільш 
значущими під час нашого аудиту фінансової звітності за поточний період. Ці питання 
розглядались у контексті нашого аудиту фінансової звітності в цілому та враховувались при 
формуванні думки щодо цієї фінансової звітності. Ми не висловлюємо окремої думки щодо цих 
питань.  
 

Ключове питання аудиту  Як відповідне ключове питання 
було розглянуто під час нашого аудиту 

Оцінка зобов’язань, пов’язаних зі 
страховими контрактами, які 
обліковуються за загальною моделлю оцінки 
(GMM) 

  

Станом на 31 грудня 2024 року Компанія 
відобразила активи і зобов’язання, які 
стосуються страхових контрактів, за чистою 
балансовою вартістю у розмірі 4 664 169 тисяч 
гривень, із яких 4 612 261 тисяча гривень 
стосуються контрактів, які обліковуються із 
використанням загальної моделі оцінки, як 
подано у Примітці 9 «Контракти страхування» 
до фінансової звітності. 
 
Як зазначено у Примітці 9 «Контракти 
страхування» до фінансової звітності, до 
зобов’язань, які стосуються страхових 
контрактів, включається теперішня вартість 
майбутніх грошових потоків, коригування на 
нефінансовий ризик (RA) і контрактна 
сервісна маржа (CSM). 
 
Визначення цих зобов’язань базується на 
істотних судженнях, які стосуються 
використовуваних даних, припущень 
стосовно майбутніх періодів, ставок 
дисконтування та використання методик 
оцінки. 
 
Ми визначили, що оцінка зобов’язань, 
пов’язаних зі страховими контрактами, які 
обліковуються за GMM, є ключовим питанням 
аудиту у силу суттєвості балансу для 
фінансової звітності у цілому, разом із 
складними актуарними моделями та високого 
рівня суджень, пов’язаних із визначенням 
їхньої вартості включно із визначенням ставок 
дисконтування як найбільш чутливого 
припущення. 

 Ми залучили спеціалістів-актуаріїв та IT 
спеціалістів, разом із експертами з питань 
МСФЗ 17, до наших аудиторських процедур, 
які включали, але не обмежувались 
наступним: 
 
• оцінка методології, використаної для 

оцінки грошових потоків, RA та CSM, 
пов’язаних з цими контрактами, вимогам 
МСФЗ 17; 

• оцінка того, чи припущення керівництва, 
які мають найбільш істотний вплив на 
оцінку зобов’язань, пов’язаних зі 
страховими контрактами за GMM, є 
доречними та надійними, а використані 
дані точними та повними; 

• оцінка інформаційних систем, які 
використовуються для обробки технічних 
даних, виконання розрахунків та їхньої 
інтеграції в облікову систему; 

• оновлення розуміння процесу оцінки 
зобов’язань, пов’язаних зі страховими 
контрактами; 

• оцінка дизайну та перевірка операційної 
ефективності контролів, які є ключовими 
для нашого аудиту; 

• перевірка, на вибірковій основі і на основі 
нашої оцінки ризиків, моделей 
розрахунку, використаних для оцінки 
майбутніх грошових потоків, контрактної 
сервісної маржі та коригування на 
нефінансовий ризик, а також будь-яких 
істотних змін в моделях оцінки. 

 
Також, ми оцінили повноту і точність 
розкриття інформації у примітках до 
фінансової звітності. 
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Інша інформація  
 
Управлінський персонал несе відповідальність за іншу інформацію. Інша інформація 
складається зі звіту про управління, який також включає звіт про корпоративне управління (але 
не є фінансовою звітністю та нашим звітом аудитора щодо неї), який ми отримали до дати цього 
звіту аудитора, і річної інформації емітента цінних паперів, яку ми очікуємо отримати після цієї 
дати. 
 
Наша думка щодо фінансової звітності не поширюється на іншу інформацію та ми не робимо 
висновку з будь-яким рівнем впевненості щодо цієї іншої інформації. 
 
У зв’язку з нашим аудитом фінансової звітності нашою відповідальністю є ознайомитися з 
іншою інформацією, зазначеною вище, та при цьому розглянути, чи існує суттєва 
невідповідність між іншою інформацією і фінансовою звітністю або нашими знаннями, 
отриманими під час аудиту, або чи ця інша інформація має вигляд такої, що містить суттєве 
викривлення. Якщо на основі проведеної нами роботи стосовно іншої інформації, отриманої до 
дати звіту аудитора, ми доходимо висновку, що існує суттєве викривлення цієї іншої інформації, 
ми зобов’язані повідомити про цей факт. Ми не виявили таких фактів, які б необхідно було 
включити до звіту. 
 
Коли ми ознайомимося з річною інформацією емітента, якщо ми дійдемо висновку, що вона 
містить суттєве викривлення, нам потрібно буде повідомити інформацію про це питання тим, 
кого наділено найвищими повноваженнями. 
 
Інші питання  
 
Управлінський персонал несе відповідальність за додаткову інформацію. Додатковою 
інформацією є додаткові форми до фінансової звітності, зазначені у змісті на сторінках 71-77 
(надалі – «Додаткові форми»), які представлені для цілей подання звіту про фінансовий стан, 
звіту про прибутки або збитки, звіту про зміни у власному капіталі та звіту про рух грошових 
коштів Компанії у форматі, затвердженому Наказом «Про затвердження Національного 
положення (стандарту) бухгалтерського обліку 1 «Загальні вимоги до фінансової звітності» 
Міністерства Фінансів України № 73 від 7 лютого 2013 року та не є обов’язковою частиною 
фінансової звітності згідно з МСФЗ. Наш аудит було проведено з метою висловлення думки 
стосовно фінансової звітності у цілому. Стосовно додаткових форм були застосовані аудиторські 
процедури, які використовуються під час аудиту фінансової звітності, а також певні додаткові 
процедури, включно із порівнянням та узгодженням таких форм безпосередньо із відповідними 
обліковими регістрами та самою фінансовою звітністю, а також інші додаткові процедури у 
відповідності до МСА. На нашу думку, такі форми відображені достовірно, в усіх суттєвих 
аспектах, у відповідності до фінансової звітності у цілому.  
 
Відповідальність управлінського персоналу та тих, кого наділено найвищими 
повноваженнями, за фінансову звітність 
 
Управлінський персонал несе відповідальність за складання і достовірне подання фінансової 
звітності відповідно до Стандартів бухгалтерського обліку МСФЗ та Закону про бухгалтерський 
облік та фінансову звітність та за таку систему внутрішнього контролю, яку управлінський 
персонал визначає потрібною для того, щоб забезпечити складання фінансової звітності, що не 
містить суттєвих викривлень внаслідок шахрайства або помилки. 
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При складанні фінансової звітності управлінський персонал несе відповідальність за оцінку 
здатності Компанії продовжувати свою діяльність на безперервній основі, розкриваючи, де це 
застосовно, питання, що стосуються безперервності діяльності, та використовуючи 
припущення про безперервність діяльності як основи для бухгалтерського обліку, крім випадків, 
якщо управлінський персонал або планує ліквідувати Компанію чи припинити діяльність, або не 
має інших реальних альтернатив цьому. 
 
Ті, кого наділено найвищими повноваженнями, несуть відповідальність за нагляд за процесом 
фінансового звітування Компанії. 
 
Відповідальність аудитора за аудит фінансової звітності 
 
Нашими цілями є отримання обґрунтованої впевненості, що фінансова звітність у цілому не 
містить суттєвого викривлення внаслідок шахрайства або помилки, та випуск звіту аудитора, що 
містить нашу думку. Обґрунтована впевненість є високим рівнем впевненості, проте не гарантує, 
що аудит, проведений відповідно до МСА, завжди виявить суттєве викривлення, коли воно 
існує. Викривлення можуть бути результатом шахрайства або помилки; вони вважаються 
суттєвими, якщо окремо або в сукупності, як обґрунтовано очікується, вони можуть впливати на 
економічні рішення користувачів, що приймаються на основі цієї фінансової звітності. 
 
Виконуючи аудит відповідно до вимог МСА, ми використовуємо професійне судження та 
професійний скептицизм протягом усього завдання з аудиту. Крім того, ми: 
 
• Ідентифікуємо та оцінюємо ризики суттєвого викривлення фінансової звітності внаслідок 

шахрайства чи помилки, розробляємо й виконуємо аудиторські процедури у відповідь на ці 
ризики, а також отримуємо аудиторські докази, що є достатніми та прийнятними для 
використання їх як основи для нашої думки. Ризик невиявлення суттєвого викривлення 
внаслідок шахрайства є вищим, ніж для викривлення внаслідок помилки, оскільки 
шахрайство може включати змову, підробку, навмисні пропуски, неправильні твердження 
або нехтування заходами внутрішнього контролю. 

• Отримуємо розуміння заходів внутрішнього контролю, що стосуються аудиту, для розробки 
аудиторських процедур, які б відповідали обставинам, а не для висловлення думки щодо 
ефективності системи внутрішнього контролю. 

• Оцінюємо прийнятність застосованих облікових політик та обґрунтованість облікових оцінок 
і відповідних розкриттів інформації, зроблених управлінським персоналом. 

• Доходимо висновку щодо прийнятності використання управлінським персоналом 
припущення про безперервність діяльності як основи для бухгалтерського обліку та на 
основі отриманих аудиторських доказів робимо висновок, чи існує суттєва невизначеність 
щодо подій або умов, що може поставити під значний сумнів здатність Компанії 
продовжувати свою діяльність на безперервній основі. Якщо ми доходимо висновку щодо 
існування такої суттєвої невизначеності, ми повинні привернути увагу в нашому звіті 
аудитора до відповідних розкриттів інформації у фінансовій звітності або, якщо такі 
розкриття інформації є неналежними, модифікувати свою думку. Наші висновки 
ґрунтуються на аудиторських доказах, отриманих до дати нашого звіту аудитора. Втім 
майбутні події або умови можуть примусити Компанію припинити свою діяльність на 
безперервній основі. 

• Оцінюємо загальне подання, структуру та зміст фінансової звітності включно з розкриттями 
інформації, а також те, чи показує фінансова звітність операції та події, що покладені в 
основу її складання, так, щоб досягти достовірного подання. 
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Ми повідомляємо тим, кого наділено найвищими повноваженнями, разом з іншими питаннями 
інформацію про запланований обсяг та час проведення аудиту та суттєві аудиторські 
результати, включаючи будь-які суттєві недоліки заходів внутрішнього контролю, виявлені нами 
під час аудиту. 
 
Ми також надаємо тим, кого наділено найвищими повноваженнями, твердження, що ми 
виконали відповідні етичні вимоги щодо незалежності, та повідомляємо їм про всі стосунки й 
інші питання, які могли б обґрунтовано вважатись такими, що впливають на нашу незалежність, 
а також, де це застосовно, щодо дій, вжитих для усунення загроз, або застосованих 
застережних заходів. 
 
З переліку всіх питань, інформація щодо яких надавалась тим, кого наділено найвищими 
повноваженнями, ми визначили ті, що були найбільш значущими під час аудиту фінансової 
звітності поточного періоду, тобто ті, які є ключовими питаннями аудиту. Ми описуємо ці питання 
в нашому звіті аудитора крім випадків, якщо законодавчим чи регуляторним актом заборонено 
публічне розкриття такого питання, або коли за вкрай виняткових обставин ми визначаємо, що 
таке питання не слід висвітлювати в нашому звіті, оскільки негативні наслідки такого 
висвітлення можуть очікувано переважити його корисність для інтересів громадськості.  
 
Звіт щодо вимог інших законодавчих і нормативних актів  
 
18 лютого 2021 року на загальних Зборах Акціонерів, органу, що наділено найвищими 
повноваженнями, нас призначили аудиторами Компанії. З урахуванням продовження та 
поновлення призначень, ми виконували аудиторське завдання з грудня 2018 року по дату цього 
звіту. 
 
Ми підтверджуємо, що звіт незалежного аудитора узгоджено з додатковим звітом для 
Наглядової Ради.  
 
Ми підтверджуємо, що ми не надавали послуг, що заборонені МСА чи статтею 6, пунктом 4 
Закону України «Про аудит фінансової звітності та аудиторську діяльність», та що ключовий 
партнер з аудиту та аудиторська фірма були незалежними по відношенню до Компанії при 
проведенні аудиту. 
 
Відповідно до «Вимог до інформації, що стосується аудиту або огляду фінансової звітності 
учасників ринку капіталу та організованих товарних ринків, нагляд за якими здійснює 
Національна комісія з цінних паперів та фондового ринку (надалі – «НКЦПФР»)» від 25 липня 2021 
року № 555 (надалі – «Вимоги НКЦПФР»), зазначаємо наступне: 
 
• Повне найменування Компанії, інформацію про кінцевого бенефіціара та структуру 

власності наведено в Примітці 1 до фінансової звітності. 

• Станом на 31 грудня 2024 року Компанія не була контролером чи учасником небанківської 
фінансової групи.  

• Компанія є підприємством, що становить суспільний інтерес, відповідно до вимог Закону 
про бухгалтерський облік та фінансову звітність. 

• Станом на 31 грудня 2024 року Компанія не має дочірніх компаній.  

• Створення Ревізійної комісії не передбачено Статутом Компанії, і, відповідно, звіт про 
результати перевірки фінансово-господарської діяльності за 2024 фінансовий рік такою 
комісією не складався. 
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ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ДЕЛОЙТ ЕНД ТУШ ЮКРЕЙНІАН СЕРВІСЕЗ 
КОМПАНІ» (код ЄДРПОУ 25642478, https://www2.deloitte.com/ua/uk.html) проводило аудит 
фінансової звітності Компанії на підставі договору про надання аудиторських послуг 
№ No.Aud/2024/2313 від 6 грудня 2024 року. Аудит був проведений у період з 9 грудня 2024 року 
по дату цього звіту. 
 
Основні відомості про аудиторську фірму 
 
Повне найменування: ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ДЕЛОЙТ ЕНД ТУШ 
ЮКРЕЙНІАН СЕРВІСЕЗ КОМПАНІ». 
 
Місцезнаходження та фактичне місце розташування аудиторської фірми: Україна, 01033, м. Київ, 
вул. Жилянська, 48,50а. 
 
«Товариство з обмеженою відповідальністю «Делойт енд Туш Юкрейніан Сервісез Компані» 
внесене до розділів «Суб’єкти аудиторської діяльності», «Суб’єкти аудиторської діяльності, які 
мають право проводити обов’язковий аудит фінансової звітності» та «Суб’єкти аудиторської 
діяльності, які мають право проводити обов’язковий аудит фінансової звітності підприємств, що 
становлять суспільний інтерес» Реєстру аудиторів та суб’єктів аудиторської діяльності за 
№1973». 
 
 
 
 
Аудитор Єрмошина Катерина 
 
 
Номер реєстрації у Реєстрі аудиторів та суб’єктів аудиторської діяльності 102247 
 
ТОВ «Делойт енд Туш Юкрейніан Сервісез Компані» 
вул. Жилянська, 48, 50а, м. Київ, 01033, Україна 
 
 
28 квітня 2025 року 
 



 

Наведені на сторінках 12-70 примітки є невід’ємною частиною цієї фінансової звітності. 
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ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» 
 
ЗВІТ ПРО ФІНАНСОВИЙ СТАН 
НА 31 ГРУДНЯ 2024 РОКУ 
(у тисячах українських гривень) 
 

Стаття Примітка 
На 31 грудня  

2024 року  
 На 31 грудня  

2023 року  
     

Активи     
     
Основні засоби включно з активами з права користування 7 30 101  15 613 
     
Інші фінансові активи 8 1 275 609  1 873 372 
Випущені страхові контракти, що належать до активів 6, 9 788 214  665 518 
Утримувані контракти перестрахування, що належать до активів  9 316  31 728 
Відстрочені податкові активи  9 209  14 287 
Торговельна та інша дебіторська заборгованість 10 104 113  89 656 
Інші нефінансові активи  6 556  10 204 
Грошові кошти та їх еквіваленти 11 7 922 981  5 588 497 
     
Загальна сума активів  10 146 099  8 288 875 
     
Капітал     
     
Статутний капітал 12 102 925  102 925 
Нерозподілений прибуток 12 4 292 934  3 197 755 
Емісійний дохід 12 122 505  122 505 
Інші резерви 12 15 439  15 439 
     
Загальна сума власного капіталу  4 533 803  3 438 624 
     
Зобов’язання     
     
Кредиторська заборгованість за договорами перестрахування  -  18 892 
Інші фінансові зобов’язання 13 123 301  218 703 
Випущені страхові контракти, що 

належать до зобов’язань 6, 9 5 452 383 
 

4 546 634 
Поточні податкові зобов’язання  36 612  66 022 
     
Загальна сума зобов’язань  5 612 296  4 850 251 
     
Загальна сума капіталу і зобов’язань  10 146 099  8 288 875 
 
 
 
 
Голова Правління   Бєлянська Інна Владиславівна 
 
 
 
 
Головний бухгалтер / Фінансовий контролер  ____________________  Будішевська Світлана Юріївна 
  



 

Наведені на сторінках 12-70 примітки є невід’ємною частиною цієї фінансової звітності. 
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ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» 
 
ЗВІТ ПРО СУКУПНИЙ ДОХІД, ПРИБУТОК АБО ЗБИТОК 
ЗА РІК ЯКИЙ ЗАКІНЧИВСЯ 31 ГРУДНЯ 2024 РОКУ 
(у тисячах українських гривень) 
 

Стаття Примітки 2024 рік  2023 рік 
     
Дохід від страхування 14 1 502 266  1 329 920 
Витрати на страхові послуги за випущеними страховими 
контрактами 9 (864 925)  (933 081) 
Витрати від утримуваних контрактів перестрахування  (42 626)  (33 653) 
Дохід від утримуваних контрактів перестрахування  27 908  41 542 
     
Результат страхової послуги  622 623  404 728 
     
Фінансові витрати за страхуванням від випущених страхових 
контрактів 9 (147 171)  (626 866) 
     
Чистий результат страхової діяльності  475 452  (222 138) 
     
Процентні доходи 17 853 471  861 353 
Чистий прибуток (збиток) від операцій з фінансовими інструментами 
за справедливою вартістю через прибуток або збиток 8 95 696  211 537 
Прибуток від зменшення корисності та сторнування збитку від 
зменшення корисності (збиток від зменшення корисності), 
визначені згідно з МСФЗ 9  (5 322)  (7 909) 
     
Чистий результат інвестиційної діяльності  943 845  1 064 981 
     
Фінансові витрати  -  (552) 
Інші доходи  14 057  14 929 
Інші операційні витрати 18 (117 076)  (142 045) 
     
Прибуток / (збиток) до оподаткування  1 316 278  715 175 
     
Витрати з податку на прибуток 19 (221 099)  (127 093) 
     
Прибуток (збиток) від діяльності, що триває  1 095 179  588 082 
     
Сукупний дохід  -  - 
     
Загальна сума сукупного доходу  1 095 179  588 082 
 
 
 
 
Голова Правління   Бєлянська Інна Владиславівна 
 
 
 
 
Головний бухгалтер / Фінансовий контролер  ____________________  Будішевська Світлана Юріївна  



 

Наведені на сторінках 12-70 примітки є невід’ємною частиною цієї фінансової звітності. 
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ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» 
 
ЗВІТ ПРО РУХ ГРОШОВИХ КОШТІВ 
ЗА РІК ЯКИЙ ЗАКІНЧИВСЯ 31 ГРУДНЯ 2024 РОКУ 
(у тисячах українських гривень) 
 

Стаття 2024 рік  2023 рік 
    

Звіт про рух грошових коштів    
    
Грошові потоки від (для) операційної діяльності    
    
Класи надходжень грошових коштів від операційної діяльності    
    
Інші надходження грошових коштів від операційної діяльності 15 714  19 981 
Надходження від страхових премій 2 764 645  2 464 585 
Компенсація від перестраховиків 138  1 574 
    
Класи виплат грошових коштів від операційної діяльності    
    
Виплати брокерам та агентам (641 930)  (655 677) 
Виплати працівникам (70 929)  (55 645) 
Виплати за преміями та вимогами про відшкодування збитків, ануїтетами та 

іншими виплатами за полісами (273 234) 
 

(301 241) 
Інші виплати грошових коштів за операційною діяльністю* (104 752)  (125 248) 
Виплати постачальникам за товари та послуги (257 623)  (49 310) 
Виплати на оплату зобов'язань за контрактами перестрахування (3 645)  (12 852) 
Виплати по дожиттю (210 758)  (185 505) 
    
Виплати по достроково розірваним договорам: (130 470)  (105 728) 
    
Повернених страхових платежів (33 973)  (31 434) 
Виплати викупних сум (96 497)  (74 294) 
    
Чисті грошові потоки від (використані у) діяльності 1 087 156  994 934 
    
Проценти отримані 867 607  896 561 
Повернення податків на прибуток (сплата) (273 749)  (114 487) 
    
Чисті грошові потоки від операційної діяльності (використані в операційній 

діяльності) 1 681 014 
 

1 777 008 
    
Грошові потоки від (для) інвестиційної діяльності    
    
Надходження від продажу або погашення фінансових інструментів, 

класифіковані як інвестиційна діяльність** 666 404 
 

1 242 419 
    
Надходження від продажу основних засобів 1 748  2 190 
Придбання основних засобів, нематеріальних активів за винятком гудвілу, 

інвестиційної нерухомості та інших непоточних активів (5 810) 
 

(2 548) 
    
Чисті грошові потоки від інвестиційної діяльності (використані в 

інвестиційній діяльності) 662 342 
 

1 242 061 
    
Грошові потоки від (для) фінансової діяльності    
    
Виплати за орендними зобов’язаннями (8 100)  (8 231) 
    
Чисті грошові потоки від фінансової діяльності (використані у фінансовій 

діяльності) (8 100) 
 

(8 231) 
    



 

Наведені на сторінках 12-70 примітки є невід’ємною частиною цієї фінансової звітності. 
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ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» 
 
ЗВІТ ПРО РУХ ГРОШОВИХ КОШТІВ 
ЗА РІК ЯКИЙ ЗАКІНЧИВСЯ 31 ГРУДНЯ 2024 РОКУ (ПРОДОВЖЕННЯ) 
(у тисячах українських гривень) 
 

Стаття 2024 рік  2023 рік 
    

Чисте збільшення (зменшення) грошових коштів та їх еквівалентів до 
впливу змін валютного курсу 2 335 256 

 
3 010 838 

    
Вплив змін валютного курсу на грошові кошти та їх еквіваленти    
    
Вплив змін валютного курсу на грошові кошти та їх еквіваленти 4 550  1 606 
Вплив очікуваних кредитних збитків та грошові кошти та їх еквіваленти (5 322)  (7 909) 
    
Чисте збільшення (зменшення) грошових коштів та їх еквівалентів 2 334 484  3 004 535 
    
Грошові кошти та їх еквіваленти на початок періоду 5 588 497  2 583 962 
    
Грошові кошти та їх еквіваленти на кінець періоду 7 922 981  5 588 497 
 
*  Рядок Інші виплати грошових коштів за операційною діяльністю включає витрати на сплату податків і зборів у 

сумі 60 190 тисяч гривень (у 2023: 51 884 тисячі гривень), податку на додану вартість у сумі 20 517 тисяч гривень 
(у 2023: 14 784 тисячі гривень), сплату відрахувань на соціальні заходи у сумі 18 344 тисячі гривень (у 2023: 13 731 
тисяча гривень)та інші витрачання у сумі 5 701 тисяча гривень (у 2023: 44 849 тисяч гривень). 
 

** У рядку Надходження від продажу або погашення фінансових інструментів, класифіковані як інвестиційна 
діяльність представлені надходження від погашення облігацій внутрішньої державної позики. 

 
 
 
 
Голова Правління   Бєлянська Інна Владиславівна 
 
 
 
 
Головний бухгалтер / Фінансовий контролер  ____________________  Будішевська Світлана Юріївна 
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Стаття 
Статутний 

капітал 

 Нерозпо-
ділений  

прибуток  

 
Емісійний 

дохід 

 

Інші резерви 

 

Разом  
          

Звіт про зміни у капіталі          
          
Звіт про зміни у власному капіталі [статті]          
          
Власний капітал на 1 січня 2023 року 102 925  2 609 673  122 505  15 439  2 850 542 
          
Прибуток за рік -  588 082  -  -  588 082 
          
Власний капітал на 31 грудня 2023 року 102 925  3 197 755  122 505  15 439  3 438 624 
          
Прибуток за рік -  1 095 179  -  -  1 095 179 
          
Власний капітал на 31 грудня 2024 року 102 925  4 292 934  122 505  15 439  4 533 803 
 
 
 
 
Голова Правління   Бєлянська Інна Владиславівна 
 
 
 
 
Головний бухгалтер / Фінансовий контролер  ____________________  Будішевська Світлана Юріївна 
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1. ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ 
 
ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ», до 20 грудня 2013 року – Приватне 
акціонерне товариство «АЛІКО Україна» (надалі – «Компанія»), є приватним акціонерним 
товариством, юридичною особою, створеною за законодавством України, яка діє 
відповідно до Статуту та чинного законодавства України, та яка, згідно із рішенням 
Загальних зборів акціонерів від 15 січня 2010 року, є повним юридичним правонаступником 
Закритого акціонерного товариства «Американська компанія страхування життя АІГ Життя», 
яке, у свою чергу, є повним юридичним правонаступником Закритого акціонерного 
товариства «Американська міжнародна компанія страхування життя – АІГ Життя», яке було 
зареєстроване Печерською районною державною адміністрацією у місті Києві 16 липня 
2002 року під реєстраційним номером 33727 та перейменоване у Закрите акціонерне 
товариство «Американська компанія страхування життя АІГ Життя» відповідно до 
Установчого договору Закритого акціонерного товариства «Американська Компанія 
страхування життя АІГ Життя» від 12 грудня 2002 року та рішення Позачергових загальних 
зборів акціонерів від 12 грудня 2002 року. 
 
Зареєстрована адреса Компанії: вул. Жилянська 110, м. Київ, 01032, Україна. 
 
Станом на 31 грудня 2024 та 2023 року в Компанії працювало 119 та 107 штатних 
працівників, відповідно. 
 
Компанія здійснює діяльність із страхування (пряме страхування та вхідне перестрахування) 
відповідно до наступних класів страхування: 
 
• клас 1 «Страхування від нещасного випадку»;  

• клас 2 «Страхування на випадок хвороби»;  

• клас 19 «Страхування життя»; 

• клас 21 «Інвестиційне страхування життя»; 

• клас 23 «Пенсійне страхування». 
 
Переважна більшість страхових полісів Компанії містить більше ніж один страховий ризик.  
 
Станом на 31 грудня 2024 та 2023 років акціонерами Компанії були:  
 

Акціонери  
31 грудня 
2024 року  

31 грудня 
2023 року 

    
MetLife Global Holding Company II LLC 99,9988%  99,9988% 
International Technical and Advisory Services Limited 0,0006%  0,0006% 
Borderland Investments Limited 0,0006%  0,0006% 
    
Усього 100,00%  100,00% 
 
Станом на 31 грудня 2024 та 2023 років кінцевою контролюючою стороною Компанії була 
компанія MetLife, Inc., Нью-Йорк, акції якої котируються на Нью-Йоркській фондовій біржі.  
 
Цю фінансову звітність було затверджено до випуску керівництвом Компанії 28 квітня 
2025 року.   
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2. ЗАСТОСУВАННЯ НОВИХ І ПЕРЕГЛЯНУТИХ МІЖНАРОДНИХ СТАНДАРТІВ ФІНАНСОВОЇ 
ЗВІТНОСТІ («МСФЗ») 
 
(а) Застосування нових або переглянутих стандартів, які набули чинності у поточному 

році 
 
Компанія застосувала такі нові стандарти та зміни до стандартів з датою початкового 
застосування 1 січня 2024 року при складанні цієї фінансової звітності:  
 
• Класифікація зобов’язань на поточні та непоточні (зміни до МСБО 1). 

• Орендні зобов’язання при продажу та зворотній оренді (зміни до МСФЗ 16). 

• Непоточні зобов’язання з ковенантами (зміни до МСБО 1). 

• Домовленості щодо фінансування постачальника (зміни до МСБО 7 та МСФЗ 7). 

• МСФЗ S1 «Загальні вимоги щодо розкриття фінансової інформації, пов’язаної зі сталим 
розвитком». 

• МСФЗ S2 «Розкриття інформації, пов’язаної з кліматом». 
 
Нові стандарти та зміни до стандартів не мають суттєвого впливу на цю фінансову звітність. 
 
(б)  Нові або переглянуті стандарти та їх тлумачення, які ще не набрали чинності  
 
Наступні нові стандарти та зміни до стандартів ще не набрали чинності станом на 31 грудня 
2024 року і не застосовувалися при складанні цієї фінансової звітності. Компанія планує 
застосувати дані нововведення в тому звітному періоді, коли вони наберуть чинності. 
 
• Відсутність обмінності (зміни до МСБО 21). 

• МСФЗ 18 «Подання та розкриття інформації у фінансовій звітності». 

• МСФЗ 19 «Дочірні підприємства без публічної звітності: розкриття інформації». 

• Зміни до класифікації та оцінки фінансових інструментів (зміни до МСФЗ 9 та МСФЗ 7). 

• Щорічні покращення до МСФЗ – том 11 (зміни до МСФЗ 1, МСФЗ 7, МСФЗ 9, МСФЗ 10, 
МСБО 7). 

• Договори щодо електроенергії з відновлюваних джерел (зміни до МСФЗ 9 та МСФЗ 7). 
 
За поточною оцінкою Компанії впровадження МСФЗ 18 «Подання та розкриття інформації у 
фінансові звітності» обумовить суттєві зміни структури подання інформації у звіті про 
прибутки та збитки Компанії (перелік статей, їх групування за обов’язковими категоріями 
операцій, виділення підсумків) та пов’язаних примітках до фінансової звітності. Станом на 
дату затвердження даної фінансової звітності до випуску Компанія продовжує аналізувати 
новий стандарт на предмет змін.  
 
Не очікується, що інші нові стандарти та зміни до стандартів будуть мати суттєвий вплив на 
фінансову звітність Компанії. 
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3. ОСНОВА ПІДГОТОВКИ ФІНАНСОВОЇ ЗВІТНОСТІ 
 
Заява про відповідність  
 
Цю фінансову звітність було підготовлено у відповідності до Міжнародних стандартів 
фінансової звітності («МСФЗ»), випущених Радою з Міжнародних стандартів бухгалтерського 
обліку («РМСБО»), та тлумачень, підготовлених Комітетом з тлумачень МСФЗ («КТМФЗ»). 
 
Застосування припущення щодо здатності Компанії продовжувати свою діяльність на 
безперервній основі  
 
Керівництво Компанії оцінило здатність Компанії продовжувати безперервну діяльність з 
урахуванням фактичних і потенційних наслідків військової агресії російської федерації 
проти України. 
 
З метою забезпечення стабільності роботи Компанії керівництвом здійснено низку заходів 
щодо безперебійної роботи та прийнято антикризові рішення, серед яких: 
 
• підтримка оперативної комунікації з усіма співробітниками на локальному рівні з 

відповідним формуванням груп та рівнів; 

• підтримка віддаленого доступу 100% співробітників; 

• надання працівникам, які вирішили тимчасово виїхати з України, можливості 
працювати в іншій країні, де присутній МетЛайф;  

• продовження консервативної інвестиційної стратегії; 

• адаптація та спрощення всіх процесів і процедур оформлення полісів, обслуговування 
існуючих клієнтів і здійснення страхових виплат відповідно до існуючих обставин; 

• налагодження прямої комунікації з партнерами та контрагентами та продовження 
взаємодії з використанням електронного підпису та погодження. 

 
Відповідно до поточної оцінки динаміки операційного середовища, Компанія очікує 
зберегти структуру балансу, близьку до фактичної на поточну звітну дату та стабільну 
клієнтську базу, оскільки основна кількість достроково розірваних страхових контрактів 
припала на 2022 рік. 
 
Компанія є високоліквідною, має суттєвий запас платоспроможності, стабільні доходи, 
включно із преміями першого року, та стабільні витрати. 
 
В управлінні ризиком ліквідності підхід Компанії полягає в інвестуванні у високоякісні 
активи, доступні на українському ринку (депозити в державних банках та банках з 
іноземним капіталом, державні цінні папери). З 24 лютого 2022 року Компанія інвестує 
страхові резерви та надходження від погашення державних цінних паперів виключно в 
еквіваленти грошових коштів державних банків та банків з іноземним капіталом з 
початковим терміном погашення до 3 місяців. Протягом 2024 року, загальна сума активів, 
що генерують процентні доходи зросли на 2 млрд грн, а саме: залишки короткострокових 
депозитів зросли на 2,6 млрд грн до 7,8 млрд грн; залишки державних цінних паперів 
скоротились на 0,6 млрд грн.  
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Лише незначна частка страхувальників (близько 3,1% від загального портфелю) 
зареєстрована на окупованих територіях (Донецька, Луганська та Херсонська області). 
Компанія не має активів на окупованих територіях. 
 
Компанія має довгу історію прибуткової діяльності з 2009 року, успішний досвід подолання 
криз 2008-2009 та 2014-2015 років, успішний досвід трансформації бізнесу та кризового 
менеджменту під час пандемії COVID-19, та функціонування в умовах військового стану 
починаючи з 2022 року. 
 
На підставі прогнозів керівництва щодо фінансових показників ефективності, розміру 
валових страхових премій, страхових виплат, виплат по дожиттю та викупних сум, інших 
витрат, оціночних показників ліквідності, прийнятного регуляторного капіталу та показників 
платоспроможності, керівництво Компанії вважає, що існують достатні підстави для 
підготовки цієї фінансової звітності на основі принципу безперервної діяльності. Протягом 
періоду після звітної дати та до затвердження цієї фінансової звітності Компанія продовжує 
свою діяльність та в змозі виконувати планові показники на 2025 рік та поточні 
зобов’язання. 
 
Основа підготовки фінансової звітності 
 
Цю фінансову звітність було підготовлено на основі історичної вартості. 
 
Функціональна валюта і валюта подання  
 
Цю фінансову звітність було підготовлено в основній валюті середовища, у якому Компанія 
провадить свою операційну діяльність, а саме, у національній валюті України – українській 
гривні. Якщо не зазначено інше, суми подаються у тисячах українських гривень, округлених 
до найближчої тисячі.  
 
Операції в іноземних валютах  
 
Операції в іноземних валютах на момент первісного визнання відображаються у валюті 
подання фінансової звітності за рахунок перерахунку сум в іноземній валюті із 
застосуванням курсів обміну валют на дати відповідних операцій. Прибутки та збитки, які 
виникають у результаті курсових різниць за такими операціями та у результаті переоцінки 
монетарних активів та зобов’язань в іноземній валюті, відображаються у складі прибутку 
або збитку за період.  
 
Відповідні курси обміну валют, використані під час підготовки цієї фінансової звітності, були 
представлені таким чином: 
 

Валюта  
31 грудня  
2024 року  

31 грудня  
2023 року 

    
Гривня/долар США 42,0390  37,9824 
Гривня/євро 43,9266  42,2079 
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Валюта 

Середній курс 
обміну валют за 

рік, який 
закінчився  
31 грудня  
2024 року  

Середній курс 
обміну валют за 

рік, який 
закінчився 
31 грудня  
2023 року 

    
Гривня/долар США 40,1521  36,5738 
Гривня/євро 43,4504  39,5582 
 
 

4. СУТТЄВА ІНФОРМАЦІЯ ПРО ОБЛІКОВУ ПОЛІТИКУ 
 
Нижче наведено суттєву інформацію про облікову політику. Ця облікова політика 
застосовувалася послідовно в усіх періодах, якщо не зазначено інше. У 2024 році Компанія 
змінила презентацію певних розкриттів. Відповідні показники за рік, що закінчився 
31 грудня 2023 року, були узгоджені з оновленою презентацією в поточному році. 
 
СТРАХОВІ КОНТРАКТИ 
 
МСФЗ 17 встановлює принципи визнання, оцінки, представлення та розкриття інформації 
про страхові контракти, контракти перестрахування та інвестиційні контракти з умовами 
дискреційної участі. Стандарт розрізняє джерела прибутку та якість прибутку між 
результатами страхових послуг і фінансовими доходами та витратами (що відображають 
вартість грошей в часі і фінансовий ризик). 
 
Ідентифікація контрактів у сфері застосування МСФЗ 17 
 
Під час ідентифікації контрактів у сфері застосування МСФЗ 17 Компанія оцінює, чи слід 
розглядати набір або серію контрактів як єдиний контракт і чи потрібно відокремлювати 
вбудовані похідні інструменти, інвестиційні компоненти та компоненти товарів і послуг, які 
мають обліковуватись за іншим стандартом. 
 
Рівень агрегації та межі контракту 
 
Відправною точкою для групування контрактів є ідентифікація портфелів, які визначаються 
як «контракти страхування, що підпадають під подібні ризики та управляються разом». 
Портфелі далі розподіляються за річними когортами та групами прибутковості. 
 
Компанія керує страховими контрактами, укладеними за продуктовими лініями та за 
валютою в межах операційного сегмента, де кожна продуктова лінія включає контракти, які 
підпадають під подібні ризики та управляються разом. Усі страхові контракти в рамках 
лінійки продуктів являють собою портфель контрактів. Кожен портфель далі розбивається 
на групи контрактів, які випускаються протягом календарного року (річні когорти) і є: 
 
(i)  контракти, які є обтяжливими при первісному визнанні; 
(ii)  контракти, які при первісному визнанні не мають значної ймовірності стати 

обтяжливими згодом; або 
(iii)  групу інших контрактів.  



ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» 
 
ПРИМІТКИ ДО ФІНАНСОВОЇ ЗВІТНОСТІ  
ЗА РІК, ЯКИЙ ЗАКІНЧИВСЯ 31 ГРУДНЯ 2024 РОКУ 
(у тисячах українських гривень) 
 

17 
 
 
 

Глобальна методологія групи МетЛайф припускає, що не існує контрактів, які при 
первісному визнанні не мають значної ймовірності згодом стати обтяжливими. Тому після 
завершення оцінки групування окремі контракти включаються до портфелів і річних когорт і 
групуються або на контракти, які є обтяжливими при первісному визнанні, або на всі інші 
(необтяжливі) групи. 
 
Ці групи представляють рівень агрегування, на якому первинно визнаються та оцінюються 
страхові контракти. Такі групи згодом не переглядаються. Коли контракт визнається, він 
додається до існуючої групи контрактів або, якщо контракт не відповідає критеріям для 
включення до існуючої групи, він утворює нову групу, до якої можуть бути додані майбутні 
контракти.  
 
Групи договорів перестрахування встановлюються таким чином, так як ніби кожна група 
складається з одного договору.  
 
Групи договорів перестрахування ідентифікуються відповідно до їх категорії прибутковості, 
подібно до підходу, що використовується для прямого бізнесу. При цьому концепція 
обтяжливих контрактів відсутня в перестрахових групах.  
 
Вимоги МСФЗ 17 щодо рівня агрегування обмежують взаємозалік прибутків за групами 
прибуткових контрактів, які зазвичай відкладаються як CSM, на відмінну від збитків за 
групами обтяжливих контрактів, які визнаються негайно. 
 
Визначення того, чи будуть всі контракти належати до однієї групи прибутковості, 
передбачає розгляд ступеня однорідності прибутку цих контрактів. Достовірна та 
підтверджена інформація, якщо така доступна, буде використана для визначення того, що 
набір контрактів буде в одній групі. 
 
Компанія оцінює, чи змінюються показники прибутковості для продуктів в одному портфелі 
таким чином, що існує група, яка не має значної ймовірності стати обтяжливою (наприклад, 
якщо прибутковість певного продукту(ів) значно перевищує середню прибутковість групи). 
 
Метою пошуку обґрунтованої та підтверджуваної інформації є не ідентифікація всіх 
контрактів у наборі, які можуть бути обтяжливими при оцінці із застосуванням МСФЗ 17, а 
натомість ідентифікація тих контрактів, характеристики яких настільки узгоджені, що 
результат обтяжливої оцінки при первісному визнанні призведе до такого ж результату. 
Характеристики, які є значущими для визначення однорідності контракту, ймовірно, 
загальновідомі та є типовими ознаками, для яких ціноутворення може відрізнятися. 
 
Розподіл контрактів Компанії за продуктовою лінійкою по портфелям та когортам  
 

Код  
портфелю / 

PORTFOL_CD 

Назва 
портфелю / 

PORTFOL_NM  

Продуктові 
лінійки / 
LOB_NM  

Модель оцінки 
(Measurement 

model)  

2018 
Групи / 
Group  

2019 
Групи / 
Group  

2020 
Групи / 
Group  

2021 
Групи / 
Group  

2022 
Групи / 
Group  

2023 
Групи / 
Group 

2024 
Групи / 
Group 

                   
01 Endowment  Individual Life  GMM  1  17  33  49  65  81 97 
02 Term  Individual Life  GMM  2  18  34  50  66  82 98 
03 Whole Life  Individual Life  GMM  3  19  35  51  67  83 99 

08 
Individual A-H 

Other  Individual A-H  GMM  5  21  37  53  69  85 101 
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Код  
портфелю / 

PORTFOL_CD 

Назва 
портфелю / 

PORTFOL_NM  

Продуктові 
лінійки / 
LOB_NM  

Модель оцінки 
(Measurement 

model)  

2018 
Групи / 
Group  

2019 
Групи / 
Group  

2020 
Групи / 
Group  

2021 
Групи / 
Group  

2022 
Групи / 
Group  

2023 
Групи / 
Group 

2024 
Групи / 
Group 

                   
13 Group Life Term  Group  PAA  8  24  40  56  72  88 104 

16 
Credit Life A-H 

Life  Credit  PAA  10  26  42  58  74  90 106 

17 
Traditional Life 

Other  Individual Life  GMM  11  27  43  59  75  91 107 

32 
Individual A-H 

Other  Individual A-H  PAA  13  29  45  61  77  93 109 

 
Межі контракту 
 
Відповідно до МСФЗ 17, оцінка групи контрактів включає всі майбутні грошові потоки 
виконання (FCF) в межах кожного контракту в групі. Для певних контрактів, вимоги МСФЗ 17 
до меж контрактів змінюють обсяг грошових потоків, які необхідно включати в оцінку 
існуючих визнаних контрактів, на відміну від майбутніх невизнаних контрактів. Період, на 
який поширюються премії в межах контракту, є «періодом покриття», який має значення при 
застосуванні низки вимог МСФЗ 17. 
 
Основним визначенням є визначення дати початку та дати завершення для групи. Принцип 
визначення кінцевої дати контракту базується на тому, коли Компанія матиме можливість 
переоцінити ризик і змінити ціну контрактів, щоб повністю відобразити переглянутий ризик. 
Дата початку базується на тому, коли початкові критерії визнання відповідають стандарту. 
Кінцева дата базується на можливості переоцінки. 
 
Кінець межі контракту – це момент, коли власник поліса (страхувальник) більше не 
зобов’язаний сплачувати премії за страховим контрактом, а Компанія як емітент має 
практичну можливість змінити ціну (або змінити переваги за контрактом), щоб повністю 
відобразити ризики страхувальника. Зокрема, договір може містити положення про 
продовження, і такі положення зазвичай мають дві форми: 
 
• Премії за поновлення гарантовані на дату первісного визнання та: 

(a)  Якщо поновлення гарантовано, але премії за поновлення підлягають переоцінці на 
момент перегляду, межа контракту має завершитися. 

(б)  Якщо поновлення гарантовано та премія за поновлення визначена на дату 
первісного визнання межа контракту не закінчується. 

• Премії за поновлення визначаються на дату поновлення; межі контракту повинні 
закінчуватися на дату поновлення, і починатися нова межа контракту, якщо суттєві права 
не зберігаються за страхувальниками через поновлення. 

 
Продуктові лінійки  Межі контракту 

   
Group  Річниці контракту 

Інші 
 Термін дії контракту або до повного виконання 

зобов’язань 
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Для страхових контрактів грошові потоки знаходяться в межах контракту, якщо вони 
випливають із основних прав і зобов’язань, які існують протягом звітного періоду, в якому 
Компанія може змусити страхувальника сплачувати премії або має суттєве зобов’язання 
надавати послуги (включаючи страхове покриття та інвестиційні послуги). Основне 
зобов’язання щодо надання послуг припиняється, коли: 
 
• Компанія має практичну можливість переоцінити ризики конкретного страхувальника та 

може встановити ціну або рівень виплат, які повністю відображають ці переоцінені 
ризики; або 

• Компанія має практичну можливість переоцінити ризики портфеля, який містить 
контракт, і може встановити ціну або рівень виплат, які повністю відображають ризики 
цього портфеля, а ціноутворення премій до дати переоцінки не враховує ризики, які 
стосуються періодів після дати переоцінки. 

 
Окремі продукти страхування від нещасних випадків та захворювань (код портфелю 08), 
випущені Компанією, мають річні умови, які гарантовано поновлюються щороку. Згідно з 
МСФЗ 17, грошові потоки, пов’язані з майбутніми поновленнями (тобто гарантованими 
поновлюваними умовами) цих контрактів, будуть у межах контракту. Це пояснюється тим, 
що Компанія не має практичної можливості переоцінити ризики страхувальників на рівні 
індивідуального контракту чи портфеля. 
 
Модель оцінки – огляд 
 
МСФЗ 17 запроваджує модель оцінки, засновану на оцінках теперішньої вартості майбутніх 
грошових потоків, які, як очікується, виникнуть у міру виконання Компаніям контрактів, 
явного коригування ризику на нефінансовий ризик і CSM. 
 
Усі страхові контракти та всі контракти перестрахування класифікуються як контракти без 
прямої участі. 
 
Оцінка здійснюється не на рівні окремих контрактів, а на основі груп контрактів. Щоб 
віднести окремі страхові контракти до груп контрактів, Компанії спочатку потрібно 
визначити портфелі, які включають контракти з подібними ризиками, управління якими 
здійснюється разом. Ці портфелі необхідно розділити на групи контрактів на основі 
прибутковості та річних когорт. Компанія застосовує 2 моделі оцінки: 
 
• Загальна модель (GMM) або блоковий підхід (BBA) – цей підхід застосовується до всіх 

страхових контрактів, якщо тільки вони не мають прямої участі або якщо контракт 
відповідає вимогам і Компанія вирішує застосувати підхід на основі розподілу премії. 

• Підхід на основі розподілу премії (PAA) – цей підхід є необов’язковим спрощенням 
вимірювання зобов’язань на залишок покриття, для страхових контрактів з 
короткостроковим покриттям. 

 
Оцінка зобов’язань за страховими вимогами є ідентичною за всіма моделями оцінки. 
Очікується, що для більшості страхових вимог у лінійках продуктів, де період покриття 
становить менше року (контракти, що оцінюються за PAA), страхові вимоги будуть виплачені 
менш ніж за один рік. Отже, коригування вартості грошей у часі не проводиться.  
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Підхід на основі розподілу премії (PAA) 
 
PAA є додатковою спрощеною моделлю оцінки в МСФЗ 17, яка доступна для страхових 
контрактів та контрактів перестрахування, які відповідають критеріям прийнятності. Нижче 
наведено пояснення того, як Компанія застосовує PAA: 
 
Компанія застосовує PAA до всіх короткострокових контрактів, оскільки наступні критерії 
виконуються при первісному визнанні. 
 
Страхові контракти, де період покриття кожного контракту в групі становить один рік або 
менше. 
 
Відповідно до PAA, зобов’язання на залишок покриття, вимірюється як сума отриманих 
премій за вирахуванням аквізиційних грошових потоків за вирахуванням чистої суми премій 
і аквізиційних грошових потоків, які були визнані у прибутку або збитку протягом періоду 
покриття, що минув.  
 
Як альтернатива розрахунок резерв незароблених премій (UPR) – за вирахуванням комісії 
(net of commissions). 
 
При первісному визнанні кожної групи короткострокових страхових контрактів життя, які 
оцінюються за моделлю оцінки PAA, балансова вартість зобов’язання за покриттям, що 
залишилося, оцінюється за преміями, отриманими при первісному визнанні. Компанія 
вирішила визнавати аквізиціїйні грошові потоки як витрати, коли вони понесені. 
 
В подальшому балансова вартість зобов’язання на залишок покриття збільшується на будь-
які подальші отримані премії та зменшується на суму, визнану як дохід від страхування за 
надані послуги. Компанія очікує, що проміжок часу між наданням кожної частини послуг і 
датою сплати відповідної премії становитиме не більше року. Відповідно, як це дозволено 
МСФЗ 17, Компанія не коригує зобов’язання на залишок покриття для відображення 
вартості грошей у часі та впливу фінансового ризику. 
 
Якщо в будь-який час до та під час періоду покриття факти та обставини вказують на те, що 
група контрактів є обтяжливою, тоді Компанія визнає збиток у прибутку чи збитку та 
збільшить зобов’язання на залишок покриття, у тій мірі, в якій теперішні оцінки грошових 
потоків виконання, які відносяться до залишку покриття, перевищують балансову вартість 
зобов’язання на залишок покриття. Грошові потоки виконання будуть дисконтовані (за 
поточними ставками), якщо зобов’язання за страховими вимогами також дисконтуються. 
 
Компанія визнає зобов’язання за страховими вимогами групи контрактів у розмірі грошових 
потоків виконання, пов’язаних із цими страховими вимогами. Майбутні грошові потоки 
будуть дисконтовані (за поточними ставками), якщо не очікується, що вони будуть 
виплачені через рік або раніше з дати виникнення вимог. 
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Компанія застосовує PAA до наступних портфелів страхових контрактів: 
 

Код портфелю / (PORTFOL_CD) Назва портфелю / (PORTFOL_NM) 
 

Продуктові лінійки / (LOB_NM) 
    

13 Group Life Term  Group 
16 Credit Life A-H Life  Credit 
32 Individual A-H Other  Individual A-H 
 
Обтяжливі контракти за PAA 
 
Для страхових контрактів, які оцінюються відповідно до PAA, передбачається, що контракти 
не є обтяжливими при первісному визнанні, якщо факти та обставини не свідчать про інше. 
Компанія зосереджена на розвитку прибуткового та сталого бізнесу та не передбачає 
визнання обтяжливих контрактів, за винятком випадків, коли було виявлено наступне: 
 
• Релевантні цінові рішення. 

• Початкові етапи придбання нового бізнесу, якщо базові контракти є обтяжливими 

• Будь-яке інше стратегічне рішення, яке керівництво вважає прийнятним 
 
Якщо в будь-який момент протягом періоду покриття факти та обставини вказують на те, що 
група стала обтяжливою, слід порівняти наступне: 
 
• Балансова вартість зобов'язання на залишок покриття за PAA 

• Грошові потоки виконання, що стосуються залишку покриття за GMM 
 
Якщо грошові потоки виконання згідно з розрахунком за GMM (другий варіант вище) 
перевищують зобов’язання на залишок покриття згідно з PAA (перший варіант вище), 
збиток, що дорівнює різниці між ними, визнається у прибутку чи збитку, а зобов’язання на 
залишок покриття збільшуються. 
 
Підхід на основі загальної моделі (GMM/BBA) 
 
Загальна модель оцінки (GMM), також відома як блоковий підхід (BBA), складається з 
грошових потоків виконання та контрактної сервісної маржі (CSM). Таким чином, під час 
первісного визнання, Компанія оцінює групу контрактів як загальну суму:  
 
а)  грошових потоків виконання, які включають оцінки майбутніх грошових потоків, 

скоригованих для відображення вартості грошей у часі та пов’язаних фінансових 
ризиків, і коригування на нефінансовий ризик; та  

б)  Контрактна сервісна маржа (CSM).  
 
Грошові потоки виконання за групою контрактів не відображають ризик невиконання (non-
performance risk) Компанією. 
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Метою при оцінці майбутніх грошових потоків є визначення очікуваної вартості ряду 
сценаріїв, що відображає повний діапазон можливих результатів. Грошові потоки від 
кожного сценарію дисконтуються та зважуються на основі оціненої ймовірності такого 
результату, щоб отримати очікувану теперішню вартість. Майбутні грошові потоки 
виконання (FCF) представляють собою явну, неупереджену та зважену на ймовірності 
оцінки (тобто очікувану вартість) усіх майбутніх грошових потоків у межах кожного 
контракту, які безпосередньо стосуються виконання контракту. 
 
Грошові потоки дисконтуються із використанням кривих дохідності, скоригованих для 
відображення характеристик грошових потоків і ліквідності страхових контрактів та 
контрактів перестрахування. Компанія визначає криві дохідності з використанням наявної 
інформації, що консолідується на рівні групи, щодо відсоткових ставок облігацій державних 
внутрішніх позик, а також дохідності портфелю Компанії. 
 
Визначення довгострокових ставок дисконтування базується також на глобальних 
економічних припущеннях групи МетЛайф, які оновлюються кожного року для всіх країн 
групи МетЛайф відповідно.  
 
Коригування на нефінансовий ризик для групи контрактів, визначене окремо від інших 
оцінок, є компенсацією, необхідною за невизначеність щодо суми та часу грошових 
потоків, яка виникає внаслідок нефінансового ризику. 
 
Контрактна сервісна маржа (CSM) групи контрактів являє собою неотриманий прибуток від 
чинних контрактів, який Компанія визнає під час надання послуг протягом періоду покриття. 
 
На початку CSM не може бути від’ємною. При первісному визнанні групи контрактів група не 
є обтяжливою, якщо загальна сума наступного є чистим надходженням: 
 
a)  грошові потоки виконання; 
б)  будь-які грошові потоки, що виникають на цю дату; і 
в)  будь-яка сума, що виникає внаслідок припинення визнання будь-яких активів або 

зобов’язань, раніше визнаних як грошові потоки, пов’язані з групою (включаючи 
активи для аквізиційних грошових потоків). 

 
У цьому випадку CSM вимірюється як рівна та протилежна сума чистого надходження, що 
призводить до відсутності доходів або витрат при первісному визнанні. 
 
Під час первісного визнання, для необтяжливих груп, CSM включається в оцінку 
зобов’язань за страховим контрактом і не визнається у прибутках і збитках, оскільки CSM 
стосується майбутніх послуг, які будуть надані за страховими контрактами в групі. З часом 
CSM для групи визнається як дохід на основі, яка відображає передачу послуг, наданих 
страхувальнику, відповідно до умов і терміну дії страхового контракту. Зокрема, CSM 
визнається на основі одиниць покриття для групи контрактів. 
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CSM коригується з урахуванням змін у грошових потоках, пов’язаних з майбутніми 
послугами, і з урахуванням нарахування відсотків за процентними ставками, зафіксованими 
під час первісного визнання групи контрактів. Сума контрактної сервісної маржі за групою 
страхових контрактів визнається в прибутку або збитку в кожному періоді для врахування 
послуг, наданих за групою страхових контрактів протягом такого періоду. Якщо при 
первісному визнанні загальна сума грошових потоків від виконання є чистим відтоком, що 
призводить до від’ємної контрактної сервісної маржі на початку, тоді група є обтяжливою, і 
чистий відтік, як правило, негайно визнається як збиток у прибутку чи збитку. Це 
призводить до того, що балансова вартість зобов’язання для групи дорівнює грошовим 
потокам виконання, а CSM групи дорівнює нулю. У такому випадку створюється компонент 
збитку, щоб відобразити суму чистого відтоку грошових коштів, яка визначає суми, які 
згодом відображаються у прибутку чи збитку як сторнування збитків за обтяжливими 
контрактами та виключаються зі страхових доходів. 
 
Згодом балансова вартість групи контрактів на кожну звітну дату є сумою зобов’язань на 
залишок покриття та зобов’язань за страховими вимогами. Зобов’язання на залишок 
покриття включає: 
 
а)  грошові потоки виконання, пов’язані з послугами, які будуть надані за контрактами в 

майбутніх періодах, та  
б)  будь-який CSM, що залишився на цю дату. 
 
Зобов’язання за страховими вимогами включають грошові потоки виконання за страховими 
вимогами та витратами, які ще не були оплачені, включаючи страхові вимоги, які виникли, 
але ще не повідомлені (IBNR). 
 
Грошові потоки виконання груп контрактів оцінюються на звітну дату з використанням 
поточних оцінок майбутніх грошових потоків, поточних ставок дисконту та поточних оцінок 
коригування на нефінансовий ризик. Зміни в грошових потоках виконання визнаються 
таким чином: 
 
• Зміни, що стосуються майбутніх послуг, скориговані відповідно до CSM (або визнані в 

страхових послугах, призводять до прибутку чи збитку, якщо група обтяжлива). 

• Зміни, що стосуються поточних або минулих послуг, визнані у страхових послугах, 
призводять до прибутку чи збитку. 

• Вплив вартості грошей в часі, фінансового ризику та їх змін на очікувані майбутні 
грошові потоки Визнається як фінансовий дохід або витрати за страхуванням. 

 
Згодом CSM коригується з урахуванням впливу будь-яких нових контрактів, доданих до 
групи, відсотків, нарахованих на балансову вартість CSM протягом звітного періоду, змін у 
грошових потоках виконання, які стосуються майбутніх послуг та інших визначених сум, і 
визнається у прибутку чи збитку в міру надання послуг. CSM на кожну звітну дату являє 
собою прибуток у групі контрактів, який ще не було визнано у прибутку чи збитку, оскільки 
він стосується майбутніх послуг. 
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Компанія застосовує модель оцінки GMM до наступних портфелів страхових контрактів:  
 
Код портфелю / (PORTFOL_CD) Назва портфелю / (PORTFOL_NM)  Продуктові лінійки / (LOB_NM) 
    
01 Endowment  Endowment 
02 Term  Term 
03 Whole Life  Whole 
08 Individual A-H Other  NA 
17 Traditional Life Other  Other 
 
Аквізиційні грошові потоки  
 
Аквізиційні грошові потоки виникають у результаті діяльності з продажу, підписання та 
початком дії групи контрактів, які безпосередньо відносяться до портфеля контрактів, до 
якого належить група. Згідно з МСФЗ 17, для страхових контрактів життя аквізиційні грошові 
потоки розподіляються на групи контрактів із застосуванням систематичних і раціональних 
методів на основі загальних премій для кожної групи. Припущення щодо витрат на 
придбання включено до прогнозу грошових потоків виконання за страховим контрактом 
(тобто включено до оцінок теперішньої вартості майбутніх грошових потоків). 
 
Аквізиціїйні грошові потоки, які безпосередньо відносяться до групи контрактів (наприклад, 
невідшкодовувані комісії, сплачені при укладанні контракту), розподіляються лише на цю 
групу та на групи, які включатимуть поновлення цих контрактів. Компанія очікує 
відшкодувати частину пов’язаних аквізиційних грошових потоків шляхом поновлення цих 
контрактів. Розподіл на поновлення базуватиметься на способі, яким Компанія очікує 
відшкодувати ці грошові потоки. 
 
Згідно з МСФЗ 17, аквізиційні грошові потоки може знадобитися розподілити на майбутні 
очікувані групи страхових контрактів або від рівня портфеля до рівня групи страхових 
контрактів. Компанія очікує, що премія буде відповідним методом для розподілу 
аквізиційних грошових потоків, які становлять відсоток від премії. 
 
МСФЗ 17 вимагає від Компанії розподіляти частину аквізиційних витрат на відповідні 
очікувані поновлення контракту та визнавати ці витрати як актив, доки Компанія не визнає 
поновлення контракту. Компанія зобов’язана оцінювати відшкодування активу на кожну 
звітну дату та надавати конкретну інформацію про актив у примітках до фінансової звітності. 
 
МСФЗ 17 вимагає оцінювати на кожну звітну дату, чи факти та обставини вказують на те, що 
актив аквізиційних грошових потоків може знецінитись. Якщо його знецінено, то Компанія 
повинна: 
 
a.  визнати збиток від знецінення у прибутку чи збитку таким чином, щоб балансова 

вартість активу не перевищувала очікувані чисті потоки грошових коштів для пов’язаної 
групи; і 

б.  якщо актив відноситься до майбутніх поновлень, визнати збиток від знецінення у 
прибутку чи збитку в тій мірі, в якій очікується, що ці грошові потоки від придбання 
страхування перевищать чисте надходження грошових коштів для очікуваних 
поновлень, і цей надлишок ще не було визнано як збиток від знецінення за (а).  
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Компанія сторнує будь-які збитки від знецінення, відображені в звіті про прибутки та збитки, 
та збільшить балансову вартість активу до відповідного рівня покращених умов (збільшення 
корисності активу). 
 
У Компанії не виникають аквізиційні витрати, які б мали визнаватися раніше за групу 
контрактів. 
 
Договори страхування – модифікація та припинення визнання 
 
Компанія припиняє визнання страхових контрактів, коли: 
 
• він погашається (тобто, тобто коли спливає термін виконання зобов'язання за страховим 

контрактом, коли його виконано або анульовано); або 

• контракт модифіковано таким чином, що модифікація призводить до зміни моделі оцінки 
або застосовного стандарту для оцінки компонента контракту. У таких випадках Компанія 
припиняє визнання початкового контракту та визнає модифікований контракт як новий.  

 
Презентація та розкриття інформації 
 
Відповідно до МСФЗ 17, портфелі страхових контрактів та інвестиційних контрактів з 
умовами дискреційної участі, які є активами та ті, що є зобов’язаннями, а також портфелі 
контрактів перестрахування, які є активами, та ті, які є зобов’язаннями, представлені 
окремо у звіті про фінансовий стан. Усі права та зобов'язання, що випливають з портфеля 
контрактів, представлені на нетто-основі; отже, залишки, такі як страхова дебіторська та 
кредиторська заборгованість і позики страхувальників, не подаються окремо. Будь-які 
активи або зобов’язання, визнані для грошових потоків, що виникли до визнання пов’язаної 
групи контрактів (включаючи будь-які активи для грошових потоків від страхування), також 
подаються в тій самій статті, що й відповідні портфелі контрактів. 
 
Згідно з МСФЗ 17, суми, визнані у звіті про сукупний дохід, прибуток або збиток поділяються 
на: 
 
a)  результат страхових послуг, що включає дохід від страхування та витрати на страхові 

послуги за випущеними контрактами; і 
б)  фінансові доходи або витрати від страхування. 
 
Суми за договорами перестрахування представлені окремо. 
 
Результат страхових послуг 
 
Для контрактів, які не оцінюються з використанням PAA, дохід від страхування за кожен 
період являє собою зміни у зобов’язаннях на залишок покриття, що стосується послуг, за 
які Компанія очікує отримати компенсацію, і розподіл премій, які стосуються відшкодування 
аквізиційних грошових потоків. Для контрактів, оцінених за допомогою PAA, дохід від 
страхування визнається на основі розподілу очікуваних надходжень премій на кожен період 
покриття, який базується на минулому часі. 
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Витрати, які безпосередньо пов’язані з виконанням контрактів, визнаються у прибутку чи 
збитку як витрати на страхові послуги, як правило, у момент їх виникнення. Витрати, які не 
стосуються безпосередньо виконання контрактів, відображаються поза результатом 
страхових послуг. 
 
Інвестиційні компоненти не включаються до доходів від страхування та витрат на страхові 
послуги відповідно до МСФЗ 17. Компанія ідентифікує інвестиційний компонент контракту, 
визначаючи суму, яку він повинен був би виплатити власнику страхового контракту в усіх 
сценаріях з комерційною сутністю. Сюди входять обставини, за яких настає страховий 
випадок або термін дії контракту закінчується або припиняється без настання страхового 
випадку. Компанія визначила, що довгострокові страхові контракти страхування життя (Код 
портфелю 01 і 03) містять інвестиційний компонент, визначений як викупна сума, зазначена 
в умовах контракту. 
 
Суми, відшкодовані від перестраховиків, і витрати на перестрахування розкриваються 
окремо у прибутку чи збитку. 
 
Компанія вирішила не розбивати зміни в коригуванні на нефінансовий ризик між 
результатом страхових послуг і фінансовими доходами або витратами від страхування. Усі 
зміни в коригуванні на нефінансовий ризик, визнані у прибутку чи збитку, включаються до 
результату страхових послуг. 
 
Оскільки Компанія надає послуги за страховими контрактами за групою страхових 
контрактів, воно зменшує зобов’язання на залишок покриття та визнає дохід від 
страхування. Сума страхового доходу, визнана у звітному періоді, відображає передачу 
обіцяних послуг у сумі, яка відображає частину винагороди, на яку Компанія очікує 
отримати право в обмін на ці послуги. 
 
Для страхових контрактів, оцінюваних відповідно до GMM, дохід від страхування включає 
страхові вимоги та інші витрати, які безпосередньо відносяться на початок звітного періоду, 
зміни в коригуванні на нефінансовий ризик, суми CSM, визнані за послуги надані у періоді, 
коригування на підставі досвіду, що виник з премій, одержаних протягом періоду, крім тих, 
що стосуються майбутніх послуг, та інші суми, включаючи суми, пов’язані з аквізиційними 
грошовими потоками. 
 
Для страхових контрактів, оцінюваних відповідно до підходу на основі розподілу премій, 
очікувані надходження премій розподіляються на страховий дохід на основі плину часу, 
окрім випадків, коли очікувані витрати на страхові послуги суттєво відрізняються з плином 
часу, у якому останній повинен бути використаним. Стандарт МСФЗ 17 вимагає негайного 
визнання збитків за контрактами, які, як очікується, будуть обтяжливими. Витрати на 
страхові послуги включають понесені страхові вимоги та виплати, інші понесені 
безпосередньо пов’язані витрати, амортизацію аквізиційних грошових потоків (для GMM), 
витрати на придбання, віднесені до витрат у міру їх виникнення (для PAA), зміни, які 
стосуються минулих послуг (тобто зміни в FCF що стосуються зобов’язань за страховими 
вимогами (LIC)), зміни, які стосуються майбутніх послуг (тобто зміни у FCF, які призводять до 
обтяжливих збитків за контрактом або сторнування цих збитків) та знецінення активу 
Аквізиційних грошових потоків. 
  



ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» 
 
ПРИМІТКИ ДО ФІНАНСОВОЇ ЗВІТНОСТІ  
ЗА РІК, ЯКИЙ ЗАКІНЧИВСЯ 31 ГРУДНЯ 2024 РОКУ 
(у тисячах українських гривень) 
 

27 
 
 
 

Фінансові доходи та витрати  
 
Згідно з МСФЗ 17, зміни в балансовій вартості груп контрактів, що виникають внаслідок 
впливу вартості грошей в часі, фінансового ризику та їхніх змін, як правило, подаються як 
фінансові доходи або витрати від страхування.  
 
Компанія має право вибору облікової політики щодо того, чи розподіляти фінансові доходи 
або витрати від страхування за період між прибутком або збитком та іншим сукупним 
доходом. Цей вибір робиться для кожного портфеля виданих страхових контрактів або 
укладених контрактів перестрахування. Компанія не розбиває фінансовий дохід або витрати 
зі страхування на прибуток або збиток та Інший сукупний дохід, а натомість подає його 
повністю у прибутку або збитку. 
 
Обґрунтування вибору облікової політики 
 
У наведеній нижче таблиці наведено перелік допустимих опцій оцінки та застосованих 
Компанією підходів: 
 
 Модель оцінки  IFRS 17 опції  Прийнятий підхід 
      
Грошові потоки страхування  PAA   Якщо період покриття кожного 

контракту в групі при первісному 
визнанні становить не більше одного 
року, МСФЗ 17 дозволяє вибрати 
облікову політику або відносити на 
витрати грошові потоки від 
придбання страхування, коли вони 
виникають, або амортизувати їх 
протягом періоду покриття контракту.  

Компанія визнає витрати в 
момент їх виникнення. 

Відповідальність на 
залишок покриття (“LRC”), 
скоригована з 
урахуванням фінансового 
ризику та вартості грошей 
у часі 

PAA   Якщо немає значного компонента 
фінансування щодо LRC або якщо час 
між наданням кожної частини послуг 
і датою сплати відповідної премії 
становить не більше року, Компанія 
не зобов’язане робити коригування 
нарахування відсотків на LRC. 

 

Компанія не коригує LRC 
для укладених страхових 
контрактів на вплив 
вартості грошей у часі, 
оскільки страхові премії 
сплачуються протягом 
періоду покриття 
контрактів, який 
становить один рік або 
менше. 

Зобов'язання за страховими 
вимогами (LIC), 
скоригована на вартість 
грошей в часі 

GMM та PAA   Якщо очікується, що страхові вимоги 
будуть виплачені протягом року з 
дати виникнення, не потрібно 
коригувати ці суми на вартість 
грошей в часі. 

 

 

Компанія очікує, що для 
більшості страхових вимог 
у лінійках продуктів 
понесені страхові вимоги 
будуть виплачені менш 
ніж за один рік. Отже, 
коригування вартості 
грошей у часі не 
проводиться. 

Фінансові доходи та витрати 
в страхуванні 

GMM та PAA   МСФЗ 17 передбачає вибір облікової 
політики для визнання впливу змін у 
ставках дисконтування та інших 
фінансових змінних у прибутку чи 
збитку або в інший сукупний дохід.  

Вплив змін у поточних 
ставках дисконтування на 
страхові активи та 
зобов’язання Компанія 
відображає у прибутку чи 
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 Модель оцінки  IFRS 17 опції  Прийнятий підхід 
      

Вибір облікової політики (прибуток чи 
збиток або варіант інший сукупний 
дохід) застосовується на основі 
портфеля. 

збитку, а не розділяє на 
інший сукупний дохід.  

Дезагрегація коригування 
ризику 

GMM та PAA   Страховик не зобов’язаний включати 
всю зміну коригування на 
нефінансовий ризик до результату 
страхових послуг. Натомість він може 
розділити суму між результатом 
страхових послуг і фінансовими 
доходами або витратами 
страхування. 

 

Методологія Компанії не 
передбачає 
дезагрегування зміни в 
коригуванні на 
нефінансовий ризик між 
результатом страхової 
послуги та фінансовим 
доходом або витратами 
від страхування. Уся зміна 
коригування на 
нефінансовий ризик 
включається до 
результату страхових 
послуг 

Відшкодування 
аквізиційних грошових 
потоків 

GMM  Вибір облікової політики полягає в 
тому, чи враховувати вартість грошей 
у часі при розподілі частини премій, 
яка стосується відшкодування 
аквізиційних грошових потоків. 

 

Компанія враховує вартість 
грошей в часі під час 
розподілу частини 
премій, яка стосується 
відшкодування 
аквізиційних грошових 
потоків. 

 

 
ФІНАНСОВІ ІНСТРУМЕНТИ 
 
Компанія застосовує стандарт фінансової звітності МСФЗ 9 «Фінансові інструменти» 
щодо фінансових активів і фінансових зобов'язань для надання користувачам фінансової 
звітності доречної та корисної інформації, необхідної для виконання ними оцінки сум, 
строків і невизначеності майбутніх грошових. 
 
Компанія визнає фінансові активи та зобов’язання у своєму звіті про фінансовий стан тоді, 
коли воно стає стороною контрактних зобов’язань стосовно цього інструмента. Звичайні 
операції із придбання та реалізації фінансових активів та зобов’язань визнаються із 
використанням обліку за датою розрахунку.  
 
Фінансові активи та зобов’язання первісно визнаються за справедливою вартістю. Витрати 
на проведення операції, які безпосередньо стосуються придбання або випуску фінансових 
активів або фінансових зобов’язань (крім фінансових активів та фінансових зобов’язань, які 
обліковуються за справедливою вартістю, із відображенням переоцінки у складі прибутку 
або збитку), додаються до або віднімаються від суми справедливої вартості фінансових 
активів та фінансових зобов’язань, у залежності від обставин, на момент первісного 
визнання.  
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Фінансові активи 
 
Класифікація та оцінка. Після первісного визнання Компанія оцінює фінансові активи за:  
 
• за амортизованою вартістю;  

• за справедливою вартістю через інший сукупний дохід;  

• за справедливою вартістю через прибуток або збиток.  
 
Розподіл активів за цими класами відбувається при первісному визнанні кожного нового 
активу. Цей розподіл здійснюється відповідно до двох критеріїв: характеристики договірних 
грошових потоків (чи є вони виключно виплатою основної суми боргу та відсотків на неї) 
та бізнес-моделі, яка застосовується до цих активів (утримуються активи для погашення 
чи для продажу, чи для обох цілей).  
 
Торговельна та інша дебіторська заборгованість. Торгівельна та інша дебіторська 
заборгованість включає в себе грошові кошти, що перераховані обслуговуючому банку для 
подальшої виплати клієнтам Компанії та станом на звітну дату залишаються не 
виплаченими. Торговельна та інша дебіторська заборгованість обліковуються за 
амортизованою вартістю. 
 
Інші фінансові активи. Інші фінансові активи включають в себе облігації внутрішньої 
державної позики. Дані інструменти є непохідними фінансовими активами з фіксованими 
виплатами та фіксованими строками погашення, та класифікуються як фінансові активи, 
оцінені за справедливою вартістю з відображенням результату переоцінки у прибутку чи 
збитку. Керівництво вважає, що таке призначення усуває або значно зменшує 
невідповідність оцінки чи визнання (яку інколи називають «неузгодженістю обліку»), що 
інакше виникне внаслідок оцінювання активів або зобов'язань чи визнання прибутків або 
збитків за ними на різних підставах. 
 
Оцінка справедливої вартості. При оцінці справедливої вартості державних цінних 
паперів Компанія використовує інформацію про їх ринкову вартість на базі інформації про 
умови купівлі-продажу ідентичних цінних паперів (ISIN) отриманої з доступних джерел за 
результатами підсумку торгів за період близький до звітної дати (вхідні дані першого рівня). 
У разі відсутності активного ринку (вхідні дані першого рівня), Компанія використовує дані 
про справедливу вартість державних цінних паперів, що публікуються Національним 
банком України на офіційному сайті (вхідні дані другого рівня). 
 
Грошові кошти та їх еквіваленти. Грошові кошти та їхні еквіваленти включають грошові 
кошти на поточних рахунках в банках, високоліквідні короткострокові депозити із терміном 
погашення до трьох місяців та нараховані відсотки за переліченими вище категоріями. 
Договірні умови таких фінансових активів генерують у певні дати грошові потоки, котрі є суто 
виплатами основної суми та процентів на непогашену частку основної суми (SPPI), і вони 
утримуються у рамках бізнес-моделі, метою якої є одержання грошових потоків. Таким 
чином, Компанія оцінює грошові кошти та їх еквіваленти за амортизованою вартістю. Для 
цілей звіту про рух грошових коштів грошові кошти та їхні еквіваленти складаються із 
визначених вище категорій. 
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Зменшення корисності і резерв під очікуваних кредитних збитків. Очікувані кредитні 
збитки визначаються шляхом трьохрівневої моделі для фінансових інструментів, оцінених за 
амортизованою вартістю або через інший сукупний дохід.  
 
Для цілей розрахунку суми очікуваних кредитних збитків, Компанія оцінює, чи зазнав 
кредитний ризик за фінансовим інструментом значущого зростання з моменту первісного 
визнання (Стадія 2). Для виконання такої оцінки порівнюється ризик настання дефолту 
(невиконання зобов'язань) за фінансовим інструментом станом на звітну дату з ризиком 
настання дефолту за фінансовим інструментом станом на дату первісного визнання. 
Компанія отримує більшість даних, які використовуються для розрахунку ймовірності 
дефолту та збитків у разі дефолту, із зовнішніх джерел даних. При цьому, враховується 
обґрунтовано необхідна та підтверджувана інформацію, що є доступною без надмірних 
витрат або зусиль. 
 
Резерви під очікувані кредитні збитки визнаються в сумі, що дорівнює або очікуваним 
кредитним збиткам за 12 місяців (Стадія 1), або очікуваним кредитним збиткам за весь 
строк дії інструмента для фінансових інструментів, за якими було виявлено суттєве 
збільшення кредитного ризику (Стадія 2) або дефолт (Стадія 3). Очікувані кредитні збитки за 
весь строк дії інструмента – це очікувані кредитні збитки, що виникають внаслідок усіх 
можливих подій дефолту протягом усього договірного строку дії фінансового інструмента, 
тоді як очікувані кредитні збитки за 12 місяців є частиною очікуваних кредитних збитків, що 
виникають внаслідок подій дефолту, можливих протягом 12 місяців після звітної дати. 
Отримана сума резерву дисконтується з урахуванням терміну, що залишився до погашення, 
та із застосуванням ефективної ставки відсотка. 
 
Визнання доходів і витрат. Прибуток або збиток від зміни справедливої вартості 
фінансових активів, які оцінюються за справедливою вартістю через прибуток або збиток, 
визнається в звіті про прибутки та збитки в періоді, в якому він виникає. 
 
Процентний дохід розраховується за методом ефективного відсотка за фінансовими 
активами, що обліковуються за амортизованою вартістю та за фінансовими активами за 
справедливою вартістю. Процентні доходи визнаються в звіті про прибутки та збитки в 
періоді, в якому вони нараховані. 
 
Інші фінансові зобов’язання 
 
Інші фінансові зобов’язання включають кредиторську заборгованість внутрішньогруповими 
розрахунками, зобов’язаннями за фінансовою орендою, забезпеченнями під майбутні 
витрати на проведення заходів страховим агентам та іншими фінансовими зобов’язаннями 
та забезпеченнями.  
 
Забезпечення відображаються у звітності в тому разі, якщо Компанія має поточні юридичні 
або умовні зобов’язання в результаті подій, які відбулися в минулому, і є імовірність того, що 
для погашення цього зобов’язання знадобиться відтік ресурсів, у тому числі пов’язаних з 
економічною вигодою, та існує можливість здійснити достовірну оцінку суми відповідного 
зобов’язання. 
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Основні засоби  
 
Основні засоби відображаються за історичною вартістю за вирахуванням накопиченої 
амортизації та збитків від зменшення корисності.  
 
З метою зближення бухгалтерського та податкового обліку, граничну вартість окремо 
придбаного основного засобу вважати такою, що передбачається податковим кодексом 
України на момент визнання активом такого основного засобу, за виключенням об’єктів, що 
були придбанні одночасно, тобто отримані відповідно однієї видаткової накладної, які 
відповідають критеріям визначеним у МСФО 16 «Основні засоби», але вартість окремого 
об’єкта основного засобу є нижчою за встановлену ПКУ, а загальна вартість всіх об’єктів за 
одним документом є більшою 5000 доларів США в еквіваленті.  
 
Первісна вартість об’єкта основних засобів складається з сум, що сплачують 
постачальникам активів та підрядникам за виконання будівельно-монтажних робіт; 
реєстраційних зборів, державного мита та аналогічних платежів, що здійснюються в зв’язку 
з придбанням (отриманням) прав на об’єкт основних засобів, сум ввізного мита, непрямих 
податків у зв’язку з придбанням (створенням) основних засобів (якщо вони не 
відшкодовуються підприємству), витрат зі страхування ризиків доставки основних засобів, 
витрат на транспортування, установку, монтаж, налагодження основних засобів та інших 
витрат, безпосередньо пов’язаних з доведенням основних засобів до стану, у якому вони 
придатні для використання із запланованою метою.  
 
Амортизація нараховується на історичну вартість основних засобів з метою списання 
активів прямолінійним методом протягом терміну їхнього корисного використання, який 
становить: 
 

Покращення орендованого майна (група 9) строк оренди  
Транспортні засоби (група 5) 60 місяців 
Комп’ютерне та інше обладнання (група 4) 48 місяців 
Ноутбуки (група 4) 36 місяців 
Меблі та обладнання (група 6) 84 місяців 

 
Витрати, пов’язані з покращенням стану основних засобів (модернізація, добудування, 
реконструкція тощо), які призводять до збільшення майбутніх економічних вигод, первісно 
очікуваних від їх використання, додаються до первісної вартості об’єкта основних засобів.  
 
Витрати, що здійснюються для підтримання об’єкта в робочому стані (проведення 
технічного огляду, нагляду, обслуговування, ремонту тощо) та одержання первісно 
визначеної суми майбутніх економічних вигод від його використання, включаються до 
складу адміністративних витрат у звіті про фінансові результати.  
 
Для активів, що входять до групи Покращення орендованого майна, термін корисного 
використання не може перевищувати строк оренди в разі, якщо такий актив визнаний 
активом з права користування, що відповідає діючій редакції Податкового кодексу, а отже 
не призводить до виникнення податкових різниць.  
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Всі основні засоби визнаються виробничими, тобто такими, що використовуються в 
господарській діяльності. А отже різниць в амортизації для цілей податкового обліку не 
створюють. 
 
Оренда 
 
Компанія визнає актив з права користування та орендне зобов’язання стосовно всіх 
договорів оренди, що передають право контролювати користування ідентифікованим 
активом протягом певного періоду часу в обмін на компенсацію, за винятком 
короткострокових договорів оренди (з терміном оренди 12 місяців або менше) та оренди, за 
якою базовий актив є малоцінним. Для цих орендних операцій Компанія визнає орендні 
платежі операційними витратами на прямолінійній основі протягом строку оренди.  
 
Зобов’язання по оренді первісно оцінюється за теперішньою вартістю орендних платежів, 
не сплачених на дату початку оренди, дисконтованих з використанням ставки додаткових 
запозичень Компанії. Орендні платежі включають в себе фіксовані платежі, змінні орендні 
платежі, які залежать від індексу чи ставки, первісно оцінені з використанням такого індексу 
чи ставки на дату початку, сум, що, як очікується, будуть сплачені за гарантіями 
ліквідаційної вартості; ціну виконання можливості придбання, якщо Компанія обґрунтовано 
впевнена у тому, що скористається такою можливістю, та платежі в рахунок штрафів за 
припинення оренди, за винятком випадків, коли Компанія обґрунтовано впевнена у тому, 
що не буде дострокового розірвання договору оренди. Змінні виплати, які залежать від 
зовнішніх факторів, відносяться на витрати в міру їхнього понесення. 
 
На дату початку оренди Компанія оцінює актив з права користування за собівартістю, яка 
складається з суми первісної оцінки орендного зобов’язання, будь-яких орендних платежів, 
здійснених на, або до дати початку оренди, плюс будь-які понесені первісні прямі витрати 
та оцінка витрат, які будуть понесені у процесі демонтажу та переміщення базового активу, 
за вирахуванням отриманих стимулів до оренди. 
 
Активи з права користування в подальшому амортизуються на прямолінійній основі 
протягом очікуваного терміну оренди. Строк оренди відповідає періоду, протягом якого 
контракт не може бути відмінений, за винятком випадків, коли Компанія обґрунтовано 
впевнена у реалізації можливості продовження оренди. При оцінці строку оренди Компанія 
враховує всі відповідні факти та обставини, які створюють економічний стимул для Компанії 
скористатися можливістю продовжити оренду, наприклад, термін корисного використання 
активу, розташованого на орендованій площі, статистику зміни місця розташування, а 
також витрати на припинення або укладення договорів оренди. 
 
Строки корисного використання груп активів з права користування визначаються у 
відповідності до термінів, визначених у договорах оренди. 
 
Податки  
 
Витрати на податок на прибуток включають в себе поточні витрати на податок на прибуток 
та відстрочений податок. 
  



ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» 
 
ПРИМІТКИ ДО ФІНАНСОВОЇ ЗВІТНОСТІ  
ЗА РІК, ЯКИЙ ЗАКІНЧИВСЯ 31 ГРУДНЯ 2024 РОКУ 
(у тисячах українських гривень) 
 

33 
 
 
 

Поточні витрати на податок на прибуток базуються на сумі оподатковуваного прибутку за 
рік. Базою оподаткування є фінансовий результат Компанії, відображений в звіті про 
фінансові результати, скоригований на різниці, що визначаються у відповідності до 
Податкового кодексу України. 
 
Зобов’язання Компанії з податку на прибуток розраховуються з використанням ставок 
податку, введених протягом звітного періоду.  
 
Премії з довгострокового страхування життя оподатковуються за нульовою ставкою. Інші 
страхові премії оподатковуються за ставкою 3%. Податок розрахований за ставкою 3% є 
податковою різницею, що зменшує фінансовий результат до оподаткування.  
 
У звіті про сукупний дохід, прибуток або збиток податок з премій відображений в статті 
витрати на страхові послуги за випущеними страховими контрактами. 
 
Відстрочений податок  
 
Відстрочений податок враховується, з використанням методу балансових зобов’язань, для 
тимчасових різниць, що виникають між податковою базою активів і зобов’язань та їх 
балансовою вартістю у фінансовій звітності. Відстрочений податок на прибуток 
визначається з використанням податкових ставок (і законів), які були прийняті або по суті 
вступили в силу на звітну дату, і які очікуються до застосування, коли відповідні відстрочені 
податкові активи будуть реалізовані або буде врегульоване зобов’язання щодо 
відкладеного податку на прибуток. Відстрочені податкові активи визнаються в тій мірі, в якій 
існує ймовірність, що в майбутньому буде отриманий оподатковуваний прибуток для якого 
можна використовувати тимчасові різниці.  
 
Статутний капітал  
 
Компанія випустила прості акції, які класифікуються як інструменти власного капіталу.  
 
Емісійний дохід  
 
Емісійних дохід являє собою суму, на яку сплачені акціонерами внески перевищують 
номінальну вартість випущених акцій. 
 
Інші резерви  
 
Інший капітал Компанії формується щорічними відрахуваннями з нерозподіленого прибутку. 
Розмір щорічних відрахувань до інших резервів визначається установчими документами та 
складає 5% суми чистого прибутку. Максимальний розмір інших резервів – 15% від 
статутного капіталу. 
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5. ІСТОТНІ ОБЛІКОВІ СУДЖЕННЯ, ОЦІНКИ І ПРИПУЩЕННЯ 
 
Під час підготовки фінансової звітності Компанії згідно з МСФЗ керівництву необхідно 
приймати оцінки, судження та припущення, які впливають на відображені суми активів та 
зобов’язань, розкриття умовних активів та зобов’язань на дату підготовки фінансової 
звітності згідно з МСФЗ та відображення суми доходів та витрат протягом звітного періоду. 
Фактичні результати можуть відрізнятися від таких оцінок. 
 
5.1 Істотні облікові судження та оцінки 
 
Нижче наведено істотні облікові судження та оцінки, які прийняло керівництво процесі 
застосування облікової політики Компанії і які матимуть найбільше істотний вплив на суми, 
визнані у фінансовій звітності: 
 
Оцінка значущості страхового ризику: контракт передає значний страховий ризик, 
лише якщо страховий випадок може змусити Компанію сплатити додаткові суми, які є 
значними в будь-якому окремому сценарії, і лише якщо існує сценарій, що має комерційну 
суть, за яким Компанія має ймовірність збитку при настанні страхового випадку базуючись 
на теперішній вартості, незалежно від того, чи є страховий випадок надзвичайно 
малоймовірним. 
 
Рівень агрегації: Компанія застосовує виважене судження, розрізняючи контракти, які не 
мають значної ймовірності стати обтяжливими, та інші прибуткові контракти. Компанія 
проводить цю оцінку на рівні «набору контрактів» і оцінює, чи змінюються показники 
прибутковості для продуктів в одному портфелі таким чином, що існує група, яка не може 
стати обтяжливою (наприклад, якщо прибутковість певного продукту(ів) значно перевищує 
середню прибутковість групи). 
 
Визначення межі контракту: оцінка групи страхових контрактів включає всі майбутні 
грошові кошти потоки, що виникають у межах контракту. Визначаючи, які грошові потоки 
підпадають під межі контракту, Компанія враховує свої права та обов'язки, що випливають з 
умов контракту, чинного законодавства, нормативних актів та звичайної ділової практики. 
Грошові потоки вважаються поза межами контракту, якщо Компанія має практичну 
здатність переоцінити існуючі контракти, щоб відобразити їх переоцінені ризики, і якщо 
ціноутворення премій до дати переоцінки не враховує ризики, які стосуються періодів після 
дати переоцінки. Компанія застосовує своє судження в оцінці того, чи має вона практичну 
можливість встановити ціну, яка повністю відображає всі ризики в контракті або портфелі. 
Під час оцінки Компанія враховує контрактні, правові та нормативні обмеження та 
застосовує судження щодо визначення того, чи мають такі обмеження комерційний зміст. 
Більш детальна інформація наведена у Примітці 4. 
 
Оцінка грошових потоків, які можуть бути прямо віднесені на портфель страхових 
контрактів: Компанія використовує судження, щоб оцінити, чи грошові потоки можуть 
бути прямо віднесені до конкретного портфеля страхових контрактів. Аквізаційні грошові 
потоки включаються в оцінку групи страхових контрактів, лише якщо вони безпосередньо 
відносяться до окремих контрактів у групі, або до самої групи, або до портфеля страхових 
контрактів, до якого належить група. Оцінюючи грошові потоки виконання, Компанія також 
розподіляє постійні та змінні накладні витрати безпосередньо на грошові потоки виконання 
пов'язані з виконанням договорів страхування.   
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Вибір методу розподілу одиниць покриття: МСФЗ 17 встановлює принцип визначення 
одиниць покриття, а не набір детальних вимог або методів. Це передбачає застосування 
значних суджень і оцінок з урахуванням окремих фактів і обставин. Визначаючи відповідний 
метод, Компанія враховує ймовірність настання страхових подій в тій мірі, в якій вони 
впливають на очікуваний період покриття в групі, різні рівні обслуговування протягом 
періоду та кількість виплат, що очікується здійснити.  
 
Компанія використовує наступний підхід для визначення одиниці покриття:  
 
Типи Продуктів  Одиниця покриття 
   
Страхування на випадок смерті  Страхова сума по смерті 
Страхування на випадок смерті або дожиття 

(з накопичувальною складовою) 
 

Страхова сума 
Довічне страхування   Страхова сума 
Страхування від нещасних випадків та захворювання   Максимальна сума, яку можна вимагати  
Спеціальний фонд індексації  Максимальна із: страхова сума; викупна сума 
 
5.2 Невизначеність оцінок і суджень 
 
Застосовуючи МСФЗ 17 до оцінки випущених страхових контрактів, Компанія робить оцінки 
в таких ключових сферах: 
 
• Майбутні грошові потоки 

• Ставки дисконтування 

• Коригування на нефінансовий ризик 
 
Оцінки майбутніх грошових потоків: оцінюючи майбутні грошові потоки, Компанія 
неупереджено включає всю обґрунтовану та підтверджену інформацію, доступну без зайвих 
витрат чи зусиль на звітну дату. Ця інформація включає як внутрішні, так і зовнішні історичні 
дані про страхові вимоги та інший досвід, оновлений для відображення поточних очікувань 
майбутніх подій. Оцінки майбутніх грошових потоків відображають точку зору Компанії 
щодо поточних умов на звітну дату, за умови, що оцінки будь-яких відповідних ринкових 
змінних відповідають спостережуваним ринковим цінам. 
 
Оцінюючи майбутні грошові потоки, Компанія бере до уваги поточні очікування майбутніх 
подій, які можуть вплинути на ці грошові потоки. Проте очікування щодо майбутніх змін у 
законодавстві, які змінять або скасують поточне зобов’язання або створить нові 
зобов’язання за існуючими контрактами, не беруться до уваги, доки зміни в законодавстві 
не будуть фактично введені в дію. 
 
Грошові потоки в межах контракту – це ті, які безпосередньо пов’язані з виконанням 
контракту, включно з тими, щодо яких Компанія має право визначати суму чи час. До них 
належать виплати страхувальникам (або від їхнього імені), аквізиційні грошові потоки та інші 
витрати, які виникають під час виконання контрактів. Аквізиційні грошові потоки та інші 
витрати, які понесені під час виконання контрактів, включають як прямі витрати, так і 
розподілені постійні і змінні віднесені витрати. 
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Грошові потоки відносяться до діяльності з придбання, іншої діяльності з виконання та 
іншої діяльності на рівні Компанії з використанням методів калькулювання витрат на основі 
діяльності. Грошові потоки, що відносяться до аквізиційних та іншої діяльності з виконання, 
розподіляються на групи контрактів із застосуванням методів, які є систематичними та 
раціональними та послідовно застосовуються до всіх витрат, які мають подібні 
характеристики.  
 
Для оцінки зобов’язань на залишок покриття основними припущеннями є припущення 
щодо смертності, рівень розірвання контрактів, рівень витрат, рівень виплат для 
визначення і оновлення яких проводяться щорічні дослідження досвіду Компанії. 
 
Ставки дисконтування: грошові потоки дисконтуються із використанням кривих 
дохідності, скоригованих для відображення характеристик грошових потоків і ліквідності 
страхових контрактів та контрактів перестрахування. Компанія визначає криві дохідності з 
використанням наявної інформації, що консолідується на рівні групи, щодо відсоткових 
ставок облігацій державних внутрішніх позик, а також дохідності портфелю компанії. 
Визначення довгострокових ставок дисконтування базується також на глобальних 
економічних припущеннях групи МетЛайф, які оновлюються кожного року для всіх країн 
групи МетЛайф відповідно. Компанія використовує судження для оцінки характеристик 
ліквідності грошових потоків зобов'язань. Крім того, в таблиці нижче наведено 
використання поточних або зафіксованих (початкових) ставок дисконту. 
 

Компонент вимірювання страхової відповідальності 
 Ставка дисконтування – 

GMM 
   
Оцінки теперішньої вартості майбутніх грошових потоків  Поточна 
Дисконтування вартості капіталу (CoC) для коригування на нефінансовий ризик  Поточна 
Нарахування відсотків CSM  Початкова 
CSM дисконтування одиниць покриття  Початкова 
Компенсація CSM змін до оцінок теперішньої вартості майбутніх грошових 

потоків 
 

Початкова 
 
Компанія використовувала такі криві дохідності (спот) для дисконтування грошових потоків: 
 
Ставки дисконтування 
 
Криві дохідності   2024 
Модель Валюта  Рік 1  Рік 2  Рік 3  Рік 4  Рік 5  Рік 10  Рік 15  Рік 20 
                  
GMM гривня  10,20%  10,20%  12,19%  12,85%  12,88%  10,73%  10,23%  10,17% 
                  

   2023 
Криві дохідності Валюта  Рік 1  Рік 2  Рік 3  Рік 4  Рік 5  Рік 10  Рік 15  Рік 20 
Модель                  
                  
GMM гривня  11,67%  11,68%  14,53%  15,22%  14,86%  10,78%  10,04%  10,03% 
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Коригування на нефінансовий ризик: коригування на нефінансовий ризик додається до 
оцінки теперішньої вартості майбутніх грошових потоків, щоб обчислити грошові потоки 
виконання. Коригування на нефінансовий ризик – це чітко розрахована сума, яка 
відображає компенсацію, яку потребує Компанія за невизначеність, яка виникає внаслідок 
нефінансового ризику щодо суми та строків грошових потоків, які виникають під час 
виконання Компанією страхових контрактів.  
 

Нефінансові ризики, такі як страховий ризик, ризик розірвання договорів та ризик витрат, 
відображаються через розраховане коригування на нефінансовий ризик. Коригування на 
нефінансовий ризик не враховує ризики, що не пов’язані зі страховими контрактами. 
 

Методологія Компанії передбачає підхід вартості капіталу (CoC) для зобов’язань на залишок 
покриття як метод за замовчуванням для розрахунку коригування на нефінансовий ризик, 
оскільки:  
 

• він задовольняє вимоги підходу коригування на нефінансовий ризик, як це 
передбачено Стандартом;  

• це підхід, який використовується в галузі; і  

• він використовує існуючу структуру економічного капіталу головного офісу Компанії.  
 

Детальна інформація про кожен компонент наведена нижче:  
 

(a)  Вигода від диверсифікації: використовується єдиний коефіцієнт диверсифікації Групи, 
оскільки він відображає здатність диверсифікувати капітал між різними країнами.  

(б)  Коефіцієнт продуктивності: Групова методологія визначає рівень продуктивності на 
рівні Групи, замість того, щоб варіювати його залежно від країни. Компанія 
використовує 4% ставку CoC для розрахунку коригування ризику.  

(в)  Необхідний капітал: необхідний капітал розраховується та підсумовується для набору 
шоків для оцінки теперішньої вартості майбутніх грошових потоків на рівні довіри 99,5% 
для нефінансового ризику. Необхідний капітал для кожного шоку дорівнює різниці між 
теперішньою вартістю майбутніх грошових потоків із застосуванням припущення 99,5% 
мінус поточна вартість майбутніх грошових потоків із застосуванням найкращої оцінки 
грошових потоків. Це узгоджується з розрахунком маржі економічного капіталу 
головного офісу Компанії. 

(г)  Коефіцієнт вивільнення ануїтету: необхідна сума капіталу для кожного фактору ризику 
буде визначена на дату оцінки та призначена фактором ризику для майбутніх прогнозів. 
Прогноз теперішньої вартості фактору ризику за поточною ставкою використовується 
для розрахунку коефіцієнта вивільнення ануїтету (зазвичай очікується, що він є 
вектором). Компанія використовує фактор ризику для вивільнення різноманітних 
страхових ризиків. 

 

Для зобов’язань за страховими вимогами Компанія проводить розрахунок корегування не 
нефінансовий ризик для резерву збитків, які виникли, але не заявлені (IBNR). Для цього 
Компанія використовує Мак Метод і розраховує (на квартальній основі) відсоток 
корегування не нефінансовий ризик з урахуванням рівня довірчої ймовірності, що 
застосовується до резерву збитків, які виникли, але не заявлені. Рівень довірчої 
ймовірності, який застосовується Компанією для визначення корегування не нефінансовий 
ризик становить не менше ніж 75%.  



ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» 
 
ПРИМІТКИ ДО ФІНАНСОВОЇ ЗВІТНОСТІ  
ЗА РІК, ЯКИЙ ЗАКІНЧИВСЯ 31 ГРУДНЯ 2024 РОКУ 
(у тисячах українських гривень) 
 

38 
 
 
 

6. УПРАВЛІННЯ ФІНАНСОВИМИ ТА СТРАХОВИМИ РИЗИКАМИ 
 
Політика з управління ризиками націлена на виявлення, аналіз та управління ризиками, з 
якими стикається Компанія, встановлення відповідних лімітів та процедур контролю, а 
також подальший моніторинг рівнів ризику. Керівництво Компанії відповідає за визначення 
загальної стратегії управління ризиками.  
 
Страховий ризик 
 
Ризик за будь-яким договором страхування – це можливість настання страхового випадку та 
невизначеність суми страхової вимоги, що виникає в результаті. За природою страхового 
контракту цей ризик є невизначеним і тому непередбачуваним.  
 
Для портфеля страхових контрактів, де теорія ймовірності застосована до ціноутворення та 
резервування, основний ризик, з яким стикається Компанія за своїми страховими 
контрактами, полягає в тому, що фактичні вимоги та виплати можуть перевищити балансову 
вартість страхових зобов’язань. Це може статися через те, що частота та серйозність 
страхових вимог і виплат є вищими за оцінені. Страхові випадки є невизначеними, і 
фактична кількість і сума страхових вимог і виплат буде відрізнятися від року до року від 
оцінки, встановленої за допомогою статистичних методів. 
 
Управління страховим ризиком. Компанія несе відповідальність за всі страхові випадки, 
що настали протягом дії договору, навіть якщо збиток виявлено після закінчення терміну дії 
договору. Є кілька змінних, які впливають на суму та час надходження грошових потоків від 
страхових контрактів. Вони в основному стосуються невід’ємних ризиків господарської 
діяльності, яку здійснюють окремі власники контрактів, і процедур управління ризиками, які 
вони прийняли. Компанія вживає всіх розумних заходів, щоб забезпечити належну 
інформацію щодо страхових вимог.  
 
Однак, враховуючи невизначеність у встановленні резервів на страхові вимоги, ймовірно, 
що кінцевий результат виявиться відмінним від початково встановленої відповідальності. 
Зобов’язання за цими контрактами включають резерв для IBNR і резерв для заявлених 
страхових вимог, які ще не були виплачені на звітну дату. 
 
Цілі Компанії в управлінні ризиками полягають у застосуванні консервативного підходу до 
андеррайтингу, що означає аналіз усіх аспектів ризику перед прийняттям; утримання 
досвідчених і обізнаних андеррайтерів; і наявність повноважень з андеррайтингу, які 
перевіряються головним офісом. Компанія гарантує зниження ризиків завдяки 
першокласному перестраховому забезпеченню, де це можливо, попереднім оглядам 
андеррайтингу та аналізу історії збитків. Оцінки та припущення, які мають значний ризик 
спричинити суттєве коригування балансової вартості активів і зобов’язань протягом 
наступного фінансового року розкрито у Примітці 5. 
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Андерайтингові процедури встановлюються в рамках загального управління страховим 
ризиком і передбачають виконання контрольних процедур актуаріями, які перевіряють 
фактичні показники збитковості. Для вдосконалення стандартів андерайтингу 
використовуються різні показники та інструменти статистичного аналізу з тим, щоб можна 
було покращити показники збитків та/або забезпечити належне коригування 
ціноутворення. 
 
Управління страховим ризиком здійснюється завдяки поєднанню андерайтингових політик, 
принципів ціноутворення, створення резервів та перестрахування. Особлива увага 
приділяється забезпеченню того, щоб сегмент клієнтів, який купує страховий продукт, 
відповідав основним припущенням щодо клієнтів, сформованим під час розробки цього 
продукту та визначення його ціни. 
 
Премії встановлюються на рівні, який забезпечуватиме перевищення суми отриманих 
премій плюс заробленого на них інвестиційного доходу над загальною сумою збитків, 
витрат на врегулювання цих збитків та витрат на управління господарською діяльністю.  
 
Компанія укладає також договори перестрахування з метою зменшення свого 
андерайтингового ризику. Перестрахування може здійснюватися за окремими полісами 
(за ризиками) або на портфельній основі (за подіями), тобто, коли існує неприйнятний ризик 
накопичення збитків. 
 
Концентрація страхового ризику. Компанія здійснює моніторинг страхових ризиків за 
продуктовою лінійкою. Аналіз концентрації страхових ризиків Компанії за продуктами 
наведено в таблицях нижче. 
 

Чисті страхові зобов’язання  
31 грудня  
2024 року  

31 грудня  
2023 року 

    
Контракти традиційного страхування життя 5 400 475  4 472 685 
Контракти страхування життя позичальника 306  1 929 
Контракти по страхуванню від нещасного випадку та захворювання (749 037)  (609 758) 
Контракти групового страхування життя 12 425  16 260 
    

 4 664 169  3 881 116 

 
Аналіз чутливості. Значні припущення щодо оцінок майбутніх грошових потоків описані в 
Примітці 5. Нижче наведено аналіз чутливості до ключових припущень, які можуть 
призвести до суттєвого коригування балансової вартості активів і зобов'язань протягом 
наступного фінансового року. Цей аналіз базується на зміні однієї змінної ризику, коли всі 
інші змінні залишаються незмінними. Аналіз чутливості передбачає, що зміни у змінних 
величинах можуть бути зроблені незалежно, що дуже малоймовірно на практиці. 
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Аналіз чутливості для контрактів, які не оцінюються за РАА станом на 31 грудня 2024 року 
 
 Зобов’язання на залишок покриття  Прибуток/Збиток 

Сценарій 

Стрес тест у % 
до базового 

сценарію  

Найкраща 
оцінка 

зобов’язань 
(BEL) 

 

Коригування на 
нефінансовий 

ризик (RA) 

 

Контрактна 
сервісна маржа 

(CSM) 

 

Разом 
(BEL + RA + CSM) 

 

Зміна у % від 
бази 

 

Компонент 
збитку 

 Результат 
страхової 
послуги та  
Фінансові 

витрати 

 

Зміна у % від 
бази 

                  
Базовий сценарій   1 512 727  150 684  2 602 579  4 265 990  н/з  -  441 985  н/з 
Ставка 

дисконтування 
зростає  +2 в.п.  1 611 179 

 

133 257 

 

1 442 798 

 

3 187 234 

 

-25% 

 

 

 

1 519 781 

 

244% 
Ставка 

дисконтування 
знижується -2 в.п.  1 385 488 

 

173 279 

 

3 633 017 

 

5 191 784 

 

22% 

 

- 

 

-484 770 

 

-210% 
Смертність зростає +15%  1 547 749  153 795  2 571 622  4 273 166  0%  -  433 848  -2% 
Смертність 

знижується -20%  1 465 700 
 

146 507 
 

2 644 149 
 

4 256 356 
 

0% 
 

- 
 

450 658 
 

2% 
Рівень розірвання 

контрактів зростає +50%  2 375 435 
 

117 045 
 

1 965 926 
 

4 458 406 
 

5% 
 

93 645 
 

248 608 
 

-44% 
Рівень розірвання 

контрактів 
знижується -50%  769 964 

 

181 677 

 

3 106 410 

 

4 058 051 

 

-5% 

 

- 

 

648 963 

 

47% 
Рівень витрат на 

обслуговування 
зростає 

+10% рівень 
витрати 

+ 1 в.п. інфляція  1 588 585 

 

156 738 

 

2 533 775 

 

4 279 098 

 

0% 

 

- 

 

427 916 

 

-3% 
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Аналіз чутливості для контрактів, які не оцінюються за РАА станом на 31 грудня 2023 року 
 
 Зобов’язання на залишок покриття  Прибуток/Збиток 

Сценарій 

Стрес тест у % 
до базового 

сценарію 

 Найкраща 
оцінка 

зобов’язань 
(BEL) 

 
Коригування на 
нефінансовий 

ризик (RA) 

 
Контрактна 

сервісна маржа 
(CSM) 

 

Разом 
(BEL + RA + CSM) 

 

Зміна у % від 
бази 

 

Компонент 
збитку 

 
Результат 
страхової 

послуги 

 

Зміна у % від 
бази 

                  
Базовий сценарій   1 224 545  157 776  2 154 526  3 536 847  н/з  -  438 381  н/з 
Смертність зростає +15%  1 252 084  160 602  2 128 320  3 541 006  0%  -  433 127  -1% 
Смертність 

знижується -20%  1 187 584 
 

153 984 
 

2 189 696 
 

3 531 264 
 

0% 
 

- 
 

445 426 
 

2% 
Рівень розірвання 

контрактів зростає +50%  1 975 886 
 

120 613 
 

1 539 888 
 

3 636 388 
 

3% 
 

34 037 
 

306 036 
 

-30% 
Рівень розірвання 

контрактів 
знижується -50%  575 430 

 

193 192 

 

2 677 849 

 

3 446 470 

 

-2% 

 

- 

 

515 200 

 

18% 
Рівень витрат на 

обслуговування 
зростає 

+10% рівень 
витрати 

+ 1 в.п. інфляція  1 306 730 

 

165 371 

 

2 079 298 

 

3 551 399 

 

0% 

 

- 

 

422 516 

 

-4% 
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Аналіз чутливості для контрактів, які оцінюються за РАА 
 
 2024  2023 
 LIC  Вплив на LIC  LIC  Вплив на LIC 
        
Зобов’язання за страховими 

контрактами 21 935   -   42 485   - 
Контракти перестрахування, 

що належать до активів (7 002)   -  (9 990)   - 
        
Чисті страхові зобов’язання  14 933   -   32 495   - 

        
5% зростання LIC        
Зобов’язання за страховими 

контрактами 23 032   1 097   44 609   2 124 
Контракти перестрахування, 

що належать до активів (7 352)   (350)   (10 490)   (500)  
        
Чисті страхові зобов’язання  15 680   747   34 119   1 624 
        
5% зменшення LIC        
Зобов’язання за страховими 

контрактами 20 838  (1 097)  40 361  (2 124) 
Контракти перестрахування, 

що належать до активів (6 652)   350   (9 491)   500  
        
Чисті страхові зобов’язання  14 186   (747)    30 870   (1 624)  

 
Фінансовий ризик  
 
Фінансові ризики Компанії складаються з ринкового ризику (який включає валютний ризик 
та ризик процентної ставки), кредитного ризику та ризику ліквідності. Керівництво Компанії 
відповідає за визначення загальної стратегії управління ризиками. Опис політики 
управління зазначеними ризиками Компанією наведено далі.  
 
Ризик перестрахувння. Ризик перестрахування відноситься до ризику, з яким зіткнеться 
Компанія у випадку, якщо будь-який перестраховик не виконає своїх зобов’язань, 
прийнятих за договором перестрахування. Компанія підтримується переважно 
перестраховиками в межах Групи MetLife. Перестраховики поза межами групи MetLife 
обираються на основі оцінки наявної інформації про фінансову стійкість перестраховиків та 
рекомендацій відділу перестрахування Компанії. Частка перестраховиків у непогашених 
страхових вимогах реєструється лише тоді, коли Компанія має підтвердження для виплати 
відшкодування.  
 
Перестрахування використовується для управління страховим ризиком. Однак це не 
скасовує відповідальності Компанії як основного страховика. Якщо перестраховик з будь-
якої причини не сплачує вимогу, Компанія залишається відповідальним за виплату 
страхувальнику. Кредитоспроможність перестраховиків розглядається на щорічній основі 
шляхом перевірки їхньої фінансової стійкості до завершення будь-якого контракту. 
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У наведеній нижче таблиці представлена інформація про кредитну якість договорів 
перестрахування, які є активами. 
 

Перестраховик Рейтинг 

 Станом на 
31 грудня 
2024 року 

 Станом на 
31 грудня  
2023 року 

      
ALICO A1  5 835  16 136 
AXA Aa3  3 481  15 592 
      
Всього   9 316  31 728 

 
Ризик ліквідності. Ризик ліквідності – це ризик того, що Компанія зіткнеться з труднощами 
під час залучення коштів для виконання своїх зобов’язань. Вимоги до ліквідності регулярно 
контролюються, і керівництво гарантує наявність достатньої кількості коштів для виконання 
будь-яких зобов’язань по мірі їх виникнення. 
 
У наведених нижче таблицях узагальнено інформацію щодо строків погашення договорів 
страхування та перестрахування Компанії та її фінансових активів і зобов’язань. Аналіз 
договорів страхування та перестрахування базується на залишках недисконтованих 
договірних зобов'язань. 
 
Аналіз щодо строків погашення договорів страхування (GMM) 
 
   Недисконтовані прогнозовані грошові потоки в році*  

Рік 

Чисті 
страхові 
зобов’я-

зання 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6+  
До сплати 
на вимогу 

                
2024 4 664 169  (778 229)  (813 457)  (605 515)  (442 813)  (452 519)  24 717 537  99 080 
2023 3 881 116  (770 709)  (757 630)  (508 997)  (270 640)  (139 796)  20 001 751  89 556 
 
* (надходження грошових коштів) / відтік грошових коштів. 
 
Аналіз щодо строків погашення CSM 
 
У наведеній нижче таблиці наведено аналіз погашення контрактної сервісної маржі за рік, 
що закінчився 31 грудня 2024 року, для кожного класу бізнесу. 
 

Портфель  
 Очікуване визнання CSM в доходах або збитках на кінець року  

(без врахування дисконту) 
 CSM  1  2  3  4  5  6-10  11+  Разом 
                  
Individual A-H Other 993 099  208 614  178 685  156 876  141 051  128 592  510 867  639 790  1 964 475 
Endowment 1 599 857  324 643  291 706  263 940  241 799  225 519  931 453  1 216 153  3 495 213 
Traditional Life Other 3 017  1 693  1 785  359  -  -  -  -  3 837 
Term 2 029  445  378  326  289  260  1 010  1 500  4 208 
Whole Life 4 576  1 335  1 182  1 005  954  764  2 067  1 139  8 446 
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У наведеній нижче таблиці наведено аналіз погашення контрактної сервісної маржі за рік, 
що закінчився 31 грудня 2023 року, для кожного класу бізнесу. 
 

Портфель  
 Очікуване визнання CSM в доходах або збитках на кінець року  

(без врахування дисконту) 
 CSM  1  2  3  4  5-9  10+  Разом 
                
Individual A-H Other 750 325  160 208  135 418  117 214  104 277  407 802  578 874  1 503 792 
Endowment 1 396 793  281 365  254 848  231 626  212 248  865 939  1 241 598  3 087 624 
Traditional Life Other 2 428  1 001  996  1 050  211  -  -  3 258 
Term 1 532  347  294  252  219  814  1 364  3 290 
Whole Life 3 448  1 020  854  733  625  2 061  1 183  6 476 
 
Аналіз ризику ліквідності щодо термінів погашення на основі балансової вартості 
фінансових активів і зобов’язань Компанії наведений нижче в таблиці: 
 
 Примітка До 1 року  Більше 1 року  Усього 
       
Фінансові активи станом на 31 грудня 

2024 року       
Інші фінансові активи  604 009  671 600  1 275 609 
Торговельна та інша дебіторська 

заборгованість  104 113  -  104 113 
Грошові кошти та їхні еквіваленти  7 922 981  -  7 922 981 
       
Усього фінансових активів  8 631 103  671 600  9 302 703 
       
Фінансові зобов’язання станом на 31 грудня 

2024 року       
       
Інші фінансові зобов’язання  123 301  -  123 301 
       
Усього фінансових зобов’язань  123 301  -  123 301 
       
 Примітка До 1 року  Більше 1 року  Усього 
       
Фінансові активи станом на 31 грудня 

2023 року       
Інші фінансові активи  700 000  1 173 372  1 873 372 
Торговельна та інша дебіторська 

заборгованість  89 656  -  89 656 
Грошові кошти та їхні еквіваленти  5 588 497  -  5 588 497 
       
Усього фінансових активів  6 378 153  1 173 372  7 551 525 
       
Фінансові зобов’язання станом на 31 грудня 

2023 року       
       
Кредиторська заборгованість за договорами 

перестрахування  18 892  -  18 892 
Інші фінансові зобов’язання  218 703  -  218 703 
       
Усього фінансових зобов’язань  237 595  -  237 595 
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Станом на 31 грудня 2024 року короткострокова частина інших фінансових активів 
включала нараховані відсотки за облігаціями внутрішньої державної позики з кінцевим 
терміном погашення основного боргу більше одного року у сумі 11 440 тисяч гривень 
(станом на 31 грудня 2023 року: 41 000 тисяча гривень. 
 
Валютний ризик. Валютний ризик – це ризик того, що справедлива вартість або майбутні 
грошові потоки від фінансового інструменту коливатимуться внаслідок змін валютних 
курсів. Для управління валютними ризиками Компанія контролює частку активів та 
зобов’язань, номінованих в іноземній валюті, у загальному обсязі активів та зобов’язань. 
Оцінка валютних ризиків здійснюється на основі аналізу чутливості. Визначення порогу 
чутливості Компанії відбувалося на основі статистичних даних НБУ щодо динаміки курсу 
гривні до іноземних валют. Валютні ризики Компанії виникають у зв’язку з наявністю активів 
та зобов’язань, номінованими в іноземній валюті. 
 
Аналіз чутливості валютного ризику являє собою очікуваний рівень 
збільшення/(зменшення) курсу обміну валют, який використовується Компанією під час 
складання внутрішніх звітів з валютного ризику для провідного управлінського персоналу 
Компанії і який являє собою оцінку керівництвом Компанії можливої зміни курсів обміну 
валют. Аналіз чутливості включає лише непогашені монетарні статті, виражені в іноземній 
валюті, і корегує їхній перерахунок на кінець періоду на відповідні зміни у курсах обміну 
валют. 
 
У поданій нижче таблиці наведено концентрацію валютного ризику Компанії та аналіз 
чутливості Компанії до збільшення та зменшення курсу обміну іноземних валют до гривні 
станом на 31 грудня 2024 року.  
 

 
Фінансові 

активи  
Фінансові 

зобов’язання  

Чиста 
балансова 

позиція 
      
Долари США 51 960  (63 731)  (11 771) 
      
Всього  51 960  (63 731)  (11 771) 

 

 

Вплив на 
прибуток чи 

збиток до 
оподаткування  

Вплив на 
капітал 

    
Зміцнення долара США на 20%  (2 354)  (1 930) 
Послаблення долара США на 20% 2 354  1 930 
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У поданій нижче таблиці наведено концентрацію валютного ризику Компанії та аналіз 
чутливості Компанії до збільшення та зменшення курсу обміну іноземних валют до гривні 
станом на 31 грудня 2023 року.  
 

 
Фінансові 

активи  
Фінансові 

зобов’язання  

Чиста 
балансова 

позиція 
      
Долари США 46 263  (135 787)  (89 524) 
      
Всього 46 263  (135 787)  (89 524) 

 

 

Вплив на 
прибуток чи 

збиток до 
оподаткування  

Вплив на 
капітал 

    
Зміцнення долара США на 20%  (17 905)  (14 682) 
Послаблення долара США на 20% 17 905  14 682 
 
Ризик зміни процентних ставок. Ризик зміни процентних ставок є ризиком того, що 
вартість інвестицій зміниться у результаті змін абсолютного рівня процентних ставок. 
Компанія здійснює управління своїм ризиком зміни процентних ставок на потоки грошових 
коштів за рахунок проведення регулярних оцінок потенційних збитків, які можуть виникнути 
у результаті несприятливих змін на ринку. Стосовно гарантованої мінімальної норми 
прибутку для страхувальників, ставка визначається на основі очікуваних процентних ставок, 
щоб мінімізувати процентний ризик для Компанії. Крім того, Компанія також періодично 
проводить моделювання, щоб переконатися, що максимальний потенційний збиток 
відповідає ліміту, встановленому керівництвом.  
 
Ризик зміни процентних ставок Компанії має обмежений характер, оскільки Компанія не 
утримує фінансових активів із плаваючими ставками і не має зобов’язань, за якими 
нараховуються відсотки. Інформація про середньозважені ставки активів Компанії, за якими 
нараховуються відсотки, розкривається у таблиці нижче. 
 

 
31 грудня 
2024 року  

31 грудня 
2023 року 

 Гривня  Гривня 
ФІНАНСОВІ АКТИВИ    
Інші фінансові активи (ОВДП) 15,28%  12,61% 
Дебіторська заборгованість за договорами страхування (кредити, надані 

власникам страхових полісів) 20,00%  20,00% 
Грошові кошти та їх еквіваленти 10,05%  11,57% 
 

 
31 грудня 
2024 року  

31 грудня 
2023 року 

 
Іноземна 

валюта  
Іноземна 

валюта 
    
ФІНАНСОВІ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ    
Орендні зобов’язання 6,20%  6,18% 
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Кредитний ризик. Кредитний ризик являє собою ризик фінансового збитку для Компанії у 
результаті невиконання контрагентом своїх зобов’язань. Кредитний ризик виникає, 
головним чином, у зв’язку з операціями з фінансовими інструментами.  
 
Оцінювання кредитного ризику для управління ризиками – це складний процес, який 
потребує використання моделей, оскільки ризик змінюється залежно від ринкових умов, 
очікуваних грошових потоків і з плином часу. Оцінювання кредитного ризику за портфелем 
активів вимагає додаткового оцінювання ймовірності настання дефолту, відповідних 
коефіцієнтів збитковості й кореляції дефолтів між контрагентами. Значна концентрація 
кредитного ризику обмежується розміщенням грошових коштів та їх еквівалентів і депозитів 
у банках, які характеризуються незначним кредитним ризиком, та інвестиціями у державні 
боргові цінні папери.  
 
Фінансові активи класифікуються з урахуванням поточних кредитних рейтингів, присвоєних 
міжнародними рейтинговими агентствами представлена в таблиці нижче. Найвищий 
можливий рейтинг – ААА. Інвестиційний рівень фінансових активів відповідає рейтингам від 
ААА до ВВВ. Фінансові активи з рейтингом нижче ВВВ відносяться до спекулятивного рівня. 
 

 Примітки  AAA–A-  BBB+–B-   
CCC+–
CCC-  

Без 
рейтингу  

31 грудня 
2024 року 

Усього 
Фінансові активи станом на 31 грудня 

2024 року           
           
Інші фінансові активи 9 -  -  1 275 609  -  1 275 609 
Торговельна та інша дебіторська 

заборгованість 11     104 113    104 113 
Грошові кошти та їх еквіваленти 12 51 175  -  877 744  6 994 062  7 922 981 

           
Усього фінансових активів  51 175  -  2 257 466  6 994 062  9 302 703 

 
Інші фінансові активи, а саме: облігації внутрішньої державної позики, були віднесені до 
категорії ССС+–ССС-, виходячи з суверенного кредитного рейтингу України. 
 
Фінансові активи Компанії, які не мали визначеного кредитного рейтингу від міжнародних 
рейтингових агентств станом на 31 грудня 2024 року, мали такий кредитний рейтинг, 
присвоєний українськими рейтинговими агентствами. 
 

 AAA–A-  BBB+–B-  
CCC+–
CCC-  

Без 
рейтингу  

31 грудня 
2024 року 

Усього 
Фінансові активи станом на 31 грудня 2024 року          
          
Грошові кошти та їх еквіваленти 6 994 062  -  -  -  6 994 062 

          
Усього фінансових активів 6 994 062  -  -  -   6 994 062 

  



ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» 
 
ПРИМІТКИ ДО ФІНАНСОВОЇ ЗВІТНОСТІ  
ЗА РІК, ЯКИЙ ЗАКІНЧИВСЯ 31 ГРУДНЯ 2024 РОКУ 
(у тисячах українських гривень) 
 

48 
 
 
 

 

 Примітки  AAA–A-  BBB+–B-  
CCC+–
CCC-  

Без 
рейтингу  

31 грудня 
2023 року 

Усього 
Фінансові активи станом на 31 грудня 

2023 року           
           
Інші фінансові активи 9 -  -  1 873 372  -  1 873 372 
Торговельна та інша дебіторська 

заборгованість 11     89 656    89 656 
Грошові кошти та їх еквіваленти 12 44 704  -  283 077  5 260 716  5 588 497 

           
Усього фінансових активів  44 704  -  2 246 105  5 260 716  7 551 525 

 
Фінансові активи Компанії, які не мали визначеного кредитного рейтингу від міжнародних 
рейтингових агентств станом на 31 грудня 2023 року, мали такий кредитний рейтинг, 
присвоєний українськими рейтинговими агентствами. 
 

 AAA–A-  BBB+–B-   
CCC+–
CCC-  

Без 
рейтингу  

31 грудня 
2023 року 

Усього 
Фінансові активи станом на 31 грудня 2023 року          
          
Грошові кошти та їх еквіваленти 5 260 716  -  -  -  5 260 716 

          
Усього фінансових активів 5 260 716  -  -  -  5 260 716 

 
Кредитний рейтинг, присвоєний українськими рейтинговими агентствами, визначається за 
національною шкалою, що затверджено Постановою Кабінету міністрів України від 26 
квітня 2007 року № 665 (довгострокові кредитні рейтинги): 
 
Інвестиційні рівні 
 
uaAAA Позичальник або окремий борговий інструмент з рейтингом uaAAA характеризується найвищою 

кредитоспроможністю порівняно з іншими українськими позичальниками або борговими 
інструментами. 

uaAA Позичальник або окремий борговий інструмент з рейтингом uaAA характеризується дуже високою 
кредитоспроможністю порівняно з іншими українськими позичальниками або борговими 
інструментами. 

uaA Позичальник або окремий борговий інструмент з рейтингом uaA характеризується високою 
кредитоспроможністю порівняно з іншими українськими позичальниками або борговими 
інструментами. Рівень кредитоспроможності чутливий до впливу несприятливих комерційних, 
фінансових та економічних умов. 

uaBBB Позичальник або окремий борговий інструмент з рейтингом uaBBB характеризується достатньою 
кредитоспроможністю порівняно з іншими українськими позичальниками або борговими 
інструментами. Рівень кредитоспроможності залежить від впливу несприятливих комерційних, 
фінансових та економічних умов. 
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Спекулятивні рівні: 
 
uaBB Позичальник або окремий борговий інструмент з рейтингом uaBB характеризується 

кредитоспроможністю нижчою ніж достатня порівняно з іншими українськими позичальниками або 
борговими інструментами. Висока залежність рівня кредитоспроможності від впливу несприятливих 
комерційних, фінансових та економічних умов. 

uaB Позичальник або окремий борговий інструмент з рейтингом uaB характеризується низькою 
кредитоспроможністю порівняно з іншими українськими позичальниками або борговими 
інструментами. Дуже висока залежність рівня кредитоспроможності від впливу несприятливих 
комерційних, фінансових та економічних умов. 

uaCCC Позичальник або окремий борговий інструмент з рейтингом uaCCC характеризується дуже низькою 
кредитоспроможністю порівняно з іншими українськими позичальниками або борговими 
інструментами. Потенційна вірогідність дефолту. 

uaCC Позичальник або окремий борговий інструмент з рейтингом uaCC характеризується високою 
вірогідністю дефолту. 

uaC Позичальник очікує дефолт за борговими зобов’язаннями. 
uaD Дефолт. Виплата відсотків і основної суми за борговими зобов’язаннями позичальника припинена без 

досягнення згоди з кредиторами щодо реструктуризації заборгованості до настання строку 
платежу. 

 
Узгодження зобов’язань, які виникають від фінансової діяльності. У таблиці нижче 
подана детальна інформація про основні зміни у зобов’язаннях Компанії, які виникають у 
результаті фінансової діяльності, включно з грошовими та негрошовими змінами. 
Зобов’язання, які виникають від фінансової діяльності, є зобов’язаннями, для яких потоки 
грошових коштів були, або майбутні потоки грошових коштів будуть класифіковані у звіті про 
рух грошових коштів Компанії як рух грошових коштів від фінансової діяльності.  
 

 
Зобов’язання 

з оренди  Усього 
    
На 1 січня 2023 року 18 477  18 477 
    
Виплати грошових коштів (8 231)  (8 231) 
Модифікація існуючих договорів (4 062)  (4 062) 
Витрати з відсотків 552  552 
Витрати на курсові різниці, нетто (229)  (229) 
    
На 31 грудня 2023 року 6 507  6 507 
    
Виплати грошових коштів (8 100)  (8 100) 
Актив із права користування/зобов’язання із оренди у сумі первинного 

визнання 18 629  18 629 
Витрати з відсотків (608)  (608) 
Доходи на курсові різниці, нетто 467  467 
    
На 31 грудня 2024 року 16 895  16 895 
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7. ОСНОВНІ ЗАСОБИ 
 

 
Меблі та 

обладнання  
Комп’ютерне 
обладнання  

Транспортні 
засоби  

Право 
користування 
орендованим 

активом  

Покращення 
орендова-
ного майна  Усього 

            
Валова балансова 

вартість            
            
31 грудня 2022 року 10 249  23 305  17 157  30 004  7 148  87 863 

            
Надходження  -  2 605  -  -  -  2 605 
Вибуття -  (259)  (3 465)  -  -  (3 724) 
Модифікація -  -  -  (4 062)  -  (4 062) 

            
31 грудня 2023 року 10 249  25 651  13 692  25 942  7 148  82 682 

            
Надходження  -  1 923  3 887  18 418  -  24 228 
Вибуття -  (1 936)  (1 715)  (25 942)  -  (29 593) 

            
31 грудня 2024 року 10 249  25 638  15 864  18 418  7 148  77 317 

            
Нарахована 

амортизація            
            

31 грудня 2022 року 6 010  18 951  8 987  21 177  4 264  59 389 
            

Нарахування за 
період 985  2 530  2 668  3 650  1 505  11 338 

Списання при вибутті -  (190)  (3 468)  -  -  (3 658) 
            

31 грудня 2023 року 6 995  21 291  8 187  24 827  5 769  67 069 
            

Нарахування за 
період 950  2 798  2 487  2 094  1 379  9 708 

Списання при вибутті -  (1 970)  (1 649)  (25 942)  -  (29 561) 
            

31 грудня 2024 року 7 945  22 119  9 025  979  7 148  47 216 
            

Чиста балансова 
вартість            

            
Станом на 31 грудня 

2024 року 2 304  3 519  6 839  17 439  -   30 101 
            

Станом на 31 грудня 
2023 року 3 254  4 360  5 505  1 115  1 379   15 613 

 
Станом на 31 грудня 2024 року до складу основних засобів були включені повністю 
замортизовані активи із первісною вартістю 34 729 тисяч гривень (31 грудня 2023 року: 
26 223 тисяч гривень).  
 
Станом на 31 грудня 2024 року та 2023 року до складу активів з права користування 
належить оренда офісного приміщення. Середній термін оренди активів з права 
користування становить 36 місяців та 23 місяців, відповідно. 
 
Станом на 31 грудня 2024 та 2023 року Компанія не має договорів оренди (лізингу), за якими 
визначається можливість придбання активів за номінальною вартістю.  



ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» 
 
ПРИМІТКИ ДО ФІНАНСОВОЇ ЗВІТНОСТІ  
ЗА РІК, ЯКИЙ ЗАКІНЧИВСЯ 31 ГРУДНЯ 2024 РОКУ 
(у тисячах українських гривень) 
 

51 
 
 
 

8. ІНШІ ФІНАНСОВІ АКТИВИ  
 
В портфелі Компанії інші фінансові активи представлені облігаціями внутрішньої державної 
позики, які обліковуються за справедливою вартістю через прибуток або збиток. Купони за 
облігаціями внутрішньої державної позики у портфелі Компанії підлягають погашенню двічі 
на рік. 
 
Станом на 31 грудня 2024 року резерв переоцінки облігацій внутрішньої державної позики 
становив 27 250 тисяч гривень, включаючи частину, яка відноситься до кредитного ризику, 
у сумі 35 842 тисячі гривень (2023 рік: 122 946 тияч гривень, включаючи частину, яка 
відноситься до кредитного ризику у сумі 46 422 тисячі гривень). За 2024 рік чистий прибуток 
від переоцінки справедливої вартості, визнаний у звіті про прибуток або збиток, становив 95 
696 тисяч гривень, з яких 10 580 тисяч гривень було віднесено до змін у кредитному ризику. 
За 2023 рік чистий прибуток від переоцінки справедливої вартості, визнаний у звіті про 
прибуток або збиток, становив 211 537 тисяч гривень, з яких 41 557 тисяч гривень було 
вднесено до змін у кредитному ризику. 
 
 

9. КОНТРАКТИ СТРАХУВАННЯ  
 
9.1 Зведення по страховим контрактам: активи і зобов’язання 
 
 2024  2024  2024  2023  2023  2023 

 
Контракти, 

що 
оцінюються 

за PAA 

 Контракти 
що не 

оцінюються 
за PAA 

 

Разом 

 Контракти, 
що 

оцінюються 
за PAA 

 Контракти 
що не 

оцінюються 
за PAA 

 

Разом 
            Випущені страхові 

контракти, що належать до 
активів  -  

 

(788 214) 

 

(788 214) 

 

 -  

 

(665 518) 

 

(665 518) 
Випущені страхові 

контракти, що належать до 
зобов’язань  51 908  

 

 5 400 475  

 

 5 452 383  

 

 73 949  

 

 4 472 685  

 

 4 546 634  
            Чисті зобов’язання  51 908   4 612 261   4 664 169   73 949    3 807 167    3 881 116 

 
Портфелі страхових контрактів 
 
2024 
 
Назва портфелю / 

(PORTFOL_NM) 
Код портфелю / 
(PORTFOL_CD) 

 
BEL 

 
LIC 

 
CSM 

 
RA 

 
Разом 

            Term 02  (325)   -    2 029    10    1 714  
Endowment 01  3 389 979    316 546    1 599 858    82 113    5 388 496 
Whole Life 03  (164)  955    4 576    1    5 368  
Individual A-H Other 08  (1 876 510)    24 002    993 099   71 195    (788 214)  
Individual A-H Other 32  29 779    8 965    -   433   39 177  
Group Life Term 13  (100)   11 082    -    1 443   12 425  
Credit Life A-H Life 16   294    12    -    1   306  
Traditional Life Other 17  (253)    2 133    3 017    -   4 897  
            
    1 542 700    363 695   2 602 579    155 195    4 664 169 
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2023            
            
Назва портфелю / 

(PORTFOL_NM) 
Код портфелю / 
(PORTFOL_CD) 

 
BEL 

 
LIC 

 
CSM 

 
RA 

 
Разом 

            
Term 02  (310)    13    1 532    13    1 248  
Endowment 01   2 785 861    198 412    1 396 792    83 138    4 464 203  
Whole Life 03  (113)   460    3 448    8    3 803  
Individual A-H Other 08  (1 560 864)    67 876    750 325    77 145    (665 518)  
Individual A-H Other 32  25 262    30 172    -    329    55 763  
Group Life Term 13   4 283    11 795    -    181    16 259  
Credit Life A-H Life 16   1 917    10    -    1    1 928  
Traditional Life Other 17  (29)    1 018    2 428    13    3 430  
            
    1 256 007    309 756    2 154 525    160 828    3 881 116  

 
9.2 Страхові контракти: активи і зобов’язання, що оцінюються за PAA 
 
 PAA   

 
Зобов’язання на залишок 

покриття 
 Зобов’язання за страховими 

вимогами 
 

Разом 

  

Без 
урахування 
компоненту 

збитку 

 

Компонент 
збитку 

 
Найкраща 

оцінка 
зобов’язань 

 Коригування 
на 

нефінансовий 
ризик 

 

  
          
Чисті страхові контракти, 

початковий баланс станом на  
01 січня 2024 року   

 

 

 

 

 

 

 

 
Початкові страхові контракти 

визнані активами - 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
Початкові зобов’язання за 

страховими контрактами 31 463 
 

- 
 

41 977 
 

509 
 

73 949 
          

 31 463  -  41 977  509  73 949 

          
Дохід від страхової послуги (247 962)  -  -  -  (247 962) 

          
Витрати на страхові послуги          
Страхові виплати по страховим 

вимогам за подіями, що 
сталися та інші понесені 
витрати на страхові послуги - 

 

- 

 

80 262 

 

- 

 

80 262 
Страхові аквізиційні витрати  114 572  -  -  -  114 572 
Амортизація аквізиційних 

грошових потоків - 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
Зміни в грошових потоках 

виконання, пов’язані з 
зобов’язанням за страховими 
вимогами; - 

 

- 

 

- 

 

1 367 

 

1 367 
Збитки за групами обтяжливих 

контрактів і сторнування таких 
збитків - 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 
          

 114 572  -  80 262  1 367  196 201 
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 PAA   

 
Зобов’язання на залишок 

покриття 
 Зобов’язання за страховими 

вимогами 
 

Разом 

  

Без 
урахування 
компоненту 

збитку 

 

Компонент 
збитку 

 
Найкраща 

оцінка 
зобов’язань 

 Коригування 
на 

нефінансовий 
ризик 

 

  
          
Страхові фінансові витрати або 

дохід  
 

 
 

 
 

 
 

 
Прибуток або збиток          
Процентні витрати -  -  -  -  - 
          

 -  -  -  -  - 
          

Грошові потоки          
Премії, одержані за випущеними 

страховими контрактами 248 678 
 

- 
 

- 
 

- 
 

248 678 
здійснені страхові виплати та 

інші витрати на страхові 
послуги, сплачені у зв’язку з 
випущеними страховими 
контрактами - 

 

- 

 

(102 180) 

 

- 

 

(102 180) 
Страхові аквізиційні грошові 

потоки (116 778) 
 

- 
 

- 
 

- 
 

(116 778) 
          

 131 900  -  (102 180)  -  29 720 
          

Інші рухи (модифікації) -  -  -  -  - 
          

Чисті страхові контракти, 
кінцевий баланс станом на 
31 грудня 2024 року  

 

 

 

 

 

 

 

 
          
Кінцеві зобов’язання за 

страховими контрактами 29 973 
 

- 
 

20 059 
 

1 876 
 

51 908 
          

 29 973  -  20 059  1 876  51 908 

 
 PAA   

 
Зобов’язання на залишок 

покриття 
 Зобов’язання за страховими 

вимогами 
 

Разом 

  

Без 
урахування 
компоненту 

збитку 

 

Компонент 
збитку 

 
Найкраща 

оцінка 
зобов'язань 

 Коригування 
на 

нефінансовий 
ризик 

 

  
          
Чисті страхові контракти, 

початковий баланс станом на 
01 січня 2023 року  

 

 

 

 

 

 

 

 
Початкові страхові контракти, 

визнані активами - 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
Початкові зобов’язання за 

страховими контрактами 32 443 
 

- 
 

23 028 
 

316 
 

55 787 
          

 32 443  -  23 028  316  55 787 
          

Дохід від страхової послуги (265 454)  -  -  -  (265 454) 
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 PAA   

 
Зобов’язання на залишок 

покриття 
 Зобов’язання за страховими 

вимогами 
 

Разом 

  

Без 
урахування 
компоненту 

збитку 

 

Компонент 
збитку 

 
Найкраща 

оцінка 
зобов'язань 

 Коригування 
на 

нефінансовий 
ризик 

 

  
          
Витрати на страхові послуги          
Страхові виплати по страховим 

вимогам за подіями, що 
сталися та інші понесені 
витрати на страхові послуги - 

 

- 

 

148 746 

 

- 

 

148 746 
Страхові аквізиційні витрати  131 639  -  -  -  131 639 
Амортизація аквізиційних 

грошових потоків - 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
Зміни в грошових потоках 

виконання, пов'язані з 
зобов'язанням за страховими 
вимогами - 

 

- 

 

- 

 

193 

 

193 
Збитки за групами обтяжливих 

контрактів і сторнування таких 
збитків - 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 
          
 131 639  -  148 746  193  280 578 
           

Страхові фінансові витрати або 
дохід  

 
 

 
 

 
 

 
 

Прибуток або збиток          
Процентні витрати -  -  -  -  - 
          

 -  -  -  -  - 

          
Грошові потоки          
Премії, одержані за випущеними 

страховими контрактами 256 970 
 

- 
 

- 
 

- 
 

256 970 
здійснені страхові виплати та 

інші витрати на страхові 
послуги, сплачені у зв’язку з 
випущеними страховими 
контрактами - 

 

- 

 

(129 797) 

 

- 

 

(129 797) 
Страхові аквізиційні грошові 

потоки (124 135) 
 

- 
 

- 
 

- 
 

(124 135) 
          

 132 835  -  (129 797)  -  3 038 

          
Інші рухи (модифікації) -  -  -  -  - 

          
Чисті страхові контракти, 

кінцевий баланс станом на 
31 грудня 2023 року          

Кінцеві зобов’язання за 
страховими контрактами 31 463 

 
- 

 
41 977 

 
509 

 
73 949 

          
 31 463  -  41 977  509  73 949 
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9.3 Страхові контракти: активи і зобов’язання, що не оцінюються за PAA 
 
 GMM   

 
Зобов’язання на залишок 

покриття 
 

 
 

 

  

Без 
урахування 
компоненту 

збитку 

 

Компонент 
збитку 

 
Зобов’язання 

за страховими 
вимогами 

 

Разом 
        Чисті страхові контракти, початковий баланс 

01 січня 2024 року  
 

 
 

 
 

 
Початкові страхові контракти визнані активами (734 127)  -  68 609  (665 518) 
Початкові зобов’язання за страховими 

контрактами 4 270 974 
 

- 
 

201 711 
 

4 472 685 
        

 3 536 847  -  270 320  3 807 167 
        Дохід від страхової послуги (1 254 303)  -  -  (1 254 303) 

        Витрати на страхові послуги        
Страхові виплати по страховим вимогам за 

подіями, що сталися та інші понесені витрати 
на страхові послуги - 

 

- 

 

308 772 

 

308 772 
Амортизація аквізиційних грошових потоків 359 858  -  -  359 858 
Зміни в грошових потоках виконання, пов'язані з 

зобов’язанням за страховими вимогами; - 
 

- 
 

94 
 

94 
Збитки за групами обтяжливих контрактів і 

сторнування таких збитків - 
 

- 
 

- 
 

- 
        

 359 858  -  308 866  668 724 
        Інвестиційний компонент (441 925)  -  441 925  - 

        Страхові фінансові витрати або дохід        
        
Прибуток або збиток        
Процентні витрати 147 171  -  -  147 171 
Вплив змін у ризику невиконання емітентом 

утримуваних контрактів перестрахування - 
 

- 
 

- 
 

- 
Інший сукупний дохід       - 
Ефект від зміни ставок дисконтування -  -  -  - 
        

 147 171  -  -  147 171 
        Грошові потоки        

Премії, одержані за випущеними страховими 
контрактами 2 502 424 

 
- 

 
- 

 
2 502 424 

Здійснені страхові виплати та інші витрати на 
страхові послуги, сплачені у зв’язку з 
випущеними страховими контрактами - 

 

- 

 

(674 840) 

 

(674 840) 
Страхові аквізиційні грошові потоки (584 082)  -  -  (584 082) 
        

 1 918 343  -  (674 840)  1 243 502 
        Інші рухи (модифікації) -  -  -  - 

        
Чисті страхові контракти, кінцевий баланс 

31 грудня 2024 року  
 

 
 

 
 

 
Кінцеві баланси за страховими контрактами, 

визнані активами (812 216) 
 

- 
 

24 002 
 

(788 214) 
Кінцеві зобов'язання за страховими контрактами 5 078 206  -  322 269  5 400 475 
        

 4 265 990  -  346 271  4 612 261 
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 GMM   

 
Зобов’язання на залишок 

покриття 
 

 
 

 

  

Без 
урахування 
компоненту 

збитку 

 

Компонент 
збитку 

 
Зобов’язання 

за страховими 
вимогами 

 

Разом 
        
Чисті страхові контракти, початковий баланс 

01 січня 2023 року  
 

 
 

 
 

 
Початкові страхові контракти визнані активами (573 669)  -  56 123  (517 546) 
Початкові зобов’язання за страховими 

контрактами 2 962 266 
 

- 
 

163 522 
 

3 125 788 
        
 2 388 597  -  219 645  2 608 242 
        
Дохід від страхової послуги (1 064 465)  -  -  (1 064 465) 
        
Витрати на страхові послуги        
Страхові виплати по страховим вимогам за 

подіями, що сталися та інші понесені витрати 
на страхові послуги - 

 

- 

 

320 327 

 

320 327 
Амортизація аквізиційних грошових потоків 331 808  -  -  331 808 
Зміни в грошових потоках виконання, пов’язані з 

зобов’язанням за страховими вимогами; - 
 

- 
 

368 
 

368 
Збитки за групами обтяжливих контрактів і 

сторнування таких збитків - 
 

- 
 

- 
 

- 
        
 331 808  -  320 695  652 503 
        
Інвестиційний компонент (358 312)  -  358 312  - 
        
Страхові фінансові витрати або дохід        
Прибуток або збиток        
Процентні витрати 626 866  -  -  626 866 
Вплив змін у ризику невиконання емітентом 

утримуваних контрактів перестрахування - 
 

- 
 

- 
 

- 
Інший сукупний дохід       - 
Ефект від зміни ставок дисконтування -  -  -  - 
        
 626 866  -  -  626 866 
Грошові потоки        
Премії, одержані за випущеними страховими 

контрактами 2 207 661 
 

- 
 

- 
 

2 207 661 
Здійснені страхові виплати та інші витрати на 

страхові послуги, сплачені у зв’язку з 
випущеними страховими контрактами - 

 

- 

 

(628 332) 

 

(628 332) 
Страхові аквізиційні грошові потоки (595 308)  -  -  (595 308) 
        
 1 612 353  -  (628 332)  984 021 
        
Інші рухи (модифікації) -  -  -  - 
Чисті страхові контракти, кінцевий баланс 

31 грудня 2023 року  
 

 
 

- 
 

 
Кінцеві баланси за страховими контрактами, 

визнані активами (734 127) 
 

- 
 

68 609 
 

(665 518) 
Кінцеві зобов’язання за страховими контрактами 4 270 974  -  201 711  4 472 685 
        
 3 536 847  -  270 320  3 807 167 
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9.4 Узгодження компоненту вимірювання чистих кінцевих страхових контрактів, які не 
оцінюються за PAA 

 
 GMM   

 

Найкраща 
оцінка 

зобов’язань  

Коригування 
на 

нефінансовий 
ризик  

Контрактна 
сервісна 

маржа  Разом 
        Чисті страхові контракти, початковий баланс 

01 січня 2024 року  
 

 
 

 
 

 
Початкові страхові контракти визнані активами (1 492 988)  77 145  750 325  (665 518) 
Початкові зобов’язання за страховими 

контрактами 2 985 312 
 

83 172 
 

1 404 201 
 

4 472 685 
         1 492 324  160 317  2 154 526  3 807 167  

       Результат страхової послуги        
Зміни, які стосуються майбутніх послуг        
Контракти первісно визнані в періоді (307 734)  37 519  270 215  - 
Зміни в оцінках, які коригують CSM (402 959)  (39 144)  442 103  - 
Зміни в оцінках, які не коригують CSM -  -  -  - 
        Зміни, які стосуються поточних послуг -  -  -  - 
CSM, визнана в прибутку або збитку для 

відображення передання послуг - 
 

- 
 

(561 466) 
 

(561 466) 
Зміни в коригуванні на нефінансовий ризик, що 

не пов’язані з майбутніми послугами або 
минулими послугами - 

 

(5 467) 

 

- 

 

(5 467) 
Коригування на підставі досвіду (18 740)  -  -  (18 740) 
        Зміни, що пов’язані з наданими в минулому 

послугами - 
 

- 
 

- 
 

- 
Коригування зобов’язань за страховими 

вимогами за подіями, що сталися - 
 

94 
 

- 
 

94 
         (729 433)  (6 998)  150 852  (585 579)  

    -   Страхові фінансові витрати або дохід     -   
Прибуток або збиток     -   
Процентні витрати (150 030)  -  297 201  147 171 
Вплив змін у ризику невиконання емітентом 

утримуваних контрактів перестрахування - 
 

- 
 

- 
 

- 
Інший сукупний дохід -  -  -  - 
Ефект від зміни ставок дисконтування -  -  -  - 
         (150 030)  -  297 201  147 171  

       Грошові потоки        
Премії, одержані за випущеними страховими 

контрактами 2 502 424 
 

- 
 

- 
 

2 502 424 
Здійснені страхові виплати та інші витрати на 

страхові послуги, сплачені у зв’язку з 
випущеними страховими контрактами (674 840) 

 

- 

 

- 

 

(674 840) 
Страхові аквізиційні грошові потоки (584 082)  -  -  (584 082) 
         1 243 502  -  -  1 243 502  

       Інші рухи (модифікації) -  -  -  - 
            

Чисті страхові контракти, кінцевий баланс 
31 грудня 2024 року  

 
 

 
 

 
 

Кінцеві баланси за страховими контрактами, 
визнані активами (1 852 508) 

 
71 195 

 
993 099 

 
(788 214) 

Кінцеві зобов'язання за страховими контрактами 3 708 871  82 124  1 609 480  5 400 475 
         1 856 363  153 319  2 602 579  4 612 261 
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 GMM   

 

Найкраща 
оцінка 

зобов’язань 

 Коригування 
на 

нефінансовий 
ризик 

 
Контрактна-

сервісна 
маржа 

 

Разом 
        Чисті страхові контракти, початковий баланс 

01 січня 2023 року  
 
 

 
 

 
 

Початкові страхові контракти визнані активами (1 271 762)  55 651  698 565  (517 546) 
Початкові зобов’язання за страховими 

контрактами 2 283 263 
 

64 646 
 

777 879 
 

3 125 788 
        
 1 011 501  120 297  1 476 444  2 608 242 
 

       Результат страхової послуги        
        Зміни, які стосуються майбутніх послуг        
Контракти первісно визнані в періоді (333 376)  46 673  286 703  - 
Зміни в оцінках, які коригують CSM (641 846)  (3 655)  645 501  - 
Зміни в оцінках, які не коригують CSM -  -  -  - 
        Зміни, які стосуються поточних послуг -  -  -  - 
CSM, визнана в прибутку або збитку для 

відображення передання послуг - 
 

- 
 

(474 111) 
 

(474 111) 
Зміни в коригуванні на нефінансовий ризик, що 

не пов'язані з майбутніми послугами або 
минулими послугами - 

 

(3 368) 

 

- 

 

(3 368) 
Коригування на підставі досвіду 65 148  -  -  65 148 
        Зміни, що пов'язані з наданими в минулому 

послугами - 
 

- 
 

- 
 

- 
Коригування зобов'язань за страховими 

вимогами за подіями, що сталися - 
 

368 
 

- 
 

368 
        
 (910 074)  40 019  458 093  (411 962) 
 

-  -  -    Страхові фінансові витрати або дохід     -   
Прибуток або збиток     -   
Процентні витрати 406 877  -  219 989  626 866 
Вплив змін у ризику невиконання емітентом 

утримуваних контрактів перестрахування - 
 

- 
 

- 
 

- 
Інший сукупний дохід -  -  -  - 
Ефект від зміни ставок дисконтування -  -  -  - 
        
 406 877  -  219 989  626 866 
 

       Грошові потоки        
Премії, одержані за випущеними страховими 

контрактами 2 207 661 
 

- 
 

- 
 

2 207 661 
Здійснені страхові виплати та інші витрати на 

страхові послуги, сплачені у зв’язку з 
випущеними страховими контрактами (628 332) 

 

- 

 

- 

 

(628 332) 
Страхові аквізиційні грошові потоки (595 308)  -  -  (595 308) 
        
 984 021  -  -  984 021 
 

       Інші рухи (модифікації) -  -  -  - 
        Чисті страхові контракти, кінцевий баланс 

31 грудня 2023 року  
 

 
 

 
 

 
Кінцеві баланси за страховими контрактами, 

визнані активами (1 492 988) 
 

77 145 
 

750 325 
 

(665 518) 
Кінцеві зобов’язання за страховими контрактами 2 985 312  83 172  1 404 201  4 472 685 
        
 1 492 324  160 317  2 154 526  3 807 167 
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9.5 Витрати на страхові послуги  
 

 За рік що закінчився 31 грудня 2024 року 

 

Контракти що 
оцінюються за 

PAA 

 Контракти, що 
не оцінюються 

за РАА 

 

Разом 
      Страхові виплати по страховим випадкам та інші 

витрати на страхові послуги 80 262  
 

308 772  
 

389 034 
Страхові витрати аквізиції 114 572   -  114 572  
Амортизація аквізаційних грошових потоків -  359 858   359 858  
Зміна в зобов’язаннях по страховим випадкам що 

сталися 1 367  
 

94  
 

1 461  
Збиткові або обтяжливі контракти та повернення цих 

збитків -  
 

- 
 

- 
      

 196 201   668 724   864 925  

 
 За рік що закінчився 31 грудня 2023 року 

 

Контракти що 
оцінюються за 

PAA 

 Контракти, що 
не оцінюються 

за РАА 

 

Разом 
      Страхові виплати по страховим випадкам та інші 

витрати на страхові послуги 148 746  
 

320 327  
 

469 073 
Страхові витрати аквізиції 131 639   -  131 639  
Амортизація аквізаційних грошових потоків -  331 808   331 808  
Зміна в зобов’язаннях по страховим випадкам що 

сталися 193  
 

368  
 

561  
Збиткові або обтяжливі контракти та повернення цих 

збитків -  
 

- 
 

- 
      

 280 578   652 503    933 081  

 
 

10. ТОРГОВЕЛЬНА ТА ІНША ДЕБІТОРСЬКА ЗБОРГОВАНІСТЬ 
 
Станом на 31 грудня 2024 року торгівельна та інша дебіторська заборгованість включає в 
себе грошові кошти, що перераховані обслуговуючому банку для подальшої виплати 
клієнтам Компанії та станом на звітну дату залишаються не виплаченими у сумі 99 081 
тисяча гривень (31 грудня 2023 року: 89 656 тисяч гривень), а також дебіторську 
заборгованість за відсотками по кредитам страхувальникам у сумі 5 032 тисячі гривень 
(31 грудня 2023 року: 0 гривень).  
 
 

11. ГРОШОВІ КОШТИ ТА ЇХ ЕКВІВАЛЕНТИ  
 

 
31 грудня 
2024 року  

31 грудня 
2023 року 

   
 

Короткострокові депозити в банках 7 793 791  5 247 071 
Грошові кошти на рахунках в банках 142 421  349 335 
Резерв під очікувані кредитні збитки (13 231)  (7 909) 
    Усього грошових коштів та їх еквівалентів 7 922 981  5 588 497 
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Депозити, включені до складу грошових коштів та їх еквівалентів, являють собою депозити 
із первісним терміном погашення до трьох місяців. 
 
Станом на 31 грудня 2024 року максимальний кредитний ризик за грошовими коштами та їх 
еквівалентами становив 7 922 981 тисяч гривень (31 грудня 2023 року: 5 588 497 тисяч 
гривень).  
 
Станом на 31 грудня 2024 та 2023 років грошові кошти та їх еквіваленти відносились до 
Стадії 1.  
 
 

12. ВЛАСНИЙ КАПІТАЛ  
 

 

Статутний 
капітал,  

тисяч гривень  
Кількість 

простих акцій  

Номінальна 
вартість 

простих акцій, 
гривень 

      
Станом на 31 грудня 2023 року 102 925  8 233 966  12,50 
      
Станом на 31 грудня 2024 року 102 925  8 233 966  12,50 

 
Станом на 31 грудня 2024 та 2023 років усі випущені акції Компанії були зареєстрованими та 
повністю оплаченими. 
 
Станом на 31 грудня 2024 та 2023 років номінальна вартість простих акцій становила 
12.50 гривні за акцію. Усі акції належать до одного класу та мають рівні права голосу. 
 
Станом на 31 грудня 2024 та 2023 років дивіденди не оголошувались. 
 
Станом на 31 грудня 2024 та 2023 років емісійний дохід Компанії становив 122 505 тисяч 
гривень. 
 
За роки, які закінчилися 31 грудня 2024 та 2023 років, внесків до резервного капіталу не 
проводилось, оскільки він досягнув свого максимального рівня. Станом на 31 грудня 2024 та 
2023 років резервний капітал Компанії становив 15 439 тисяч гривень. 
 
 

13. ІНШІ ФІНАНСОВІ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ 
 

 
31 грудня 
2024 року  

31 грудня 
2023 року 

    
Фінансові зобов’язання із внутрішньогрупових розрахунків 61 198  133 850 
Інші фінансові зобов’язання 12 043  39 449 
Забезпечення під майбутні витрати і платежі 15 768  27 875 
Забезпечення на винагороди працівникам 16 043  9 868 
Зобов’язання з оренди 16 895  6 507 
Заборгованість за товари, роботи, послуги 1 354  1 154 
    
Всього інших фінансових зобов’язань 123 301  218 703 
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Аналіз орендних зобов’язань за залишковими строками погашення станом на 31 грудня 
2024 та 2023 року був представлений таким чином: 
 

 2024  2023 
    
Аналіз за термінами погашення:    
    
Поточна частина (менше ніж 1 рік) 8 263  6 667 
Від 1 до 5 років 9 642  - 

    
Всього орендних зобов’язань 17 905  6 667 

    
За вирахуванням майбутньої вартості фінансування (1 010)  (160) 

    
Приведена вартість орендних зобов’язань: 16 895  6 507 

    
За вирахуванням поточної частини зобов’язань з оренди (8 099)  (6 507) 

    
Всього довгострокова частина зобов’язань з оренди 8 796  - 

 
 

14. ДОХОДИ ВІД СТРАХУВАННЯ 
 

 2024 

  

Контракти за 
справедливою 

вартістю 

 
Всі інші 

контракти 

 

Разом 

      
Вивільнення CSM  169 886  391 580  561 466 
Зміна в нефінансовому ризику 1 755  3 713  5 468 

      
Разом змін 171 641  395 293  566 934 
      
Відшкодування аквізиційних грошових потоків 4 268  355 589  359 857 
Очікувані страхові виплати і витрати 79 570  247 942  327 512 
      
Дохід від контрактів, що не оцінюються за РАА 255 479  998 824  1 254 303 

      
Страховий дохід від контрактів, що оцінюються за 

РАА - 
 

247 962 
 

247 962 
      
Разом доходів від страхових контрактів 255 479  1 246 786  1 502 266 
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 2023 

  

Контракти за 
справедливою 

вартістю 

 
Всі інші 

контракти 

 

Разом 

      
Вивільнення CSM  137 261  336 850  474 111 
Зміна в нефінансовому ризику 1 451  1 917  3 368 
      
Разом змін 138 711  338 767  477 478 
      
Відшкодування аквізиційних грошових потоків 5 310  326 498  331 808 
Очікувані страхові виплати і витрати 72 294  182 885  255 179 
      
Дохід від контрактів, що не оцінюються за РАА 216 316  848 150  1 064 466 

      
Страховий дохід від контрактів, що оцінюються за 

РАА - 
 

265 454 
 

265 454 
      
Разом доходів від страхових контрактів 216 316  1 113 604  1 329 920 

 
 

15. КОМПОНЕНТ НОВОГО БІЗНЕСУ 
 
 2024 
 Страхові контракти випущені     

 Не обтяжливі 

 

Обтяжливі 

 Контракти 
перестрахува-
ння утримувані 

 

Разом 
        
Сума, включена в активи та 

зобов’язання за договором 
страхування та перестрахування за 
період  

 

 

 

 

 

 
Оцінка теперішньої вартості майбутніх 

виплат та витрат, за винятком 
аквізиційних грошових потоків  

       

1 155 522 
 

- 
 

- 
 

1 155 522 
Оцінки теперішньої вартості 

аквізиційних грошових потоків  555 136 
 

- 
 

- 
 

555 136 
Оцінка теперішньої вартості майбутніх 

виплат та витрат 1 710 657 
 

- 
 

- 
 

1 710 657 
Оцінки поточної вартості майбутніх 

грошових надходжень (2 018 391) 
 

- 
 

- 
 

(2 018 391) 
Коригування на нефінансовий ризик 37 519  -  -  37 519 
Контрактна сервісна маржа 270 215  -  -  270 215 
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 2023 
 Страхові контракти випущені     

 Не обтяжливі 

 

Обтяжливі 

 Контракти 
перестрахува-
ння утримувані 

 

Разом 
        
Сума, включена в активи та 

зобов’язання за договором 
страхування та перестрахування за 
період        

Оцінка теперішньої вартості майбутніх 
виплат та витрат, за винятком 
аквізиційних грошових потоків  

       

1 073 115 
 

- 
 

- 
 

1 073 115 
Оцінки теперішньої вартості аквізиційних 

грошових потоків  529 574 
 

- 
 

- 
 

529 574 
Оцінка теперішньої вартості майбутніх 

виплат та витрат 1 602 689 
 

- 
 

- 
 

1 602 689 
Оцінки поточної вартості майбутніх 

грошових надходжень (1 936 065) 
 

- 
 

- 
 

(1 936 065) 
Коригування на нефінансовий ризик 46 673  -  -  46 673 
Контрактна сервісна маржа 286 703  -  -  286 703 
 
 

16. УЗГОДЖЕННЯ КОНТРАКТНОЇ СЕРВІСНОЇ МАРЖІ 
 
 2024 

  

Контракти за 
справедливою 

вартістю 

 
Всі інші 

контракти 

 

Разом 

      
CSM, початкове сальдо 584 426  1 570 100  2 154 526 
Контракти, первісно визнані в періоді -  270 215  270 215 
CSM, визнана за надані послуги (169 886)  (391 580)  (561 466) 
Зміни пов’язані з майбутніми послугами 212 412  229 691  442 103 
Страхові фінансові витрати 83 869  213 332  297 201 
      
CSM, кінцеве сальдо 710 821  1 891 758  2 602 579 

 
 2023 

  

Контракти за 
справедливою 

вартістю 

 
Всі інші 

контракти 

 

Разом 
      
CSM, початкове сальдо 229 444  1 247 000  1 476 444 
Контракти, первісно визнані в періоді -  286 703  286 703 
CSM, визнана за надані послуги (137 261)  (336 850)  (474 111) 
Зміни пов’язані з майбутніми послугами 458 711  186 789  645 501 
Страхові фінансові витрати 33 531  186 458  219 989 
      
CSM, кінцеве сальдо 584 426  1 570 100  2 154 526 
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17. ПРОЦЕНТНІ ДОХОДИ  
 
 2024  2023 

    
Процентні доходи за фінансовими активами, що обліковуються за 

амортизованою вартістю:    
Доходи з відсотків за строковими депозитами і грошовими коштами та їх 

еквівалентами 658 443  532 096 
Доходи з відсотків за кредитами, наданими власникам страхових полісів 12 920  11 988 
    
Всього процентних доходів за фінансовими активами, що 

обліковуються за амортизованою вартістю 671 363  544 084 
    
Інші процентні доходи:    
Доходи з відсотків за іншими фінансовими активами (ОВДП) 182 108  317 269 
    
Усього процентних доходів 853 471  861 353 

 
 

18. ІНШІ ОПЕРАЦІЙНІ ВИТРАТИ 
 
 2024  2023 
    
Внутрішньогрупові витрати 57 386  46 983 
Заробітна плата 32 703  28 758 
Витрати на соціальне страхування 5 514  4 787 
Витрати на програмне забезпечення -  20 819 
Інші витрати 21 473  40 698 
    
Усього інших операційних витрат 117 076  142 045 

 
 

19. ВИТРАТИ З ПОДАТКУ НА ПРИБУТОК 
 
Протягом років, які закінчилися 31 грудня 2024 та 2023 років, страховики були зобов’язані 
сплачувати 3% із суми валових страхових премій (0% із суми премій, отриманих за 
договорами довгострокового страхування життя) та 18% податку на прибуток підприємств, 
розрахованого за загальними правилами. 
 
Основні компоненти витрат з податку на прибуток за роки, які закінчилися 31 грудня 2024 та 
2023 років, були представлені таким чином: 
 
 2024  2023 

    
Поточний податок на прибуток 216 021  132 780 
Відстрочений податок на прибуток 5 078  (5 687) 

    
Усього витрат від сплати податку 221 099  127 093 
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Узгодження прибутку до оподаткування та витрат з податку на прибуток за роки, які 
закінчилися 31 грудня 2024 та 2023 років, було представлене таким чином: 
 

 2024  2023 
    
Прибуток до оподаткування 1 316 278  715 175 
    
Теоретичний податок на прибуток за ставкою 18% 236 930  128 732 
Податковий вплив:    
Витрат, які не вираховуються для визначення оподатковуваного прибутку (15 831)  (1 639) 
    
Усього витрат від сплати податку 221 099  127 093 
 

Законодавство із трансфертного ціноутворення 
 

Законодавство дозволяє податковим органам накладати додаткові податкові зобов’язання 
стосовно певних операцій, включно, але не обмежуючись, операціями із пов’язаними 
сторонами, якщо, на їхню думку, ціна операції відрізняється від ринкових умов. Враховуючи 
що практика впровадження нових правил трансфертного ціноутворення на даний момент не 
достатньо розвинута, і певні положення нового законодавства містять суперечності та їх не 
можна назвати однозначними, вплив будь-якої претензії з боку податкових органів щодо 
позиції Компанії із його застосування неможливо достовірно оцінити. 
 

Компанія, отримує послуги, які входять у сферу застосування українських нормативно-
правових актів щодо трансфертного ціноутворення. На думку керівництва Компанії, 
Компанія дотримується вимог щодо трансфертного ціноутворення. 
 
 

20. СПРАВЕДЛИВА ВАРТІСТЬ 
 

Оцінка справедливої вартості 
 

Розкриття інформації стосовно очікуваної справедливої вартості активів та зобов’язань 
здійснюється у відповідності до вимог МСФЗ 13 «Оцінка справедливої вартості». 
Справедлива вартість являє собою ціну, яка була б отримана у результаті продажу активу 
або сплачена за передачу зобов’язання у звичайній операції на основному 
(найсприятливішому) ринку на дату оцінки за поточних ринкових умов (тобто первісна ціна), 
незалежно від того чи спостерігається така ціна безпосередньо, чи оцінена за допомогою 
іншої методики оцінки.  
 

При оцінці справедливої вартості державних цінних паперів Компанія використовує 
інформацію про їх ринкову вартість на базі інформації про умови купівлі-продажу ідентичних 
цінних паперів (ISIN) отриманої з доступних джерел за результатами підсумку торгів за 
період близький до звітної дати (вхідні дані першого рівня). У разі відсутності активного 
ринку (вхідні дані першого рівня), Компанія використовує дані про справедливу вартість 
державних цінних паперів, що публікуються Національним банком України на офіційному 
сайті (вхідні дані другого рівня). Станом на 31 грудня 2024 року та 2023 року, розрахована 
справедлива вартість облігацій внутрішньої державної позики, належала до Стадії 2 ієрархії 
справедливої вартості. 
 

На думку керівництва балансова вартість інших фінансових активів і фінансових зобов’язань 
Компанії приблизно дорівнює їх справедливій вартості.  
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21. УПРАВЛІННЯ КАПІТАЛОМ  
 
Цілі Компанії при управлінні капіталом полягають у забезпеченні здатності Компанії 
продовжувати безперервну діяльність, щоб забезпечити прибуток головному офісу та 
вигоди для інших зацікавлених сторін, а також підтримувати оптимальну структуру капіталу 
для зниження вартості капіталу. Компанія здійснює управління капіталом відповідно до 
вимог встановлених регулятором. 
 
З 1 січня 2024 року, Компанія здійснює управління капіталом у відповідності до Положення 
Національного банку України №201 від 29 грудня 2023 року. Станом на 31 грудня 2024 року, 
Компанія виконувала вимоги щодо розміру капіталу платоспроможності та мінімального 
капіталу. До 1 січня 2024 року, діяли вимоги до капіталу, визначені Розпорядженням 
Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері ринків фінансових послуг 
№850 від 7 червня 2020 року. Станом на 31 грудня 2023 року, Компанія виконувала вимоги 
щодо розміру прийнятних активів, нормативного запасу платоспроможності та достатності 
капіталу.  
 
Відповідні показники розраховуються на основі Регуляторної звітності («Звітність 
страховика») та не є показниками, які передбачені МСФЗ. 
 
 

22. УМОВНІ ТА КОНТРАКТНІ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ 
 
Судові справи 
 
Час від часу у процесі звичайної діяльності Компанії клієнти та контрагенти висувають 
претензії до неї. Компанія знаходиться у судовому процесі за договорами страхування. Сума 
позивних вимог за кожним випадком, як правило, складається з основної страхової 
виплати, під яку відкрито страхові резерви та додаткових виплат, під які сформовано 
додаткові резерви в сумі 357 тисяч гривень. Керівництво вважає, що у разі винесення 
рішення не на користь Компанії, у неї виникне обов’язок здійснити страхові та додаткові 
виплати. 
 
Оподаткування 
 
Податкове середовище в Україні характеризується складністю податкового 
адміністрування, суперечливим тлумаченням законодавства податковими органами, що, 
серед іншого, може посилювати фіскальний тиск на платників податків. Непослідовне 
застосування, тлумачення та виконання податкового законодавства може призвести до 
судового провадження, яке, в результаті, може вилитися у стягнення додаткових сум 
податків, штрафів та пені, які можуть мати істотні розміри. З огляду на актуальні економічні 
та політичні проблеми, уряд розглядає питання щодо впровадження певних реформ у 
податковій системі України. 
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Протягом 2024 року у податковому законодавстві України було запроваджено декілька змін, 
включно з таким: 
 
Закон № 4015-IX 
 
28 листопада 2024 року Президент України підписав Закон № 4015-IX, згідно з яким до 
Податкового кодексу України були внесені зміни.  
 
Закон передбачає внесення змін до ставок оподаткування, а також процедури 
адміністрування податків, а саме: 
 
• тимчасове збільшення ставки воєнного збору на період дії воєнного стану із 1,5% до 

5%; 

• із 1 січня 2025 року застосовуватиметься місячна звітність щодо оподаткування 
заробітної плати (замість квартальної звітності); 

• мінімальне податкове зобов’язання – Закон запровадив зміни до розрахунку суми 
мінімального податкового зобов’язання. 

 
Клуб білого бізнесу 
 
24 липня 2024 року Президент України підписав так званий Закон про створення «Клубу 
білого бізнесу», згідно з яким, серед іншого, запроваджено перелік платників податків із 
високим рівнем добровільного дотримання податкового законодавства, які отримають 
низку пільг з адміністрування податків під час дії воєнного стану, включно з таким: 
 
• мораторій на проведення певних видів податкових перевірок; 

• скорочені терміни надання індивідуальних податкових рішень; 

• скорочені строки проведення камеральної та документальної перевірок за заявами про 
відшкодування ПДВ (5 днів та 10 днів, відповідно); 

• призначення керівника з питань дотримання нормативних вимог («комплаєнс-
менеджера») для платника податків, відповідального за надання консультацій щодо 
виконання податкових зобов’язань. 

 
До переліку платників податків із високим рівнем добровільного дотримання податкового 
законодавства будуть включені такі платники податків: 
 
1. які виконують певні кількісні критерії (сплачують податки і заробітну плату на/або вище 

середнього рівня у галузі); 
2. які не відповідають жодним «негативним» критеріям, зокрема, підпадають під критерії 

ризику платника ПДВ, дія санкцій, які застосовуються до платника податків, його 
засновників та/або кінцевих бенефіціарних власників, податковий борг перевищує суму 
у 3 000 неоподатковуваних мінімумів за останні 30 днів, існує податкова заборгованість 
з єдиного страхового внеску («ЄСВ»), неподання податкової звітності, отримане 
протягом року повідомлення про нарахування податку про перевищення строків 
розрахунків під час виконання операцій експорту/імпорту товарів, ініційовані 
процедури припинення або банкрутства платника податків, інші підстави. 
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Подальша відміна мораторію на податкові перевірки 
 
20 березня 2024 року було прийнято проєкт Закону № 9456 «Про внесення змін до Митного 
кодексу України щодо митного оформлення біометану». 
 
Згідно з його положеннями, починаючи з 1 травня 2024 року, відміняється мораторій на 
проведення: 
 
• планових документальних податкових перевірок; та 

• позапланових документальних податкових перевірок (на місцях і заочних). 
 
Окрім того, мають бути завершені податкові перевірки, які були ініційовані і не проведені до 
24 лютого 2022 року. 
 
Однак, зберігається мораторій для платників податків, які: 
 
• імпортують товари під час дії воєнного стану, включно з товарами, які визнаються як 

гуманітарна допомога; 

• зареєстровані на тимчасово окупованих територіях, а також територіях, де ведуться або 
можуть вестися активні бойові дії. 

 
Автоматичний обмін інформацією 
 
26 червня 2024 року Державна податкова служба України поінформувала, що Глобальний 
форум Організації економічного співробітництва та розвитку («ОЕСР») схвалив Звіт щодо 
зрілості системи управління інформаційною безпекою в Україні. Практично цей факт 
підтвердив, що Україна технічно готова до обміну інформацією та має відповідні засоби 
контролю стосовно доступу до інформації, конфіденційності/управління ризиками та 
кібербезпеки.  
 
Це була остання вимога для підключення України до систем CRS («Загальний стандарт 
звітності та належної перевірки інформації про фінансові рахунки») та CbCR («Звітність у 
розрізі країн») і, таким чином, запуску автоматичного обміну інформацією. 
 
2024 звітний рік є першим звітним періодом для обміну Звітами у розрізі країн. 
 
 

23. ОПЕРАЦІЇ ІЗ ПОВ’ЯЗАНИМИ СТОРОНАМИ 
 
Під час розгляду взаємовідносин кожної можливої пов’язаної сторони особлива увага 
надається змісту відносин, а не тільки їхній юридичній формі. Компанія мала такі залишки 
за операціями та операції із пов’язаними сторонами станом на 31 грудня 2024 та 2023 років і 
за роки, які закінчилися зазначеними датами: 
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31 грудня 
2024 року  

31 грудня 
2023 року 

    
Утримувані контракти перестрахування, що належать до активів    
Інші пов’язані сторони 5 836  16 136 
    
Кредиторська заборгованість за договорами перестрахування    
інші пов’язані сторони -  1 398 
    
Інші фінансові зобов’язання    
Провідний управлінський персонал 470  642 
    
Дохід від страхування    
Провідний управлінський персонал 89  96 
    
Дохід (витрати) від утримуваних контрактів перестрахування    
Інші пов’язані сторони (6 189)  (3 160) 
    
Інші операційні витрати    
Провідний управлінський персонал (8 904)  (8 705) 
    
Інші доходи    
інші пов’язані сторони 1 616  1 162 
    
Інші операційні витрати    
інші пов’язані сторони (55 770)  (46 983) 
 
У 2024 році сума винагороди провідного управлінського персоналу складалась із заробітної 
плати та річних премій у загальній сумі 8 904 тисяч гривень (2023: 8 705 тисяч гривень). 
 
Умови ведення господарської діяльності з пов’язаними сторонами визначаються на основі 
положень, визначених конкретним договором або операцією. Керівництво вважає, що суми 
дебіторської та кредиторської заборгованостей перед пов’язаними сторонами будуть 
погашені за їхньою балансовою вартістю. 
 
 

24. ОПЕРАЦІЙНЕ СЕРЕДОВИЩЕ 
 
У 2024 році повномасштабна війна, яка розпочалась в лютому 2022 року зі збройного 
вторгнення російської федерації, продовжувалась на всій території України. Ці події 
призвели до значного руйнування інфраструктури, переміщення великої кількості людей та 
порушення економічної діяльності в Україні. Зокрема, починаючи з квітня 2024 року 
поновились ракетні атаки на енергетичну систему України, що призвело до масових 
відключень електроенергії для населення та підприємств. 
 
У 2024 році зростання реального ВВП України оцінюється у 3,6%. У 2024 році інфляція у 
річному вимірі досягла 11,2% у листопаді 2024 року. Протягом 2024 року відбулася 
девальвація національної валюти на 10,7% щодо долара США та 4,1% щодо євро у 
порівнянні з офіційними курсами на кінець 2023 року. 
 
З моменту початку повномасштабної війни Національний банк України («НБУ») запровадив 
низку тимчасових заходів, таких як обмеження міжнародних виплат в іноземній валюті.   
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Протягом 2024 року правління НБУ ухвалювало рішення щодо зниження облікової ставки з 
15% до 13%, станом на 7 березня 2025 року ставка була прийнята на рівні 15,5%. Завдяки 
допомозі від партнерів міжнародні резерви НБУ станом на 31 грудня 2024 року 
перевищували довоєнний рівень та досягли 43,8 мільярдів доларів США. Загалом 
український уряд продовжує обслуговування зовнішніх боргових зобов’язань, а банківська 
система продовжує працювати та зберігати свою стабільність.  
 
У травні 2024 року НБУ запровадив значне пом’якшення валютних обмежень. Було 
скасовано всі валютні обмеження для імпорту робіт та послуг; підприємствам дозволено 
репатріювати дивіденди за кордон, що нараховані за результатами діяльності за період, що 
розпочинається з 1 січня 2024 року; дозволено переказувати кошти за кордон для 
розрахунків за договорами лізингу/оренди без додаткових обмежень; спрощено умови для 
сплати відсотків і повернення деяких видів іноземних кредитів; пом'якшені обмеження 
щодо переказу іноземної валюти від представництв на користь своїх материнських 
компаній тощо. У липні, вересні та листопаді 2024 року відбулось подальше поступове 
пом’якшення окремих валютних обмежень. 
 
Ухвалений державний бюджет України на 2025 рік передбачає, що дефіцит бюджету 
складатиме близько 19% ВВП (2024: 20% ВВП). Очікується, що дефіцит бюджету буде 
профінансовано за рахунок фінансової допомоги іноземних партнерів у вигляді грантів та 
пільгових довгострокових безпроцентних кредитів. Починаючи з кінця січня 2022 року 
український уряд отримує суттєву міжнародну підтримку, фінансування і донорські внески 
від міжнародних організацій, включно з окремими країнами, та благодійні внески для 
підтримки фінансової стабільності, здійснення соціальних виплат та на військові потреби. 
 
У 2024 році продовжували діяти експортні обмеження на деякі види продукції. Станом на 
31 грудня 2024 року були встановлені нульові квоти на експорт золота і срібла (крім 
банківських металів), кухонної солі та газу; ліцензуванню підлягає експорт пшениці, 
кукурудзи, насіння ріпаку та соняшнику, цукру, м’яса птиці. 
 
Протягом дії воєнного стану було неодноразово внесено зміни до Податкового кодексу. 
Зокрема, 28 листопада 2024 року Президент України підписав Закон «Про внесення змін до 
Податкового кодексу України та інших законів України щодо забезпечення збалансованості 
бюджетних надходжень у період дії воєнного стану», також відомий як законопроєкт 
№11416-д (Примітка 22 «Умовні та контрактні зобов’язання»). 
 
Війна між Україною та російською федерацією триває, що призводить до значного 
руйнування майна, активів в Україні та інших суттєвих наслідків. Наслідки війни змінюються 
щодня, а їхній вплив у довгостроковій перспективі неможливо визначити. Подальший вплив 
на українську економіку залежить від того, яким чином завершиться повномасштабна війна, 
від успішної реалізації українським урядом нових реформ, стратегії відновлення та 
трансформації країни з метою набуття членства у ЄС, а також співробітництва з 
міжнародними фондами.  
 
 

25. ПОДІЇ ПІСЛЯ ЗВІТНОГО ПЕРІОДУ 
 
Суттєвих подій після звітної дати не було. 



 

71 
 
 
 

ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» 
 
ДОДАТКОВІ ФОРМИ ДО ФІНАНСОВОЇ ЗВІТНОСТІ 
ЗВІТ ПРО ФІНАНСОВИЙ СТАН 
ЗА РІК, ЯКИЙ ЗАКІНЧИВСЯ 31 ГРУДНЯ 2024 РОКУ  
(у тисячах українських гривень) 
 

 КОДИ 

 
Дата (рік, місяць, 

число) 
31 грудня  
2024 року 

Підприємство: ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» за ЄДРПОУ 32109907 
Територія: Україна за КОАТУУ 80391 
Організаційно-правова форма господарювання: Акціонерне товариство за КОПФГ 230 
Вид економічної діяльності: Страхування життя за КВЕД 65,11 
Одиниця виміру: тисячі гривень   
Адреса: вул. Жилянська, 110, м. Київ, 01032   
Складено (зробити позначку «v» у відповідній клітинці):   
за Положеннями (стандартами) бухгалтерського обліку   
за Міжнародними стандартами фінансової звітності  V   

 
Звіт про фінансовий стан  

на 31 грудня 2024 року 
 

Форма № 1 Код за ДКУД 1801001 
 

Актив Код 
рядка 

Примітки 31 грудня  
2024 року 

31 грудня  
2023 року 

1 2 2а 3 4 
I. Необоротні активи     

Нематеріальні активи 1000  - - 
первісна вартість 1001  4 938 4 938 
накопичена амортизація 1002  4 938 4 938 

Основні засоби 1010  30 101 15 613 
первісна вартість 1011  77 317 82 682 
знос 1012  47 216 67 069 

Інші фінансові інвестиції 1035  671 600 1 173 372 
Довгострокова дебіторська заборгованість 1040  - - 
Відстрочені податкові активи 1045  9 209 14 287 
Інші необоротні активи 1090  788 214 665 518 
Усього за розділом I 1095  1 499 124 1 868 790 

II. Оборотні активи     
Запаси 1100  - - 
Дебіторська заборгованість за продукцію, товари, роботи, 

послуги 1125  - - 
Дебіторська заборгованість за розрахунками:  

за виданими авансами 1130  - - 
з бюджетом 1135  - - 

у тому числі з податку на прибуток 1136  - - 
з нарахованих доходів 1140  - - 
із внутрішніх розрахунків 1145  - - 

Інша поточна дебіторська заборгованість 1155  104 113 89 656 
Поточні фінансові інвестиції 1160  604 009 700 000 
Грошові кошти та їх еквіваленти 1165  7 922 981 5 588 497 

у тому числі: 
готівка 1166  - - 
рахунки в банках 1167  7 922 981 5 588 497 

Частка перестраховика у страхових резервах 1180  - - 
у тому числі:  

резерви довгострокових зобов’язань 1181  - - 
резерви збитків 1182    

Інші оборотні активи 1190  15 872 41 932 
Усього за розділом II 1195  8 646 975 6 420 085 
Баланс 1300  10 146 099 8 288 875 
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ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ»  
 
ДОДАТКОВІ ФОРМИ ДО ФІНАНСОВОЇ ЗВІТНОСТІ 
ЗВІТ ПРО ФІНАНСОВИЙ СТАН  
ЗА РІК, ЯКИЙ ЗАКІНЧИВСЯ 31 ГРУДНЯ 2024 РОКУ (ПРОДОВЖЕННЯ) 
(у тисячах українських гривень) 
 

Пасив Код 
рядка 

Примітки 31 грудня  
2024 року 

31 грудня  
2023 року 

1 2 2а 3 4 
I. Власний капітал     

Зареєстрований (пайовий) капітал 1400  102 925 102 925 
Додатковий капітал 1410  122 505 122 505 
Резервний капітал 1415  15 439 15 439 
Нерозподілений прибуток (непокритий збиток) 1420  4 292 934 3 197 755 
Усього за розділом I 1495  4 533 803 3 438 624 

II. Довгострокові зобов’язання і забезпечення     
Інші довгострокові зобов’язання 1515  5 078 206 4 270 974 
Страхові резерви 1530  - - 

у тому числі:  
резерви довгострокових зобов’язань 1531  - - 
резерви збитків 1532  - - 

Усього за розділом II 1595  5 078 206 4 270 974 
IІІ. Поточні зобов’язання і забезпечення     

Поточна кредиторська заборгованість за: 
довгостроковими зобов’язаннями 1610  - - 
товари, роботи, послуги 1615  - - 
розрахунками з бюджетом 1620  36 612 66 022 
розрахунками зі страхування 1625  - - 

Поточна кредиторська заборгованість із внутрішніх 
розрахунків 1645  - 18 892 

розрахунками з оплати праці 1630  - - 
Поточна кредиторська заборгованість за страховою 

діяльністю 1650  - - 
Поточні забезпечення 1660  - - 
Інші поточні зобов’язання 1690  497 478 494 363 
Усього за розділом IІІ 1695  534 090 579 277 
Баланс 1900  10 146 099 8 288 875 
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ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ»  
 
ДОДАТКОВІ ФОРМИ ДО ФІНАНСОВОЇ ЗВІТНОСТІ 
ЗВІТ ПРО СУКУПНИЙ ДОХІД 
ЗА РІК, ЯКИЙ ЗАКІНЧИВСЯ 31 ГРУДНЯ 2024 РОКУ 
(у тисячах українських гривень) 
 

 КОДИ 

 
Дата (рік, 

місяць, число) 
31 грудня  
2024 року 

Підприємство: ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» за ЄДРПОУ 32109907 
Територія: Україна за КОАТУУ 80391 
Організаційно-правова форма господарювання: Акціонерне товариство за КОПФГ 230 
Вид економічної діяльності: Страхування життя за КВЕД 65,11 
Одиниця виміру: тисячі гривень   
Адреса: вул. Жилянська, 110, м. Київ, 01032   
Складено (зробити позначку «v» у відповідній клітинці):   
за Положеннями (стандартами) бухгалтерського обліку   
за Міжнародними стандартами фінансової звітності V   

 
Звіт про сукупний дохід 

за рік, який закінчився 31 грудня 2024 року 
 

Форма № 2 Код за ДКУД 1801003 
 

І. ФІНАНСОВІ РЕЗУЛЬТАТИ 
 

Стаття Код 
рядка 

Примітки За рік, який 
закінчився 
31 грудня 
2024 року 

За рік, який 
закінчився 
31 грудня  
2023 року 

1 2 2а 3 4 
Чисті зароблені страхові премії 2010  1 459 640 1 296 267 
Премії підписані, валова сума 2011  1 502 266 1 329 920 
Премії, передані у перестрахування 2012  (42 626) (33 653) 
Собівартість реалізованої продукції (товарів, робіт, послуг) 2050  - - 
Чисті понесені збитки за страховими виплатами 2070  (389 034) (469 073) 
Валовий прибуток 2090  1 070 606 827 194 
Витрати від зміни у резервах довгострокових зобов’язань 2105  - - 
Витрати від зміни інших страхових резервів 2110  - - 

Зміна інших страхових резервів, валова сума 2111   -  - 
Зміна частки перестраховиків в інших страхових 

резервах 2112  - - 
Інші операційні доходи 2120  27 908 41 542 
Дохід вiд зміни вартості активів, якi оцінюються зa 

справедливою вартістю 2121  95 696 211 537 
Адміністративні витрати 2130  - - 
Аквізиційні витрати 2150  (475 891) (463 447) 
Інші операційні витрати 2180  (117 076) (142 045) 
Чистий збиток від операційної діяльності 2195  (469 363) (352 413) 
Інші фінансові доходи 2220  853 471 861 353 
Інші доходи 2240  14 057 14 368 
Фінансові витрати 2250  (147 171) (627 418) 
Інші витрати 2270  (5 322) (7 909) 
Фінансовий результат до оподаткування: 

Прибуток 2290  1 316 278 715 175 
Витрати з податку на прибуток 2300  (221 099) (127 093) 
Чистий фінансовий результат: 

Прибуток 2350  1 095 179 588 082 
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ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ»  
 
ДОДАТКОВІ ФОРМИ ДО ФІНАНСОВОЇ ЗВІТНОСТІ 
ЗВІТ ПРО СУКУПНИЙ ДОХІД 
ЗА РІК, ЯКИЙ ЗАКІНЧИВСЯ 31 ГРУДНЯ 2024 РОКУ (ПРОДОВЖЕННЯ) 
(у тисячах українських гривень) 
 

II. СУКУПНИЙ ДОХІД 
 

Стаття Код 
рядка 

Примітки За рік, який 
закінчився 
31 грудня  
2024 року 

За рік, який 
закінчився 
31 грудня 
2023 року 

1 2 2а 3 4 
Дооцінка (уцінка) необоротних активів  2400  - - 
Дооцінка (уцінка) фінансових інструментів 2405  - - 
Накопичені курсові різниці 2410  - - 
Частка іншого сукупного доходу асоційованих та спільних 

підприємств 2415  - - 
Інший сукупний дохід 2445  - - 
Інший сукупний дохід до оподаткування 2450  - - 
Податок на прибуток, пов’язаний з іншим сукупним 

доходом 2455  - - 
Інший сукупний дохід після оподаткування 2460  - - 
Сукупний дохід (сума рядків 2350, 2355 та 2460) 2465  1 095 179 588 082 

 
 

III. ЕЛЕМЕНТИ ОПЕРАЦІЙНИХ ВИТРАТ 
 

Стаття Код 
рядка 

Примітки За рік, який 
закінчився 
31 грудня  
2024 року 

За рік, який 
закінчився 
31 грудня 
2023 року 

1 2 2а 3 4 
Матеріальні витрати 2500  - - 
Витрати на оплату праці 2505  32 703 28 758 
Відрахування на соціальні заходи 2510  5 514 4 787 
Амортизація 2515  - - 
Інші операційні витрати 2520  554 750 571 947 
Разом 2550  592 967 605 492 

 
 

ІV. РОЗРАХУНОК ПОКАЗНИКІВ ПРИБУТКОВОСТІ АКЦІЙ 
 

Стаття Код 
рядка 

Примітки За рік, який 
закінчився 
31 грудня  
2024 року 

За рік, який 
закінчився 
31 грудня 
2023 року 

1 2 2а 3 4 
Середньорічна кількість простих акцій 2600  8 233 966 8 233 966 
Скоригована середньорічна кількість простих акцій 2605  8 233 966 8 233 966 
Чистий прибуток на одну просту акцію, гривень 2610  133,01 71,42 
Скоригований чистий прибуток на одну просту акцію, 

гривень 2615  133,01 71,42 
Дивіденди на одну просту акцію, гривень 2650  - - 
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ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» 
 
ДОДАТКОВІ ФОРМИ ДО ФІНАНСОВОЇ ЗВІТНОСТІ 
ЗВІТ ПРО РУХ ГРОШОВИХ КОШТІВ 
ЗА РІК, ЯКИЙ ЗАКІНЧИВСЯ 31 ГРУДНЯ 2024 РОКУ  
(у тисячах українських гривень) 
 

 КОДИ 

 
Дата (рік, 

місяць, число) 
31 грудня  
2024 року 

Підприємство: ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» за ЄДРПОУ 32109907 
Територія: Україна за КОАТУУ 80391 
Організаційно-правова форма господарювання: Акціонерне товариство за КОПФГ 230 
Вид економічної діяльності: Страхування життя за КВЕД 65,11 
Одиниця виміру: тисячі гривень   
Адреса: вул. Жилянська, 110, м. Київ, 01032   
Складено (зробити позначку «v» у відповідній клітинці):   
за Положеннями (стандартами) бухгалтерського обліку   
за Міжнародними стандартами фінансової звітності V   

 
Звіт про рух грошових коштів 

за рік, який закінчився 31 грудня 2024 року 
 

Форма № 3 Код за ДКУД 1801004 
 

Стаття Код 
рядка 

Примітки За рік, який 
закінчився 
31 грудня  
2024 року 

За рік, який 
закінчився 
31 грудня 
2023 року 

1 2 2a 3 4 
I. Рух коштів у результаті операційної діяльності     

Надходження від:     
Відсотків за залишками коштів на поточних рахунках 3025  29 869 34 683 
Надходження вiд операційної оренди 3040  51 149 
Надходжень від страхових премій 3050  2 764 645 2 464 585 
Інші надходження 3095  853 539 883 284 
Витрачання на оплату:     
Товарів (робіт, послуг) 3100  (641 931) (655 677) 
Праці 3105  (70 929) (55 645) 
Відрахувань на соціальні заходи 3110  (18 345) (13 731) 
Зобов’язань з податків і зборів (обов’язкових виплат) 3115  (60 190) (51 884) 
Зобов’язань з податку на прибуток 3116  (273 749) (114 487) 
Зобов’язань з податку на додану вартість 3117  (20 517) (14 784) 
Зобов’язань за страховими договорами 3150  (614 463) (592 474) 
Інші витрачання 3190  (266 965) (107 010) 
Чистий рух коштів від операційної діяльності 3195  1 681 015 1 777 009 

II. Рух коштів у результаті інвестиційної діяльності     
Надходження від реалізації:     

фінансових інвестицій 3200  666 404 1 242 419 
необоротних активів 3205  1 748 2 190 

Витрачання на придбання:     
фінансових інвестицій 3255  - - 
необоротних активів 3260  (5 809) (2 549) 

Чистий рух коштів від інвестиційної діяльності 3295  662 343 1 242 060 
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ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» 
 
ДОДАТКОВІ ФОРМИ ДО ФІНАНСОВОЇ ЗВІТНОСТІ 
ЗВІТ ПРО РУХ ГРОШОВИХ КОШТІВ  
ЗА РІК, ЯКИЙ ЗАКІНЧИВСЯ 31 ГРУДНЯ 2024 РОКУ (ПРОДОВЖЕННЯ) 
(у тисячах українських гривень) 
 

Стаття Код 
рядка 

Примітки За рік, який 
закінчився 
31 грудня  
2024 року 

За рік, який 
закінчився 
31 грудня 
2023 року 

1 2 2a 3 4 

III. Рух коштів у результаті фінансової діяльності     
Виплата дивідендів 3355  - - 
Витрачання на сплату заборгованості з фінансової оренди 3365  (8 100) (8 231) 
Чистий рух коштів від фінансової діяльності 3395  (8 100) (8 231) 
Чистий рух грошових коштів за звітний період 3400  2 335 258 3 010 838 
Залишок коштів на початок року 3405  5 588 497 2 583 962 
Вплив зміни валютних курсів на залишок коштів 3410  (774) (6 303) 
Залишок коштів на кінець року 3415  7 922 981 5 588 497 

 
*  За 2024 рік рядок «Вплив зміни валютних курсів на залишок коштів» включає позитивний ефект змін курсів 

іноземних валют на залишок грошових коштів у сумі 4 550 тисяч гривень та негативний ефект збільшення 
очікуваних кредитних збитків за грошовими коштами та їх еквівалентами на суму 5 322 тисячі гривень. 
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ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» 
 
ДОДАТКОВІ ФОРМИ ДО ФІНАНСОВОЇ ЗВІТНОСТІ 
ЗВІТ ПРО ЗМІНИ У ВЛАСНОМУ КАПІТАЛІ  
ЗА РІК, ЯКИЙ ЗАКІНЧИВСЯ 31 ГРУДНЯ 2024 РОКУ  
(у тисячах українських гривень) 
 

 КОДИ 

 
Дата (рік, 

місяць, число) 
31 грудня  
2024 року 

Підприємство: ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МЕТЛАЙФ» за ЄДРПОУ 32109907 
Територія: Україна за КОАТУУ 80391 
Організаційно-правова форма господарювання: Акціонерне товариство за КОПФГ 230 
Вид економічної діяльності: Страхування життя за КВЕД 65,11 
Одиниця виміру: тисячі гривень   
Адреса: вул. Жилянська, 110, м. Київ, 01032   
Складено (зробити позначку «v» у відповідній клітинці):   
за Положеннями (стандартами) бухгалтерського обліку   
за Міжнародними стандартами фінансової звітності V   

 
Звіт про зміни у власному капіталі 

за рік, який закінчився 31 грудня 2024 року 
 

Форма № 4 Код за ДКУД 1801005 
 

Стаття Код 
рядка 

При-
мітка 

Зареєстро-
ваний 

(пайовий) 
капітал 

Додатко-
вий капітал 

Резервний 
капітал 

Нерозпо-
ділений 

прибуток 
(непокри-

тий збиток) 

Усього 

1 2 2а 3 4 5 6 7 
Залишок станом на 31 грудня 2022 року 4300  102 925 122 505 15 439 2 609 673 2 850 542 

Чистий прибуток за звітний період 4100  - - - 588 082 588 082 
Оголошені дивіденди  4200  - - - - - 
Інші зміни 4090  - - - - - 

Залишок станом на 31 грудня 2023 року 4300  102 925 122 505 15 439 3 197 755 3 438 624 
Чистий прибуток за звітний період 4100  - - - 1 095 179 1 095 179 
Оголошені дивіденди  4200  - - - - - 
інші зміни 4090  - - - - - 

Залишок станом на 31 грудня 2024 року   102 925 122 505 15 439 4 292 934 4 533 803 
 
 
 
 


